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การกำกับดูแลกิจการ 

(Corporate Governance) 
 

 

 

ความหมายของการกำกับดูแลกิจการ 

การกำกับดูแลกิจการ คือ ความสัมพันธระหวางหนวยงานกำกับดูแล  

คณะกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน  

และผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน 

และการกำกับดูแลกิจการชวยใหเกิด 

โครงสรางท่ีสำคัญ ซ่ึงเปนกลไกในการกำหนด 

วัตถุประสงคของกิจการและการกำหนดวิธี 

ท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคเหลานั้น รวมถึงการติดตาม 

ผลการปฏิบัติงานขององคกร 
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วิสัยทัศน  (Vision) 

 เปนโรงพิมพชั้นนำของรัฐท่ีใหบริการงานพิมพท่ัวไปและใหบริการงานพิมพปลอดการปลอมแปลง

ท่ีไดรับการยอมรับจากลูกคาท้ังในดานการพิมพและการบริการ 

 

พันธกิจ  (Mission) 

 1. มุงม่ันพัฒนาสิ่งพิมพท่ัวไปและสิ่งพิมพปลอดการปลอมแปลงเพ่ือตอบสนองความตองการและ

ความพึงพอใจของลูกคาจากสำนักงานตำรวจแหงชาติ กลุมลูกคาราชการและรัฐวิสาหกิจ 

 2. สรางนวัตกรรมทางดานงานพิมพโดยใชเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ เพ่ือ

สรางมูลคาเพ่ิมใหกับองคกรและผลตอบแทนท่ีดีกับพนักงาน 

 3. มุงพัฒนาดานการตลาดเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน 

 4. มุงเนนพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเชื่อมโยงขอมูลตาง ๆ (Big Data) เพ่ือตอบสนอง

การพัฒนาองคกร 

 5. มุงม่ันในการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืนขององคกรโดยยึดม่ันหลักคุณธรรมและความโปรงใส                

ในการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 

 

คุณคาหลัก (Core Value) 

  1. สรางการยอมรับและความพึงพอใจใหแกลูกคาในดานสินคาและบริการ 

  2. ดูแลบุคลากรในองคกรใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และมีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู 

ความสามารถ เพ่ือสรางสรรคงานพิมพท่ีดีใหกับลูกคาตอไป 

 

ปจจัยสูความสำเร็จ (Key Success Factor) 

 1. กำหนดกลยุทธดานการดำเนินงานพรอมมอบหมายหนาท่ีและกำหนด KPI ใหแกผูรับผิดชอบ 

ตามยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม 4.0 โดยมุงเนนในเรื่องเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงดาน

เทคโนโลยีเพ่ือสรางความยั่งยืนใหกับองคกร 

  2. พัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใหโรงพิมพตำรวจสามารถรองรับการแขงขันในภาคธุรกิจได 

  3. เรงพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะท่ีเหมาะสมกับทิศทางการพัฒนาองคกรและมุงเนนดาน

เทคโนโลยีในแตละดาน เชน การพิมพสมัยใหม การใชงานระบบดิจิทัล การขายผาน Platform ตาง ๆ                      

การเชื่อมโยงระบบงานโดยใชระบบสารสนเทศ เพ่ือใหโรงพิมพตำรวจพรอมรับการเปลี่ยนแปลง รวมถึงการให

ความรูแกพนักงานในเรื่องการบริหารความเสี่ยงขององคกร 
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ยุทธศาสตรการดำเนินงานโรงพิมพตำรวจ (Strategy) 

 1. การพัฒนาดานการตลาด 

 2. การพัฒนาดานการผลิต 

 3. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 4. การพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 5. การบริหารจัดการองคกรท่ีดี (CG) 

 

กลุมผูมีสวนไดสวนเสียท่ีไดรับผลกระทบจากการปฏิบัติงานของโรงพิมพตำรวจ 
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หนวยงานกำกับดูแล 

* สำนักงานตำรวจแหงชาติ 

* กระทรวงการคลัง 

 

พนักงาน 

* ผูบริหาร 

* พนักงานระดับปฏิบัติการ 

* ลูกจาง 

 

 คูคา 

* ตัวแทนจำหนายกระดาษ 

* ตัวแทนจำหนายอุปกรณการพิมพ 

 

คูความรวมมือ 

* ตัวแทนหักผานบัญชีเงินธนาคาร 

ลูกคา/ผูใชบริการ 

* สำนักงานตำรวจแหงชาติ 

* ราชการ/เอกชน 

* สายการบิน 

* อ่ืนๆ 

ชุมชน สังคม  สิ่งแวดลอม 
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หลักปฏิบัติและกลไกเกี่ยวกับการกำกับดูแลและการปฏิบัติงานของโรงพิมพตำรวจ 

  การกำกับดูแลกิจการท่ีดี คือ ความสัมพันธในเชิงการกำกับดูแล รวมท้ังกลไกมาตรการท่ีใชกำกับ

การตัดสินใจของคนในองคกรใหเปนไปตามวัตถุประสงคซ่ึงรวมถึง การกำหนดวัตถุประสงค และเปาหมายหลัก 

การกำหนดกลยุทธ นโยบาย และพิจารณาอนุมัติแผนงานและงบประมาณ และการติดตาม ประเมิน และดูแล

การรายงานผลการดำเนินงาน “การกำกับดูแลกิจการท่ีดี” ตามหลักปฏิบัตินี้หมายถึง การกำกับดูแลกิจการ               

ท่ีดี เปนไปเพ่ือการสรางคุณคาใหกิจการอยางยั่งยืน นอกเหนือจากการสรางความเชื่อม่ันใหแกผูลงทุน                     

ซ่ึงคณะกรรมการควรกำกับดูแลกิจการใหนำไปสูผล (governance outcome) อยางนอย ดังตอไปนี้  

 1. คณะกรรมการมีความมุงม่ันในการสรางมูลคาเพ่ิมแกกิจการในระยะยาวบริหารงานดวยความ

รอบคอบและระมัดระวัง รับผิดชอบตอการปฏิบัติหนาท่ีดวยความสามารถและมีประสิทธิภาพท่ีเพียงพอเพ่ือให

เกิดประโยชนสูงสุดตอผูถือหุน ดูแลมิใหเกิดปญหาความขัดแยงทางผลประโยชนรวมถึงรับผิดชอบตอการ

กระทำและการตัดสินใจของตนเอง 

  2. สามารถแขงขันไดและมีผลประกอบการท่ีดีโดยคำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว  

  3. ประกอบธุรกิจอยางมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบตอผูถือหุนและผูมีสวนไดเสีย  

  4. เปนประโยชนตอสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบดานลบตอสิ่งแวดลอม  

  5. สามารถปรับตัวไดภายใตปจจัยการเปลี่ยนแปลง  

  6. ดําเนินงานดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบไดและมีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอแก

ผูเก่ียวของทุกฝาย 
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นโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดี 

 โรงพิมพตำรวจใหความสำคัญในการกำกับดูแลกิจการท่ีดี โดยเชื่อม่ันวากระบวนการกำกับดูแล 

กิจการท่ีดีและการบริหารจัดการในกรอบของการมีจริยธรรมท่ีดีมีความโปรงใส สามารถตรวจสอบไดและเปน

ธรรมกับผูท่ีเก่ียวของทุกฝาย จะชวยสงเสริมใหโรงพิมพตำรวจเติบโตอยางม่ันคงและยั่งยืน  

 ดังนั้น เพ่ิมความเชื่อม่ันใหแกผูท่ีเก่ียวของทุกฝาย จึงกำหนดนโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดี

เปนลายลักษณอักษร เพ่ือใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ 

 1. ใหการกำกับดูแลกิจการท่ีดีของโรงพิมพตำรวจยึดถือและมุงม่ันปฏิบัติตามกรอบท่ีสำนักงาน

คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กำหนด 9 หมวด คือ 

 หมวดท่ี ๑ บทบาทของภาครัฐ 

 หมวดท่ี ๒ สิทธิและความเทาเทียมกันของผูถือหุน 

 หมวดท่ี ๓ คณะกรรมการ 

 หมวดท่ี ๔ บทบาทของผูมีสวนไดเสีย 

 หมวดท่ี ๕ ความยั่งยืนและนวัตกรรม 

 หมวดท่ี ๖ การเปดเผยขอมูล 

 หมวดท่ี ๗ การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 หมวดท่ี ๘ จรรยาบรรณ 

 หมวดท่ี ๙ การติดตามผลการดำเนินงาน 

 2. ใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานปฏิบัติตามกรอบ 9 หมวด ของการกำกับดูแลกิจการ

ท่ีดี เพ่ือใหบรรลุไดตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี 7 ประการ ไดแก 

 2.1 ความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติ 

 2.2 ความสำนึกในหนาท่ีดวยขีดความสามารถและประสิทธิภาพท่ีเพียงพอ 

 2.3 การปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสียโดยสุจริตและจะตองพิจารณาใหเกิดความเทาเทียมกัน  

 2.4 ความโปรงใส 

 2.5 การสรางมูลคาเพ่ิมแกกิจการท้ังในระยะสั้นและระยะยาว โดยการเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิม

มูลคาใด ๆ นั้น จะตองเปนการเพ่ิมความสามารถในทุกดานเพ่ือการแขงขัน 

 2.6 การสงเสริมพัฒนาการกำกับดูแลและจรรยาบรรณท่ีดีในการประกอบธุรกิจ  

สวนท่ี 2 : การกำกับดแูลกิจการท่ีด ี
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 2.7 การมีสวนรวม เปนการสงเสริมใหเกิดการกระจายโอกาสแกประชาชนใหมีสวนรวมใน

การแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินการใด ๆ ท่ีอาจมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม สุขภาพอนามัย คุณภาพ

ชีวิต และความเปนอยูของชุมชน  

 3. คณะกรรมการ และผูบริหารตองปฏิบัติตนอยางมีจริยธรรมและเปนแบบอยางท่ีดี แกพนักงาน

ทุกระดับ รวมถึงสรางบรรยากาศในองคกร สรางแรงจูงใจ และกำกับดูแลใหพนักงานรวมกันปฏิบัติตาม

กฎหมายและมีจริยธรรม เพ่ือปองกันการใชขอมูลภายในหาผลประโยชนใหแกตนเองหรือผูอ่ืนในทางมิชอบ 

และปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน อันจะสงผลใหเกิดความสูญเสียแกองคกรโดยรวม 

 4. โรงพิมพตำรวจ จะเปดเผยขอมูลสารสนเทศท้ังดานการเงินและไมใชการเงินขององคกรอยาง

โปรงใส ถูกตอง ครบถวน ทันกาลและตรวจสอบได รวมถึงใหความสำคัญและแสดงความรับผิดชอบ                     

ตอผูมีสวนไดสวนเสียขององคกร 

 5. คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองประพฤติปฏิบัติตนอยางมีความรับผิดชอบตอ

หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย โดยคำนึงถึงการใชทรัพยากรอยางคุมคา เพ่ือสรางผลตอบแทนสูงสุด 
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นโยบายปองกันและตอตานการทุจริต 

ANTI-CORRUPTION 
 โรงพิมพตำรวจมุงม่ันบริหารงานท่ียึดการกำกับดูแลกิจการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาลมุงเนนเปน

องคกรโปรงใส ตอตานการทุจริตคอรรัปชันมีมาตรฐานทางจริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ คำนึงถึงผูมี                

สวนไดสวนเสียทุกภาคสวน ดังนั้น เพ่ือใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานถือปฏิบตัิ จึงประกาศนโยบาย

ปองกันและตอตานการทุจริต ดังนี้ 

 1. ใหปฏิบั ติตามหลักการและแนวทางตามคู มือการกำกับดูแลกิจการท่ีดี จริยธรรมและ

จรรยาบรรณ ความขัดแยงทางผลประโยชน อยางเครงครัด รวมท้ังกฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ คำสั่ง 

ประกาศ ท่ีเก่ียวของกับการปองปรามการทุจริต 

 2. ใหมีการปองปรามการทุจริตกำหนดไวในวิธีปฏิบัติดานการกำกับดูแลกิจการท่ีดี การควบคุม

ภายใน การบริหารความเสี่ยง และการตรวจสอบภายใน 

 3. ตองไมยินยอม ยอมรับ หรือสงเสริมใหมีการทุจริตทุกรูปแบบท้ังทางตรงและทางออม รวมถึง

ไมละเลยหรือเพิกเฉย เม่ือพบเห็นการกระทำท่ีเขาขายการทุจริต โดยใหถือวาการปองกันและตอตานการทุจริต

เปนหนาท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน โรงพิมพตำรวจทุกระดับ 

 4. การใหหรือรับทรัพยสินหรือผลประโยชนอ่ืนใดนอกเหนือจากทรัพยสินหรือประโยชนอันควร

ไดตามกฎหมาย ใหถือปฏิบัติตามเกณฑท่ีกำหนดไวในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกัน

และปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 

 5. มีการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนทบทวนแนวทาง การปฏิบัติ

และขอกำหนดในการดำเนินงาน เพ่ือใหสอดคลองกับระเบียบ ขอบังคับ และขอกำหนดกฎหมาย ตลอดจน

สภาพการณทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลง 

 6. กำหนดใหมีชองทางในการรับเรื่องรองเรียน ขอคิดเห็น รวมถึงเสริมสรางการมีสวนรวมของ                 

ผูมีสวนไดสวนเสียในการตรวจสอบการดำเนินงานของโรงพิมพตำรวจเม่ือพบพฤติกรรมการทุจริตหรือขัดตอ

จรรยาบรรณในการดำเนินงาน 

 7. ปกปอง คุมครอง สรางความม่ันใจ และใหความเปนธรรมแกผูแจงเบาะแสหรือผูใหความ

รวมมือในการใหขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการทุจริต  ไม ให ไดรับภยันตรายหรือความไม เปนธรรม                             

อันเนื่องมาจากการแจงเบาะแสหรือใหขอมูลการทุจริต 

 8. พัฒนาขีดความสามารถใหกับบุคลากรทุกระดับมีความรูความเขาใจในการปองปราม                  

การทุจริต ปลูกจิตสำนึกคานิยมคุณธรรมและรณรงคใหยึดถือปฏิบัติกับงานปกติประจำวันอยางตอเนื่อง 

รวมท้ังสงเสริมสนับสนุนและยกยองพนักงาน หนวยงานท่ีกระทำความดีปฏิบัติงานดวยความโปรงใสเปนธรรม 

ซ่ือสัตยสุจริต 
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นโยบายปองกันการใชขอมูลภายใน 

 โรงพิมพตำรวจ มีเจตนารมณในการบริหารงานดวยความโปรงใสและเปนธรรม เพ่ือปกปอง

ผลประโยชนขององคกร ผูถือหุน/หนวยงานกำกับดูแล และผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน คณะกรรมการ จึง

ไดกำหนดนโยบายจัดการขอมูลภายในท่ีมิใชขอมูลสาธารณะซ่ึงเปนขอมูลสำคัญของโรงพิมพตำรวจ อันเปน

ความลับหรือยังไมไดเผยแพรแกสาธารณะ ปองกันการนำขอมูลดังกลาวไปแสวงหาผลประโยชนสวนตนหรือ

พวกพอง หรือสรางความเสียหายใหกับองคกร เชน ขอมูลลูกคา ขอมูลราคาแบบพิมพสิ่งพิมพ ขอมูลดาน

การตลาดและการขาย การจัดซ้ือจัดจาง ขอมูลดานบัญชีและการเงิน ขอมูลการลงทุนและการบริหารโครงการ 

รวมท้ังขอมูลท่ีลูกคาและคูคา ไดมอบใหแกโรงพิมพตำรวจ ซ่ึงโรงพิมพตำรวจไดกำหนดมาตรการปองกันการใช

ขอมูลภายใน ดังนี้ 

 1. โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหพนักงานทุกคนยึดม่ันเก่ียวกับการปกปองรักษาความลับของขอมูล

ขาวสาร เก่ียวกับกิจกรรม ตาง ๆ ในการดำเนินธุรกิจ และหามไมใหแสวงหาผลประโยชนใหตนเองและผูอ่ืน

โดยใชขอมูลใด ๆ ขององคกร ซ่ึงยังไมไดเปดเผยตอสาธารณะหรือดำเนินการใด ๆ ในลักษณะท่ีอาจกอใหเกิด

ความขัดแยงทางผลประโยชนตอองคกร 

 2. คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ท่ีสามารถเขาถึงขอมูลภายในของโรงพิมพตำรวจ               

ท้ังขอมูลลับ ขอมูลดานการเงินและไมใชการเงิน ตองยึดถือจริยธรรมและแนวปฏิบัติท่ีดีในการรับผิดชอบ                  

ตอหนาท่ี และการปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสียโดยสุจริตและเทาเทียมกัน 

 3. คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองรักษาขอมูลภายในไวเปนความลับ ขอมูลภายในท่ี

เปนขอมูลในการดำเนินการและการบริหารจัดการอันเปนขอมูลลับ ขอมูลสำคัญของ โรงพิมพตำรวจ และของ

ผูมีสวนไดสวนเสียท่ียังไมเปดเผยสูสาธารณะ ซ่ึงหากมีการเปดเผยและอาจสงผลเสียหายตอเจาของขอมูล ตอง

ไมนำขอมูลท่ีตนลวงรูมาจากการปฏิบัติหนาท่ีหรือการดำเนินการอันใดไปบอกผูอ่ืนหรือนำขอมูลไปแสวงหา

ประโยชนในทางมิชอบ หรือทำใหประโยชนของโรงพิมพตำรวจลดลง 

 4. คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ท่ีรูขอมูลภายใน และ/หรือขอมูลความลับขององคกร             

หามมิใหนําขอมูลดังกลาวไปเปดเผยยังบุคคลหรือหนวยงานท่ีไมเก่ียวของ และ/หรือนําไปเพ่ือหาผลประโยชน                   

ท้ังทางตรงหรือทางออมใหแก ตนเองหรือผูท่ีเก่ียวของ 

 5. คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ท่ีฝาฝนจริยธรรมและขอพึงปฏิบัติในเรื่องท่ีเก่ียวของ

กับการใชขอมูลภายใน และทำใหองคกรไดรับความเสื่อมเสีย หรือเสียหาย จะตองไดรับโทษตามระเบียบฯ วา

ดวยวินัยพนักงานโรงพิมพตำรวจ ท่ีบังคับใชอยูขณะนั้น ซ่ึงรวมถึงการประสานงานกับหนวยงานกำกับดูแลท่ี

เก่ียวของเพ่ือดำเนินการตามกฎหมายตอไป 
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นโยบายการปองกันการเกิดรายการเก่ียวโยงและผลการจัดการรายการเก่ียวโยง  

 ดวยคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนินกิจการของโรงพิมพ

ตำรวจ ดวยความโปรงใส และคำนึงถึงผูมีสวนไดเสียทุกสวนงาน จึงไดกำหนดนโยบายการปองกันการเกิด

รายการเก่ียวของและแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน การเขาทำรายการดังกลาวของโรงพิมพฯ เปนไปดวยความ

โปรงใสไมเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 

1. วัตถุประสงค 

 โรงพิมพฯ กำหนดนโยบายการปองกันการเกิดรายการท่ีเก่ียวโยงเพ่ือเปนเครื่องมือและกลไกท่ีจะ

ทำใหโรงพิมพฯ มีการกำกับดูแลท่ีดี เพ่ือใหม่ันใจไดวาการทำรายการตาง ๆ ของโรงพิมพฯ เปนไปดวยความ

โปรงใส ไมมีความขัดแยงทางผลประโยชน และมีการเปดเผยขอมูลไวอยางถูกตองครบถวน 

2. คำนิยาม 

 2.1 กรรมการ หมายถึง ประธานกรรมการโรงพิมพฯ และกรรมการโรงพิมพฯ 

 2.2 ผูบริหาร หมายถึง ผูอำนวยการ,รองผูอำนวยการ,หัวหนาฝาย,หัวหนางาน 

 2 .3 คณ ะกรรมการท่ี มีอำนาจในการพิจารณ า หมาย ถึง คณ ะกรรมการโรงพิมพ ฯ                       

และคณะอนุกรรมการท่ีมีอำนาจพิจารณาการตกลงเขาทำสัญญา 

 2.4 การตกลงเขาทำรายการ หมายถึง การเขาไปหรือตกลงใจเขาทำสัญญา หรือทำความตกลง        

ใด ๆ ไมวาโดยตรงหรือโดยออมเพ่ือกอใหเกิดการไดมาหรือจำหนายไปซ่ึงทรัพยสิน การใหเชา หรือเชา

ทรัพยสิน การใหการรับบริการ การใหหรือการรับความชวยเหลือทางดานการเงิน รวมท้ังเพ่ือกอใหเกิดสิทธิ

หรือการสละสิทธิ์ในการกระทำดังกลาวดวย 

 2.5 “รายการท่ีเก่ียวโยง” หมายถึง  

  2.5.1 รายการระหวางโรงพิมพฯ กับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันกับโรงพิมพ 

  2.5.2 รายการระหวางโรงพิมพฯ กับนิติบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีมีผูถือหุนใหญหรือผูมีอำนาจควบคุม

เปนบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันกับโรงพิมพ รวมท้ังผูเก่ียวของ หรือญาติสนิทของบุคคลเหลานั้น 

 2.6 “บุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน” หมายถึง 

  2.6.1 กรรมการ ผูบริหาร 

  2.6.2 นิติบุคคลใด ๆ ท่ีมีผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอำนาจควบคุมเปนบุคคล ตอไปนี้ 

   (1) กรรมการ ผูบริหาร 

   (2) ผูเก่ียวของและญาติสนิทกับบุคคลใน (1) 
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  2.6.3 บุคคลใด ๆ ท่ีมีพฤติกรรมบงชี้วาเปนผูกระทำแทนหรืออยูภายใตอิทธพิลของขอ 2.6.1 

และขอ 2.6.2 ในข้ันตอนของการตัดสินใจ การกำหนดนโยบาย การบริหารจัดการ หรือการดำเนินงาน 

 2.7 “ผูถือหุนรายใหญ” หมายถึง ผูถือหุนไมวาโดยตรงหรือโดยออมในนิติบุคคลใดเกินกวารอย

ละสิบของจำนวนหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดในนิติบุคคลนั้น ท้ังนี้การถือหุนดังกลาวใหนับรวมหุนท่ีถือโดย

ผูเก่ียวของและญาติสนิทดวย 

 2.8 “ผูมีอำนาจควบคุม” หมายถึง  

  (1) การถือหุนท่ีสิทธิออกเสียงในนิติบุคคลหนึ่งเกินกวารอยละหาสิบของจำนวนสิทธิออกเสียง

ท้ังหมดของนิติบุคคล นั้น 

  (2) การมีอำนาจควบคุมคะแนนเสียงสวนใหญในท่ีประชุมผูถือหุนของนิติบุคคลหนึ่ง ไมวา

โดยตรงหรือโดยออม หรือไมวาเพราะเหตุใด 

  (3) การมีอำนาจควบคุมการแตงตั้งหรือถอดถอนกรรมการตั้งแตก่ึงหนึ่งของกรรมการท้ังหมด 

ไมวาโดยตรงหรือโดยออม 

 2.9 “ผูเก่ียวของ” หมายถึง บุคคลหรือหางหุนสวนท่ีมีความสัมพันธกับบุคคลใดในลักษณะใด

ลักษณะหนึ่ง ดังตอไปนี้ 

  (1) คูสมรสของบุคคลดังกลาว 

  (2) บุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกลาว 

  (3) หางหุนสวนสามัญซ่ึงบุคคลดังกลาวหรือบุคคลตาม (1) หรือ (2) เปนหุนสวน 

  (4) หางหุนสวนจำกัดท่ีบุคคลดังกลาวหรือบุคคลตาม (1) หรือ (2) เปนหุนสวนจำพวกไม

จำกัดความรับผิด หรือเปนหุนสวนจำกัดความรับผิดท่ีมีหุนรวมกันเกินกวารอยละสามสิบของหุนท้ังหมดของ

หางหุนสวนจำกัด 

  (5) บริษัทจำกัดหรือบริษัทมหาชนจำกัดท่ีบุคคลดังกลาวหรือบุคคล ตาม (1) หรือ (2) หรือ

หางหุนสวนตาม (3) หรือ (4) ถือหุนรวมกันเกินกวารอยละสามสิบของจำนวนหุนท่ีจำหนายไดแลวท้ังหมดของ

บริษัทนั้น 

  (6) บริษัทจำกัดหรือบริษัทมหาชนจำกัดท่ีบุคคลดังกลาวหรือบุคคล ตาม (1) หรือ (2) หรือ

หางหุนสวนตาม (3) หรือ (4) หรือบริษัทตาม (5) ถือหุนรวมกันเกินกวารอยละสามสิบของจำนวนหุนท่ี

จำหนายไดแลวท้ังหมดของบริษัทนั้น 

  (7) นิติบุคคลท่ีบุคคลดังกลาวสามารถมีอำนาจในการจัดการในฐานะเปนผูแทนนิติบุคคล 

 2.10 “ญาติสนิท” หมายถึง บุคคลท่ีม่ีความสัมพันธทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนตาม

กฎหมายไดแก บิดา มารดา พ่ีนองรวมบิดามารดาเดียวกัน บุตรท่ีบรรลุนิติภาวะแลว และคูสมรสของบุตร 
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 3. นโยบายและแนวทางปฏิบัติการทำรายการท่ีเก่ียวโยง 

  3.1 กรรมการ ผูบริหาร ตองแจงใหโรงพิมพทราบทุกครั้งหากมีความสัมพันธ หรือรายการ                 

ท่ีเก่ียวโยงกันในกิจการท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 

  3.2 หลีกเลี่ยงการทำรายการท่ีเก่ียวโยงกันกับ กรรมการ ผูบริหาร หรือบุคคลท่ีมีความ

เก่ียวของท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 

  3.3 กรรมการ ผูบริหาร ท่ีมีรายการเก่ียวโยงกันจะไมสามารถเปนผูพิจารณาเรื่องดังกลาวได 

  3.4 ในกรณีกรรมการ ผูบริหาร จะตองทำรายการท่ีเก่ียวโยงกันนั้น ใหดำเนินการดังนี้ 

  (1) กรณีกรรมการเห็นเองวาตนเปนผูมีรายการเก่ียวโยงกัน ใหหยุดการพิจารณาเรื่องนั้น

ไวกอนและใหแจงคณะกรรมการท่ีมีอำนาจพิจารณาทราบ 

  (2) ผูบริหารเห็นเองวาตนเปนผูมีรายการเก่ียวโยงกัน ใหหยุดการพิจารณาเรื่องนั้นไว

กอนและใหผูบังคับบัญชาเหนือชั้นตนข้ึนไปหนึ่งชั้นทราบ 

  (3) ถามีผูคัดคานวากรรมการ ผูบริหาร มีรายการท่ีเก่ียวโยงกัน หากผูนั้นเห็นวาตนไมมี

เหตุผลตามท่ีคัดคานนั้น ผูนั้นจะทำการพิจารณาเรื่องตอไปก็ได แตตองแจงใหคณะกรรมการท่ีมีอำนาจ

พิจารณาหรือผูบังคับบัญชาเหนือชั้นตนข้ึนไปหนึ่งชั้นทราบ แลวแตกรณี 

  (4) ผูบังคับบัญชาของผูนั้นหรือคณะกรรมการท่ีมีอำนาจพิจารณาซ่ึงผูนั้นเปนกรรมการ

อยูมีคำสั่งหรือมติโดยไมชักชา แลวแตกรณีวาใหผูนั้นมีอำนาจในการพิจารณาเรื่องนั้นหรือไม 
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นโยบายและแนวปฏิบัติดานการแขงขันทางการตลาดท่ีเปนธรรม  

 เพ่ือใหการดำเนินธุรกิจของโรงพิมพฯ เปนไปอยางเปนธรรมตอผูเก่ียวของ มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลท่ัวท้ังองคกร สอดคลองกับหลักการและแนวทางการกำกับดูแลกิจการท่ีดีในรัฐวิสาหกิจ วาดวย

การกำกับดูแลกิจการ ประธานกรรมการธรรมภิบาลและความรับผิดชอบตอสังคม โดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบตอสังคมเพ่ือใหคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ผูบริหาร และ

ผูปฏิบัติงาน ยึดม่ันเปนหลักการในการปฏิบัติหนาท่ี ดังตอไปนี้ 

 ขอ 1 นโยบายการแขงขันทางการตลาดท่ีเปนธรรม มีดังนี้ 

(1) แนวปฏิบัติในการรับผิดชอบตอคูแขงและเจาหนี้ 

(ก) โรงพิมพตำรวจตองปฏิบัติตอคูแขง ใหเปนไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ

แขงขันทางการคา  ยึดถือกติกาการแขงขันอยางเปนธรรม ไมแสวงหาความลับของคูแขงดวยวิธีการไมสุจริต 

รวมถึงไมทำลายชื่อเสียงของคูแขงดวยการกลาวหาโดยปราศจากขอเท็จจริง หรือดวยวิธีการท่ีไมเหมาะสม 

     (ข) โรงพิมพตำรวจตองปฏิบัติตอเจาหนาท่ีตามสัญญา ขอตกลง และเง่ือนไขท่ีมีตอ

เจาหนี้โดยเครงครัด ชำระหนี้ตรงเวลา และแจงใหเจาหนาท่ีทราบลวงหนา หากไมสามารถปฏิบัติตามขอผูกพัน

ในสัญญาเพ่ือรวมกันหาแนวทางแกไขและปองกันไมใหเกิดความเสียหาย 

  (2) การสงเสริมการแขงขันท่ีเปนธรรม โดยตอตานการผูกขาด และการเลือกปฏิบัติทาง   

การคา 

      โรงพิมพตำรวจตองดำเนินธุรกิจภายใตกรอบกติกาของการแขงขันท่ีเปนธรรม           

มีจริยธรรมและปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการแขงขันทางการคาอยางเครงครัด ไมกระทำการใด ๆ           

ท่ีขัดขวางการแขงขันอยางเสรี กอใหเกิดการกีดกันทางการคา เชน การฮ้ัวประมูล การผูกขาดทางการคา            

การกำหนดราคาท่ีไมเปนธรรมตอลูกคา หรือเลือกปฏิบัติตอผูเก่ียวของอยางไมเปนธรรม 

(3)  การบริหารจัดการทางการเงินตามเง่ือนไขตลาดท่ีครอบคลุม 

(ก) แนวทางการเขาถึงและจัดหาเงินทุนอยางโปรงใสและเปนธรรม 

โรงพิมพตำรวจ ตองกำกับดูแลการบริหารการเงิน และการจัดหาเงินทุน ตาม

แนวทางท่ีกำหนดในนโยบายการบริหารการเงินของโรงพิมพตำรวจ อยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส และเปน

ธรรม 

(ข) การจัดทำบัญชีการเงินตามมาตรฐานท่ีเปนท่ียอมรับ 

โรงพิมพตำรวจตองจัดทำงบการเงินโรงพิมพตำรวจใหเปนไปตามมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินและสอดคลองกับหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไปของประเทศไทย โดยผูปฏิบัติงานทุกคนตอง

ใหขอมูลรายการทางธุรกิจท่ีเก่ียวของกับการบัญชีและการเงิน และขอมูลรายงานการปฏิบัติการตามขอเท็จจริง            

ไมบิดเบือนขอมูล และตระหนักวาความถูกตองของรายงานทางการบัญชีและการเงินเปนความรับผิดชอบ

รวมกันของกรรมการโรงพิมพตำรวจ ผูบริหาร และผูปฏิบัติงาน 

(ค) การแยกบัญชีการเงินเชิงพาณิชยและสังคม 
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การแยกบัญชีการเงินเชิงพาณิชยของโรงพิมพตำรวจ ใหจัดทำตามหลักเกณฑ 

วิธีการและเง่ือนไขการจัดทำรายงานการบัญชีและการเงินสำหรับโรงพิมพตำรวจ ท่ีคณะกรรมการกำกับกิจการ

กำหนด 

การแยกบัญชีเชิงสังคมและสิ่งแวดลอม ใหมีระบบการบริหาร ควบคุม ตรวจสอบ

และการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับสังคมและสิ่งแวดลอม และดำเนินการวิเคราะหผลตอบแทนทางสังคมจากการ

ลงทุน (Social Return on Investment : SROI) เพ่ือประเมินความคุมคาดานผลประโยชนทางสังคมและ

สะทอนมูลคาจากการดำเนินงานเพ่ือสังคมอยางแทจริง 

(4) กำหนดชองทางรับขอรองเรียนและการชดเชย กรณีคูแขงและเจาหนาท่ีถูกละเมิด

ตามกฎหมาย 

  โรงพิมพตำรวจตองจัดใหมีชองทางการรับและบริการจัดการขอรองเรียนสำหรับผูมี

สวนไดสวนเสีย รวมถึง คูแขงและเจาหนาท่ี อยางเพียงพอ เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ตามนโยบายท่ี

เก่ียวกับการจัดการขอรองเรียนของโรงพิมพตำรวจ 

(5) การตอตานทุจริตและรับสินบนท่ีจะนำไปสูการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน

ทางการตลาด 

  โรงพิมพตำรวจตอตานการทุจริตทุกรูปแบบ และถือปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ

กับการตอตานการทุจริต รวมท้ังนโยบายท่ีเก่ียวกับการตอตานทุจริต และการใหหรือรับสินบนของโรงพิมพ

ตำรวจ 

(6) การจัดซ้ือจัดจางท่ีเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติกับกลุมคูคาและผูสงมอบ 

 โรงพิมพตำรวจ ตองคัดเลือกคูคาและผูสงมอบอยางเปนระบบ เปนธรรม โปรงใส          

มีการควบคุม การปฏิบัติตามระบบอยางรัดกุม และสนับสนุนคูคาและผูสงมอบท่ีดำเนินธุรกิจอยางมีจริยธรรม           

มีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม และเคารพสิทธิมนุษยชน รวมถึงปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ

กับการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุ 

 ขอ 2 ใหคณะทำงานบริหารจัดการลูกคาโรงพิมพตำรวจ ท่ีมีผูอำนวยการแตงตั้งเปนผูจัดทำคูมือ

หรือแนวทางปฏิบัติในการดำเนินงาน หรือกระบวนการทำงานตามนโยบายการแขงขันทางการตลาดท่ีเปน

ธรรม ตามขอ 1 โดยดำเนินการ ดังนี้ 

(1) จัดใหมีระบบบริหารจัดการ โดยกำหนดผูรับผิดชอบ และระบุอำนาจหนาท่ีและ

ความรับผิดชอบใหชัดเจน 

(2) จัดให มีระบบสงเสริมการดำเนินงาน เชน  การนำหลักการ แนวทางหรือ

มาตรฐานสากลมาใชในการดำเนินงาน การจัดทำแผนงาน การกำหนดตัวชี้วัดและเปาหมาย การมอบหมาย

ผูรับผิดชอบและจัดสรรทรัพยากรตาง ๆ ใหเหมาะสมและเพียงพอ 

(3) จัดใหมีระบบติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงาน อยางนอยไตรมาส   

ละ 1 ครั้ง 
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นโยบายจายคาตอบแทนและคาเบ้ียประชุมคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

 ในการจายคาตอบแทนและคาเบี้ยประชุมคณะกรรกมารโรงพิมพตำรวจ ทางโรงพิมพตำรวจได

ดำเนินการจายตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ครั้งท่ี 12/2562 เม่ือวันอังคารท่ี 24 ธันวาคม 

พ.ศ. 2562 เวลา 09.00 น. ณ หองประชุมศรียานนท ชั้น 2 อาคาร 1 ตร. วาระท่ี 4.1 เรื่องเพ่ือพิจารณา              

การพิจารณาอัตราและหลักเกณฑการจายคาตอบแทนรายเดือนและเบี้ยประชุมกรรมการรัฐวิสาหกิจและ

กรรมการอ่ืนในคณะกรรมการชุดยอย คณะอนุกรรมการหรือคณะทำงานอ่ืน มติท่ีประชุม พิจารณาแลวมีมติ 

ดังนี้ 

  1. เห็นชอบกำหนดอัตราการจายคาตอบแทนรายเดือนและเบี้ยประชุมกรรมการรัฐวิสาหกิจ ดังนี้ 

  1.1 กำหนดอัตราการจายคาเบี้ยประชมุกรรมการรัฐวิสาหกิจจำนวน 9,000 บาท ตอครั้ง 

  1.2 กำหนดอัตราการจายคาตอบแทนรายเดือนกรรมการรัฐวิสาหกิจจำนวน 6,000 บาท ตอเดือน 

  2. เห็นชอบกำหนดหลักเกณฑการจายคาตอบแทนรายเดือนและเบี้ยประชุมกรรมการ

รัฐวิสาหกิจ และกรรมการอ่ืนในคณะกรรมการชุดยอย คณะอนุกรรมการ หรือคณะทำงานอ่ืนของโรงพิมพ

ตำรวจ ดังนี้ 

 2.1 กรณีคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ใหกรรมการไดรับคาตอบแทนรายเดือนและเบี้ยประชุม 

ตามหลักเกณฑ ดังนี้  

 2.1.1 คาตอบแทนรายเดือน ใหประธานกรรมการรัฐวิสาหกิจไดรับคาตอบแทนราย

เดือนเปน 2 เทาของกรรมการรัฐวิสาหกิจ ท้ังนี้ ในกรณีท่ีกรรมการรัฐวิสาหกิจดำรงตำแหนงไมเต็มเดือนใหจาย

คาตอบแทนรายเดือนตามสัดสวนระยะเวลาการดำรงตำแหนง  

 2.1.2 เบี้ยประชุม กำหนดใหจายเปนรายครั้งเฉพาะกรรมการท่ีมาประชุม ไมเกิน 1 ครั้ง

ตอเดือน ในกรณีมีสาเหตุสมควรอาจพิจารณาจายเบี้ยประชุมไดเกินกวา 1 ครั้งตอเดือน แตตองไมเกิน 15 ครั้ง

ตอป 

 2.1.3 การจายเบี้ยประชุมใหประธานกรรมการใหไดรับเบี้ยประชุมสูงกวากรรมการใน

อัตรารอยละ 25 ของเบี้ยประชุม 

 2.2 กรณีคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/คณะทำงานอ่ืน ท่ีแตงตั้งโดยบทบัญญัติ

แหงกฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี หรือคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ใหไดรับคาตอบแทนตามหลักเกณฑ ดังนี้ 

 2.2.1 กรณีกรรมการรัฐวิสาหกิจเปนคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/

คณะทำงานอ่ืน : ใหไดรับเบี้ยประชุมเปนรายครั้งในอัตรา 0.5 เทาของเบี้ยประชุมท่ีจายใหกรรมการ
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รัฐวิสาหกิจ เฉพาะกรรมการท่ีมาประชุม ท้ังนี้ ใหไดรับเบี้ยประชุมคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/

คณะทำงานอ่ืน รวมแลวไมเกิน 2 คณะ คณะละไมเกิน 1 ครั้งตอเดือน 

 2.2.2 กรณี เปนบุคคลภายนอกเปนคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/

คณะทำงานอ่ืน : ใหไดรับเบี้ยประชุมเปน รายครั้งในอัตรา 0.5 เทาของเบี้ยประชุมท่ีจายใหกรรมการ

รัฐวิสาหกิจ เฉพาะกรรมการท่ีมาประชุม ท้ังนี้ ใหไดรับเบี้ยประชุมคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/

คณะทำงานอ่ืน รวมแลวไมเกิน 2 คณะ คณะละไมเกิน 1 ครั้งตอเดือน  

 2.2.3 กรณีเปนบุคลากรภายในของรัฐวิสาหกิจ  

 (1) กรณีเปนคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/คณะทำงานอ่ืนท่ีแตงตั้ง

โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจหรือฝายบริหารของรัฐวิสาหกิจ ไมมีสิทธิไดรับเบี้ยประชุมเนื่องจากถือเปนการ

ปฏิบัติงานในหนาท่ี 

 (2) กรณีเปนคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/คณะทำงานอ่ืน ท่ีตั้งโดย

บทบัญญัติแหงกฎหมาย ใหไดรับเบี้ยประชุมเปนรายครั้งในอัตรา 0.5 เทาของเบี้ยประชุมท่ีจายใหกรรมการ

รัฐวิสาหกิจ เฉพาะกรรมการท่ีมาประชุม 

 2.2.4 การจายเบี้ยประชุมใหประธานกรรมการคณะกรรมการชุดยอยไดรับเบี้ยประชุม

สูงกวากรรมการในอัตรารอยละ 25 ของเบี้ยประชุมดังกลาว  

  3. ท้ังนี้ใหเปนไปตามมติ ครม. เม่ือวันท่ี 24 เม.ย.2562 ดวยการพิจารณาอัตราและหลักเกณฑ

กำหนดอัตราคาตอบแทนรายเดอืนและเบี้ยประชุมกรรมการรัฐวิสาหกิจ และกรรมการอ่ืนในคณะกรรมการชุด

ยอย คณะอนุกรรมการ หรือคณะทำงานอ่ืน ตาม 1 และ 2 ใหมีผลบังคับตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2563 เปนตน

ไป 

 เพ่ือใหเปนไปตามแนวทาง ในการดำเนินกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับการ

ประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลใหม State Enterprise Assessment Model : 

SE-AM ท่ีทางสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ในการกำหนดใหมีแนวนโยบายจายคาตอบแทน

และคาเบี้ยประชุมคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ทางโรงพิมพตำรวจไดนำมติคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

ครั้งท่ี 12/2562 เม่ือวันอังคารท่ี 24 ธันวาคม พ.ศ. 2562 เวลา 09.00 น. ณ หองประชุมศรียานนท                  

ชั้น 2 อาคาร 1 ตร. วาระท่ี 4.1 เรื่องเพ่ือพิจารณา การพิจารณาอัตราและหลักเกณฑการจายคาตอบแทนราย

เดือนและเบี้ยประชุมกรรมการรัฐวิสาหกิจและกรรมการอ่ืนในคณะกรรมการชุดยอย คณะอนุกรรมการหรือ

คณะทำงานอ่ืน มาจัดทำเปนนโยบายจายคาตอบแทนดังนี้ 
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1. การจายคาตอแทนรายเดือนของกรรมการโรงพิมพตำรวจ  

  กำหนดอัตราการจายคาตอบแทนกรรมการโรงพิมพตำรวจ จำนวนเงิน 6,000 บาทตอเดือน

คาตอบแทนรายเดือน ใหประธานกรรมการโรงพิมพตำรวจไดรับคาตอบแทนรายเดือนเปน 2 เทาของกรรมการ

โรงพิมพตำรวจ เปนจำนวนเงิน 12,000 บาท ตอเดือน ท้ังนี้ในกรณีท่ีกรรมการโรงพิมพตำรวจดำรงตำแหนงไม

เต็มเดือน ใหจายคาตอบแทนรายเดือนตามสัดสวนระยะเวลาการดำรงตำแหนง 

2. การจายคาเบ้ียประชุมคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

 กำหนดอัตราการจายคาเบี้ยประชุมกรรมการโรงพิมพตำรวจ จำนวนเงิน 9,000 บาทตอครั้ง 

 1.1 เบี้ยประชุม กำหนดใหจายเปนรายครั้งเฉพาะกรรมการท่ีมาประชุม ไมเกิน 1 ครั้งตอเดือน 

ในกรณีมีสาเหตุสมควรอาจพิจารณาจายเบี้ยประชุมไดเกินกวา 1 ครั้งตอเดือนแตตองไมเกิน 15 ครั้งตอป 

  1.2 การจายคาเบี้ยประชุมใหประธานกรรมการใหไดรับเบี้ยประชุมสูงกวากรรมการในอัตรา                

รอยละ 25 ของเบี้ยประชุม เปนจำนวนเงิน 11,250 บาท 

3. การจายคาเบ้ียประชุมคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/คณะทำงานอ่ืน 

  กำหนดอัตราการจายคาเบี้ยประชุมคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/คณะทำงานอ่ืน              

ท่ีแตงตั้งโดยบทบัญญัติแหงกฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี หรือคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ใหไดรับคาตอบแทน

ตามหลักเกณฑ ดังนี้ 

  3.1 กรณีกรรมการรัฐวิสาหกิจเปนคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/คณะทำงานอ่ืน                 

ใหไดรับเบี้ยประชุมเปนรายครั้งในอัตรา 0.5 เทาของเบี้ยประชุมท่ีจายใหกรรมการรัฐวิสาหกิจ เฉพาะกรรมการ

ท่ีมาประชุม  

  3.1.1 ประธานคณะอนุกรรมการโรงพิมพตำรวจไดรับคาเบี้ยประชุมจำนวนเงิน 5,625 บาท

ตอครั้ง 

  3.1.2 คณะอนุกรรมการโรงพิมพตำรวจไดรับคาเบี้ยประชุมจำนวนเงิน 4,500 บาทตอครั้ง 

  ท้ังนี้ใหไดรับเบี้ยประชุมคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/คณะทำงานอ่ืน 

รวมแลวไมเกิน 2 คณะ คณะละไมเกิน 1 ครั้งตอเดือน 

  3 .2  ก ร ณี เป น บุ ค ค ล ภ าย น อ ก เป น ค ณ ะก รรม ก ารชุ ด ย อ ย /ค ณ ะอ นุ ก ร รม ก าร /                    

คณะทำงานอ่ืน ใหไดรับเบี้ยประชุมเปนรายครั้งในอัตรา 0.5 เทาของเบี้ยประชุมท่ีจายใหกรรมการโรงพิมพ

ตำรวจ จำนวนเงิน 4,500 บาท เฉพาะกรรมการท่ีมาประชุม  

  ท้ังนี้ใหไดรับเบี้ยประชุมคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/คณะทำงานอ่ืน รวมแลว

ไมเกิน 2 คณะ คณะละไมเกิน 1 ครั้งตอเดือน 

 3.3 กรณีเปนบุคลากรภายในของรัฐวิสาหกิจ 

  3.3.1 กรณี เปนคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/คณะทำงานอ่ืนท่ีแตงตั้ ง                     

โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจหรือฝายบริหารของรัฐวิสาหกิจ ไมมีสิทธิไดรับเบี้ยประชุมเนื่องจากถือเปนการ

ปฏิบัติงานในหนาท่ี 
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  3.3.2 กรณีเปนคณะกรรมการชุดยอย/คณะอนุกรรมการ/คณะทำงานอ่ืน ท่ีตั้งโดยบทบัญญัติ

แหงกฎหมาย ใหไดรับเบี้ยประชุมเปนรายครั้งในอัตรา 0.5 เทาของเบี้ยประชุมท่ีจายใหกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

จำนวนเงิน 4,500 บาท เฉพาะกรรมการท่ีมาประชุม 

 3.4. การจายเบี้ยประชุมใหประธานกรรมการคณะกรรมการชุดยอยไดรับเบี้ยประชุมสูงกวา

กรรมการในอัตรารอยละ 25 ของเบี้ยประชุมดังกลาว เปนจำนวนเงิน 5,625 บาท 

  ท้ังนี้ใหเปนไปตามมติ ครม. เม่ือวันท่ี 24 เมษายน 2562 ดวยการพิจารณาอัตราและ

หลักเกณฑกำหนดอัตราคาตอบแทนรายเดือนและเบี้ยประชุมกรรมการรัฐวิสาหกิจ และกรรมการอ่ืน                         

ในคณะกรรมการชุดยอย คณะอนุกรรมการ หรือคณะทำงานอ่ืน ตาม 1 และ 2 ใหมีผลบังคับตั้งแต วันท่ี                        

1 มกราคม 2563 เปนตนไป 

 

ตารางการจายคาตอบแทนคณะกรรมการตามมติคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ครั้งท่ี 12/2562 

คาตอบแทนรายเดือนของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ  

คณะกรรมการชุดใหญ มาจาก คาตอบแทน หมายเหตุ 

ประธาน กรรมการโรงพิมพตำรวจ 12,000 
 

กรรมการ กรรมการโรงพิมพตำรวจ 6,000 

 

คาเบ้ียประชุมคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

คณะกรรมการชุดใหญ มาจาก คาเบี้ยประชุม หมายเหตุ 
ประธาน กรรมการโรงพิมพตำรวจ 11,250 จ าย เบี้ ยประชุม ให แก

กรรมการเป นรายครั้ ง 
เดือนละ 1 ครั้ง ท้ังนี้ใน
กรณี มี เหตุสมควรอาจ
พิจารณาจายเบี้ยไดเกิน
กวา 1 ครั้ ง/เดือน แต
ตองไมเกิน 15 ครั้ง/ป 

กรรมการ กรรมการโรงพิมพตำรวจ 9,000 

คณะอนุกรรมการ มาจาก คาเบี้ยประชุม หมายเหตุ 

ประธาน กรรมการโรงพิมพตำรวจ 
5,625 

 
รวมแลวไมเกิน 2 คณะ 
คณะละไมเกิน 1 ครั้ง/

เดือน 

กรรมการ กรรมการโรงพิมพตำรวจ 
4,500 

 

กรรมการ ภายนอก 4,500 
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นโยบายการจายคาตอบแทนของผูบริหารสูงสุด  

ผูบริหารระดับสูงและกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

 
  โรงพิมพตำรวจไดจัดทำนโยบายการจายคาตอบแทนของผูบริหารระดับสูง, ผูบริหารสูงสุดและ

กรรมการโรงพิมพตำรวจ ในการดำนเนินการ โรงพิมพตำรวจมีแนวทางการดำเนินงานตาม ระเบียบขอบังคับ

ของโรงพิมพตำรวจท่ีชัดเจนอยูแลว ในการจัดทำนโยบายครั้งนี้ เพ่ือเปนไปตามแนวทางในการดำเนินกิจการได

อยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับการประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลใหม State 

Enterprise Assessment Model : SE-AM ท่ีทางสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจกำหนด โรง

พิมพตำรวจจึงไดจัดทำนโยบายการจายคาตอบแทนของผูบริหารระดับสูง, ผูบริหารสูงสุดและกรรมการโรง

พิมพตำรวจ ดังนี้ 

นโยบายการจายคาตอบแทนของผูบริหารสูงสุดและผูบริหารระดับสูง 

1. นโยบายคาตอบแทนผูบริหารระดับสูงสุด 

   โรงพิมพตำรวจมีการกำหนดคาตอบแทนของผูบริหารระดับสูงสุด ตามหลักเกณฑการกำหนด

ผลตอบแทน ตามหนังสือกระทรวงการคลังท่ี กค 0803.2/ว.90 ลงวันท่ี 21 สิงหาคม 2551 เรื่อง ซักซอมความ

เขาใจเก่ียวกับข้ันตอนและแนวทางการสรรหาผูบริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจตามพระราชบัญญัติคุณสมบัติ

มาตรฐานสำหรับกรรมการและพนักงานรัฐวิสาห กิจ (ฉบับ ท่ี  6) พ .ศ .2550 ขอ 1.3 ได กำหนด                            

ใหคณะอนุกรรมการพิจารณาผลตอบแทนผูบริหารสูงสุดตามหลักเกณฑและแนวทางการจายผลตอบแทนฯ 

ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 13 มิถุนายน 2543 และ วันท่ี 22 มิถุนายน 2547 และเสนอผลการพิจารณา

พรอมรางสัญญาจางตอคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเพ่ือพิจารณา แลวเสนอกระทรวงการครั้งใหความเห็นชอบ 

2. นโยบายคาตอบแทนและการประเมินผลงานเพ่ือกำหนดคาตอบแทนของผูบริหารระดับสูง 

 โรงพิมพตำรวจมีการกำหนดคาตอบแทนและการประเมินผลงานเพ่ือกำหนดคาตอบแทนของ

ผูบริหารระดับสูง โดยใชตามระเบียบและขอบังคับของโรงพิมพตำรวจ ดังนี้ 

  1. ขอบังคับโรงพิมพตำรวจ วาดวยการเลื่อนเงินเดือนพนักงานโรงพิมพตำรวจ พ.ศ. 2553  

  2. ขอบังคับโรงพิมพตำรวจ วาดวยการทำงาน พ.ศ.25521 

  3. ขอบังคับโรงพิมพตำรวจ วาดวยระเบียบพนักงานและคนงานโรงพิมพตำรวจ พ.ศ.2527 

  4. ขอบังคับโรงพิมพตำรวจ วาดวยการจายเงินโบนัสพนักงานและลูกจางประจำโรงพิมพตำรวจ 

พ.ศ.2519 
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โครงสรางการจัดการเพ่ือการกำกับดูแลกิจการท่ีดี 

  การกำกับดูแลกิจการท่ีดี  เปนการบริหารจัดการภายใตมาตรฐานการดำเนินงานและ

ความสัมพันธรวมกันระหวางหนวยงานกำกับดูแล คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน เพ่ือทำให โรงพิมพ

ตำรวจ สามารถเพ่ิมศักยภาพการประกอบกิจการตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย และสรางมูลคาเพ่ิมทาง

เศรษฐกิจหรือผลตอบแทนทางการเงินไดตามเปาหมายท่ีหนวยงานกำกับดูแลกำหนด รวมกับการสราง

ประโยชนสูงสุดตอปะชาชน สังคม และผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน โดยโรงพิมพตำรวจ ไดกำหนด

โครงสรางการจัดการเพ่ือการกำกับดูแลกิจการท่ีดีของ โรงพิมพตำรวจ โดยมีรายละเอียดดังโครงสรางตอไปนี้ 
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ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

งานบริหาร
ทั่วไป 

งานการตลาด งาน
คลังสินคา 

งานพัสดุ 

ฝายอำนวยการ ฝายผลิต 

งาน 
กอนการพิมพ 

งาน 
การพิมพ 

งาน 
หลังการพิมพ 

ฝายการเงินและบัญชี 

งาน 
การเงินและบัญช ี

ฝายตรวจสอบภายใน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

หมายเหตุ Policy Feedback 

* ผูบริหาร : บริหารจัดการองคกรที่ เปนเลิศ และมีจริยธรรม      
เปนพ้ืนฐานการปฏิบัติงาน เพ่ือสรางผลสำเร็จตามกรอบแนวทาง
ที่คณะกรรมการโรงพิมพกำหนด 

* พนักงาน : ปฏิบัติอยางเต็มศักยภาพ และมีพฤติกรรมจริยธรรมภายใต
การบริหารของผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ และผูบริหารระดับสูงของ
โรงพิมพตำรวจ 

หนวยงานกำกับดูแล * กำหนดทิศทางและผลสำเร็จดานการเงินและไมใชการเงิน 

ฝายกฎหมาย 

คณะอนุกรรมการดานกฎหมาย โรงพิมพตำรวจ 

 
คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการ โรงพิมพตำรวจ 

 

คณะอนุกรรมการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานผูอำนวยการ โรงพิมพตำรวจ 
 

คณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลกิจการที่ดีและการนำองคกร โรงพิมพตำรวจ 

คณะกรรมการกิจการสัมพันธ 

 

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจ 

 

คณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองวาระการประชุมคณะกรรมการ  โรงพิมพตำรวจ

 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ 

คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ * กำกับดูแลฝายตาง ๆ ใหบริหารงานอยางเต็มศักยภาพดวยพฤติกรรม จริยธรรม 
เพื่อสรางผลสำเร็จตามความคาดหวังของเจาของกิจการ/ผูถือหุนภาครัฐ 

* กำหนดนโยบายและกำกับดูแล 
การตรวจสอบภายในตามกรอบนโยบาย  
CG ที่คณะกรรมการโรงพิมพกำหนด 

คูคา คูความรวมมือ ลูกคา/ผูใชบริการ ชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอม * มีสวนรวมแสดงความคิดเห็น ดำเนินการและตรวจติดตามผลการดำเนินงาน 
ของโรงพิมพตำรวจ ที่สงผลกระทบตอชมุชน สังคม และส่ิงแวดลอม 

 

* ผูนำนโยบาย CG 
ของโรงพิมพตำรวจ 
สูการเปนตนแบบ 

 

คณะอนุกรรมการพิจารณากำหนดหลักเกณฑการประเมินและคาตอบแทน
ผูอำนวยการ 

 

คณะอนุกรรมการสรรหาผูอำนวยการ โรงพิมพตำรวจ 
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  จากโครงสรางดังกลาว แตละสวนงานมีบทบาทหนาท่ีในการผลักดันการกำกับดูแลกิจการท่ีดีของ

โรงพิมพตำรวจ ใหประสบความสำเร็จโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. หนวยงานกำกับดูแล : หมายถึง สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจกระทรวงการคลัง (สคร.) 

และสำนักงานตำรวจแหงชาติ มีฐานะเปนเจาของกิจการหรือผูลงทุนกอตั้ง โรงพิมพตำรวจทำหนาท่ีเปน                     

ผูกำหนดทิศทางและเปาหมายการดำเนินงานของ โรงพิมพตำรวจ ท้ังดานการเงินและไมใชการเงิน เพ่ือให                  

โรงพิมพตำรวจ สรางผลสำเร็จตามความคาดหวัง ท้ังผลสำเร็จตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมายและผลสำเร็จ

ทางการเงินในระดับสูงสุดตามความรูความสามารถขององคกร โดยไมเกิดการรั่วไหลจากการประพฤติมิชอบ

หรือการขาดประสิทธิภาพในการดำเนินงาน  

2. คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ : เปนคณะบุคคลท่ีไดรับการสรรหาและแตงต้ัง เพ่ือใหสอดคลองกับ

หลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติของคณะกรรมการตรวจสอบในรัฐวิสาหกิจของกระทรวงการคลัง และการใหมี

กรรมการรัฐวิสาหกิจตามบัญชีรายชื่อซ่ึงกระทรวงการคลังจัดทำข้ึนรวมเปนกรรมการโรงพิมพตำรวจตามนัย

พระราชบัญญัติคุณสมบัติมาตรฐานสำหรับกรรมการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับท่ี 6) พ.ศ.2550 และ

ระเบียบขอบังคับโรงพิมพตำรวจ ป 2560 เพ่ือทำหนาท่ีแทนหนวยงานกำกับดูแล ในการกำกับดูแลฝายจัดการ

ใหสรางผลสำเร็จไดตาม SOD ท่ีหนวยงานกำกับดูแลกำหนด โดยดำเนินการออกแบบ และระบุโครงสราง

ความสัมพันธท่ีดีในการปฏิบัติงานรวมกันระหวางหนวยงานกำกับดูแล คณะกรรมการ และโรงพิมพตำรวจ                 

จัดใหมีระบบการบริหารจัดการเพ่ือสนับสนุนให โรงพิมพตำรวจประกอบกิจการดวยความเปนเลิศ เพ่ือสะทอน

ถึงความมีประสิทธิภาพในการดำเนินงานผานระบบการจัดการเชิงยุทธศาสตร ระบบบริหารความเสี่ยง และ

ระบบบริหารจัดการเพ่ือเสริมสรางโรงพิมพตำรวจ ใหมีการดำเนินงานอยางมีจริยธรรม รับผิดชอบตอผูมี                  

สวนไดสวนเสีย และปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ผานระบบควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบภายใน 

ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล และระบบการสื่อสารประชาสัมพันธ โดยคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ตองจัด

ใหมีการนำรายละเอียดของโครงสรางความสัมพันธ ระบบบริหารจัดการ และพฤติกรรมจริยธรรมขางตน                   

มาจัดทำเปนนโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดีของโรงพิมพตำรวจ (Good Corporate Governance : CG 

Policy) อยางเปนลายลักษณอักษร เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในองคกรนำไปปฏิบัติ และสาธารณชน

ภายนอกเกิดการรับรูไดอยางชัดเจนตอไป 

3. คณะกรรมการตรวจสอบของโรงพิมพตำรวจ : เปนคณะบุคคลท่ีไดรับการสรรหาและแตงตั้งโดยประธาน

กรรมการโรงพิมพตำรวจ เปนหนึ่งในคณะกรรมการคณะยอยซ่ึงมีคุณสมบัติดานความเปนอิสระและความรู

ความสามารถทางการเงินและบัญชีท่ีชัดเจน ท้ังนี้เพ่ือชวยสนับสนุนคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ในการทำให

องคกรเกิดระบบการตรวจสอบภายในท่ีมีความเพียงพอและเปนมาตรฐาน ปองกันการทุจริต ทำใหเกิดความ

ม่ันใจของรายงานทางการเงิน และกระบวนการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบขอบังคับ และมาตรฐาน                  

ท่ีเก่ียวของ โดยดำเนินการผานการจัดทำนโยบายการตรวจสอบภายในของโรงพิมพตำรวจท่ีมีการระบุ

รายละเอียดโครงสรางผูรับผิดชอบ กระบวนการปฏิบัติงาน การรายงานและการประเมินมาตรฐานของระบบ

การตรวจสอบภายในอยางครบถวนตามกรอบนโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดี และกำกับดูแลใหสำนัก
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ตรวจสอบภายใน และหนวยงานท่ีเก่ียวของภายในโรงพิมพตำรวจ ปฏิบัติตามนโยบายการตรวจสอบภายใน

ดังกลาวอยางเปนรูปธรรมและมีประสิทธิผล 

4. ผูอำนวยการ : ในฐานะผูบริหารสูงสุดตองนำแนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐ (Statement of Directions: 

SOD) ของโรงพิมพตำรวจ และนโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดีขององคกร ท่ีสอดคลองตามแนวทางของ 

สคร. มาปฏิบัติจนเกิดผลสำเร็จอยางเปนรูปธรรม โดยใชความรู ความสามารถ และทักษะการเปนผูนำในการ

สื่อสาร สรางแรงจูงใจ และบริหารจัดการหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกร ใหปฏิบัติตามกรอบ SOD อยาง

ครบถวน และมีประสิทธิผล ตอบสนองไดตามความคาดหวังของหนวยงานกำกับดูแล ท้ังนี้ เพ่ือใหการ

ดำเนินงานดานการกำกับดูแลกิจการท่ีดีของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และผูอำนวยการเปนไปดวยความ

เรียบรอย โรงพิมพตำรวจ จึงไดกำหนดใหมีหนวยงานท่ีสนับสนุนในเรื่องดังกลาว ประกอบดวย 2 หนวยงาน

หลัก ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีข้ึนตรงกับผูอำนวยการ รายละเอียดดังนี้ 

  4.1 ฝายตรวจสอบภายใน : เปนหนวยงานท่ีมีบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบโดยตรงในการนำ

นโยบายการตรวจสอบภายในท่ีผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบของโรงพิมพตำรวจและ

คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจมาปฏิบัติ ผานการจัดทำแผนตรวจสอบภายในท้ังระยะยาวและประจำปพรอม

ดำเนินการตรวจสอบตามแผนปฏิบัติการประจำปดังกลาวอยางครบถวน กอนติดตามและรายงานผลสำเร็จ

โดยตรงแกคณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึงคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจอยางสม่ำเสมออยางนอยเปนราย       

ไตรมาส ในขณะท่ีรายงานผลการตรวจสอบเสนอผูอำนวยการเพ่ือทราบ ใหสามารถติดตามผลการตรวจสอบ

ภายในไดอยางเปนระบบ ซ่ึงการปฏิบัติหนาท่ีของสำนักงานตรวจสอบภายในนี้ตองเปนไปอยางครบถวนและ

สอดคลองกับกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบของโรงพิมพตำรวจ  

  4.2 ฝายกฎหมาย : เปนหนวยงานท่ีมีบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบโดยตรงในการติดตามและ

สนับสนุนใหกลุมบุคคลและหนวยงานภายในโรงพิมพตำรวจ ใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดอยางครบถวนและ

สอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับและมาตรฐานท่ีเก่ียวของกับการประกอบกิจการของโรงพิมพตำรวจ 

เชน การปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของโรงพิมพตำรวจ ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงภายนอก 

และเปนท่ีปรึกษาแกคณะกรรมการผูบริหาร และพนักงานใหปฏิบัติไดอยางถูกตองตามกรอบท่ีกฎหมาย

กำหนด เปนตน อยางไรก็ตาม เพ่ือยกระดับใหโรงพิมพตำรวจมีหนวยงานกำกับดูแลใหสามารถปฏิบัติไดตาม

กฎหมาย ระเบียบ หรือ Compliance Unit ท่ีเปนรูปธรรม อันจะสงผลในเชิงปองกันไมใหโรงพิมพตำรวจเกิด

การทำผิดกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับและมาตรฐานภายนอก จนสงผลใหเกิดการยกเลิกหรือระงับโครงสราง

สำคัญ การถูกฟองรอง การปรับ และการเสียคาชดเชย อันจะนำไปสูความสูญเสียโอกาสทางธุรกิจ และ

ภาพลักษณท่ีดีในการประกอบกิจการ ดังนั้น โรงพิมพตำรวจอาจยกระดับสำนักกฎหมายข้ึนเปน Compliance 

Unit ท่ีมีอำนาจเพ่ิมเติมดานการสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรทุกระดับภายในองคกรปฏิบัติไดตาม

กฎหมาย เชน การรวมประชุมเพ่ือมอบขอสังเกตและขอเสนอแนะตอการพัฒนาผลิตภัณฑบริการของโรงพิมพ

ตำรวจใหเปนไปตามกฎหมาย การจัดกลไกปองกันและแจงเตือนบุคลากรใหปฏิบัติไดตามกฎหมาย การจัด

กิจกรรมสรางบรรยากาศ และเสริมสรางความรูเพ่ือยกระดับการรับรูในการปฏิบัติตามกฎหมายอยางเปน

รูปธรรมตอไป 
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5. หนวยงานในองคกร : ทุกหนวยงานจะตองยึดถือนโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดีของโรงพิมพตำรวจ              

เพ่ือเปนกรอบแนวทางในการดำเนินงาน รวมท้ังพรอมท่ีจะสนับสนุนกิจกรรม/แผนงาน/โครงการตามนโยบาย

ดังกลาวใหมีผลอยางเปนรูปธรรม และกระตุนพนักงานในสังกัดใหปฏิบัติงานอยางเต็มศักยภาพ และมี

พฤติกรรมจริยธรรมตามท่ีองคกรคาดหวัง เพ่ือใหโรงพิมพตำรวจ เปนรัฐวิสาหกิจท่ีมีการกำกับดูแลกิจการท่ีดี

เปนกลไกพ้ืนฐานสำหรับการยกระดับขีดความสามารถในการสรางผลสำเร็จทางเศรษฐกิจท่ีแสดงในรูปของ

ผลตอบแทนหรือรายไดนำสงรัฐตามเปาหมาย ควบคูกับการมีพฤติกรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานประจำวัน

เพ่ือทำใหโรงพิมพตำรวจ เกิดความยั่งยืนไดตามนโยบายท่ี สคร. ในฐานะหนวยงานกำกับดูแลกำหนด 

6. ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก : การดำเนินงานของโรงพิมพตำรวจ จะตองเปดโอกาสและมีชองทางใหผูมี

สวนไดสวนเสียภายนอกไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ ขอรองเรียน และสามารถตรวจ

ติดตามผลการดำเนินงานของโรงพิมพตำรวจ ท่ีอาจสงผลกระทบตอเศรษฐกิจ ชุมชน/สังคม และสิ่งแวดลอมได

อยางสะดวก เชน การเปดเผยรายงานประจำป รายงานความยั่งยืน และชองทางการรองเรียนท่ีทันสมัย เปนตน 
 

  ท้ังนี้ การกำกับดูแลกิจการท่ีดี นอกจากเปนไปเพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหกับหนวยงานกำกับดูแล

แลว ยังตองเปนไปเพ่ือสรางคุณคาใหกิจการอยางยั่งยืน โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจควรกำกับดูแลกิจการ         

ใหนำไปสูผล (Governance Outcome) ดังนี้  

 1. สามารถแขงขันไดและมีผลประกอบการท่ีดีโดยคำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว  

 2. ประกอบธุรกิจอยางมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบตอผูถือหุน และมีผูมีสวนได 

สวนเสีย  

 3. เปนประโยชนตอสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบดานลบตอสิ่งแวดลอม  

 4. สามารถปรับตัวไดภายใตปจจัยการเปลี่ยนแปลง  
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  โรงพิมพตำรวจ กำหนดแนวทางการกำกับดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือใหคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

ผูบริหาร และพนักงานถือปฏิบัติ ประกอบดวย 8 หมวด  รายละเอียดดังนี้ 

หมวดท่ี 1 บทบาทของภาครัฐ 

• หลักการ 

  หนวยงานกำกับดูแลของโรงพิมพตำรวจ คือ กระทรวงการคลังและสำนักงานตำรวจแหงชาติ                     

มีภารกิจเปนตัวแทนรัฐบาลในการกำกับและควบคุมใหโรงพิมพตำรวจ สามารถสรางผลสำเร็จสูงสุดไดตาม

วัตถุประสงคจัดตั้งและตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย ดังนั้น เพ่ือตอบสนองความตองการและความคาดหวัง

ของหนวยงานกำกับดูแลไดอยางโปรงใส เปนธรรม และสมดุล โรงพิมพตำรวจ จึงกำหนดแนวทางเพ่ือ

สนับสนุนใหหนวยงานกำกับดูแลสามารถกำกับดูแล โรงพิมพตำรวจใหสรางผลตอบแทนสูงสุด นำเงินสงรัฐ               

ไดอยางเต็มศักยภาพ และสรางประโยชนผานการดำเนินกิจการดานการพิมพ 

• แนวทางปฏิบัติ 

  1. โรงพิมพตำรวจ นำเสนอขอมูลทุกประเภทท้ังดานการเงินและไมใชการเงิน ท้ังท่ีถูกรองขอและ

ไมถูกรองขอตอหนวยงานกำกับดูแล เพ่ือเปนขอมูลไปใชประกอบการตัดสินใจและกำหนดแนวนโยบายผูถือหุน

ภาครัฐของโรงพิมพตำรวจ (Statement of Directions: SOD) ไดอยางครบถวนและสมดุล 

  2. โรงพิมพตำรวจ ตองยึดแนวนโยบายหนวยงานกำกับดูแลของรัฐวิสาหกิจ เปนแนวทางสำหรับ

กำหนดทิศทางการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ และพัฒนาการบริหารจัดการองคกรอยางเครงครัด พรอมผลักดัน       

ใหเกิดผลสำเร็จสูงสุด 

  3. คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ดำเนินงานตามบทบาทหนาท่ี ความรับผิดชอบ ท่ีสอดคลองกับ

หลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดีท่ีเปนท่ียอมรับ โดยคำนึงถึงประโยชนของหนวยงานกำกับดูแลทุกหนวยงาน

อยางโปรงใส เปนธรรม และสมดุล 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

สวนท่ี 3 : แนวทางการกำกับดูแลกิจการท่ีด ี
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ปรบัสถานะภาพองคก์รใหมี้ความคล่องตวั                     

และเพ่ิมส่วนแบ่งการตลาด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลกัการและแนวทางดําเนินงานตาม SOD 
(State of Direction) 
ณ มีนาคม  2556 

นโยบายของผูถือหุนภาครัฐของรัฐวิสาหกิจ 

1. เปนกลไกขับเคลื่อนยุทธศาสตรทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

บนพ้ืนฐานการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 

2. เพ่ิมศักยภาพในการดำเนินธุรกิจ โดยคำนึงถึงผลกระทบตอสังคม         

และสิ่งแวดลอม 

3. ปรับสถานะองคกรเปนนิติบุคคลและพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ

รองรับการแขงขัน 
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หมวดท่ี ๒ สิทธิและความเทาเทียมกันของหนวยงานกำกับดูแล  

• หลักการ 

 กระทรวงการคลังและสำนักงานตำรวจแหงชาติ ในฐานะผูแทนภาครัฐ มีสิทธิรวมในฐานะ

หนวยงานกำกับดูแล เปนผูกำหนดทิศทางและควบคุมการดำเนินงานของโรงพิมพตำรวจ ผานการแตงตั้ง

คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจเพ่ือเปนตัวแทนในการกำกับดูแลฝายบริหารและมีสิทธิรวมในการตัดสินใจ

เก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญขององคกร โดยโรงพิมพตำรวจ จะดูแลสงเสริมใหหนวยงานกำกับดูแล

สามารถใชสิทธิของตนไดอยางครบถวนและเทาเทียมกันคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ตองตระหนักใหความ          

สำคัญ ไมกระทำการใด ๆ อันเปนการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิ์ของหนวยงานกำกับดูแล โดยคณะกรรมการและ

ผูบริหารโรงพิมพตำรวจ จะดูแลใหการใชงบประมาณของหนวยงานภายใตการกำกับดูแลมีความเหมาะสม          

เกิดความม่ันใจตอการลงทุนและการบริหารจัดการภายในองคกร รวมท้ังจัดใหมีมาตรการปองกันการใชขอมูล

ภายในเพ่ือผลประโยชนสวนตน และการเปดเผยการมีสวนไดสวนเสียของคณะกรรมการและผูบริหาร 

• แนวทางปฏิบัติ 

  1. สิทธิข้ันพ้ืนฐานของหนวยงานกำกับดูแล 

  1.1 การไดรับขอมูลขาวสารดานการเงินและไมใชการเงินท่ีถูกตอง เชื่อถือได ทันกาล และเทาเทียม 

  1.2 การไดรับการอำนวยความสะดวกและสนับสนุนใหหนวยงานกำกับดูแลเขารวมประชุม                   

เพ่ือแสดงความคิดเห็น พิจารณาอนุมัติ และใชสิทธิลงมติในเรื่องสำคัญตาง ๆ ไดแก 

  (1) การเสนอชื่อ แตงตั้ง หรือถอดถอนกรรมการ 

  (2) การเพ่ิมหรือลดทุน 

  (3) รายงานผลการดำเนินงาน 

  (4) การเขารับทราบนโยบายเพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติงาน 

  (5) การอนุมัติงบประมาณและแผนงานโครงการลงทุนท่ีสำคัญ 

  (6) เรื่องอ่ืน ๆ ท่ีมีผลกระทบตอโรงพิมพตำรวจ ตามท่ีกฎหมายกำหนด 

  2. สิทธิของหนวยงานกำกับดูแลในการสรรหา แตงตั้ง และตอวาระกรรมการ 

  2.1 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหมีหลักเกณฑและวิธีการพิจารณาสรรหา แตงตั้ง และตอวาระของ

กรรมการอยางชัดเจน ตรวจสอบได เพ่ือสนับสนุนใหหนวยงานกำกับดูแลสามารถพิจารณาและอนุมัติดวย

ความโปรงใส 

  2.2 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการนำเสนอขอมูลของกรรมการในอดีตและปจจุบัน รวมถึงขอมูลผูท่ี

มีความเหมาะสมตอการดำรงตำแหนงกรรมการ ตอหนวยงานกำกับดูแลเพ่ือประกอบการตัดสินใจสรรหา 

แตงตั้งและตอวาระกรรมการ อาทิ 

  (1) ขอมูลผลการปฏิบัติงานของกรรมการรายบุคคล 

 (2) ประวัติความรูความสามารถ 
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 (3) คุณสมบัติของกรรมการตามระเบียบและขอบังคับ ของโรงพิมพตำรวจ และพ.ร.บ. 

คุณสมบัติมาตรฐานสำหรับกรรมการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ.2518 และแกไขเพ่ิมเติมและกฎหมายอ่ืน ๆ 

ท่ีเก่ียวของ 

 (4) ผลประโยชนทับซอนหรือการมีสวนไดสวนเสียกับกิจการของโรงพิมพตำรวจ 

  3. การจัดและดำเนินการประชุมกับหนวยงานกำกับดูแล 

  3.1 โรงพิมพตำรวจ กำหนดนโยบายเพ่ือสนับสนุน และสงเสริมใหหนวยงานกำกับดูแล            

ทุกหนวยงานเขารวมประชุมกับโรงพิมพตำรวจ ไดอยางสะดวกและเทาเทียม 

  3.2 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหมีการจัดประชุมระหวางคณะกรรมการและหนวยงานกำกับดูแล

อยางนอยปละ 2 ครั้ง 

  3.3 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหมีการจัดประชุมระหวางผูอำนวยการและผูบริหารระดับสูง                   

กับหนวยงานกำกับดูแล อยางนอยปละ 2 ครั้ง 

  3.4 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหมีการจัดทำขอมูลและเอกสารประกอบการประชุมนำเสนอให

หนวยงานกำกับดูแลพิจารณากอนการประชุมลวงหนาอยางนอย 7 วัน เพ่ือใหหนวยงานกำกับดูแลมีระยะเวลา

ท่ีเพียงพอในการศึกษาขอมูลสำคัญตาง ๆ อยางรอบคอบกอนดำเนินการตัดสินใจในวาระท่ีสำคัญตาง ๆ 

  4. การปองกันการใชขอมูลภายใน 

  การใชขอมูลภายใน หมายถึง การท่ีคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานรับรูหรือสามารถ

เขาถึงขอมูลท่ีสำคัญขององคกรอันเปนความลับหรือยังไมเผยแพรแกสาธารณะ และนำขอมูลดังกลาวไป

แสวงหาประโยชนสวนตนหรือพวกพอง ทำใหองคกรเสียประโยชนหรือเกิดความไมเปนธรรมในกระบวนการ

ปฏิบัติงาน เชน ขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง และขอมูลบัญชีและการเงิน เปนตน ซ่ึงโรงพิมพตำรวจ ควรกำหนด

มาตรการปองกันการใชขอมูลภายใน ดังนี้ 

 4.1 คณะกรรมการ ผูบริหารและพนักงานท่ีสามารถเขาถึงขอมูลภายในของโรงพิมพตำรวจท้ัง

ดานการเงินและไมใชการเงิน ตองยึดแนวปฏิบัติดานจริยธรรมในการรับผิดชอบตอการปฏิบัติหนาท่ี การปฏิบัติ

ตอผูมีสวนไดสวนเสียโดยสุจริตและเทาเทียม และการมีจริยธรรมท่ีดีเปนพ้ืนฐานสำคัญในการประกอบกิจการ 

 4.2 โรงพิมพตำรวจ ตองกำหนดหลักการและแนวทางการปองกันการใชขอมูลภายในของ             

โรงพิมพตำรวจ เพ่ือหาผลประโยชนใหแกตนเองหรือพวกพองในทางมิชอบ (Abusive Self-dealing) อยาง

เปนลายลักษณอักษร พรอมเผยแพรผานชองทางตาง ๆ ขององคกรเพ่ือใหบุคลากรและสาธารณชนรับรู                  

โดยท่ัวถึงกัน 

 4.3 คณะกรรมการ ผูบริหารและพนักงานของโรงพิมพตำรวจ ตองดำเนินการตามหลักการและ

แนวทางปองกันการใชขอมูลภายใน โดยจัดเก็บและรักษาขอมูลภายในท่ีสำคัญขององคกรจนกวาจะไดรับ

อนุญาตใหมีการเปดเผยตอสาธารณะ โดยขอมูลภายในท่ียังไมไดรับอนุญาตใหเปดเผยตองไมถูกนำมาแสวงหา

ประโยชนแกตนเอง พวกพองและผูเก่ียวของ 

 4.4 การอนุญ าตให เป ด เผยขอมูลภายใน  จะดำเนินการไดผ านบุคคลหรือหนวยงาน                          

ท่ีคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ แตงตั้งหรือมอบหมายใหเปนผูเปดเผยขอมูลเทานั้น 
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 4.5 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหมีระบบควบคุมภายใน ตรวจสอบภายใน ระบบรับขอรองเรียน

และการแจงเบาะแส เพ่ือควบคุม ติดตาม และตรวจสอบการปฏิบัติงานท่ีเขาขายการใชขอมูลภายในของ

องคกร โดยคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ติดตามการดำเนินงานดังกลาวผานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายในของโรงพิมพตำรวจ และคณะกรรมการตรวจสอบของโรงพิมพตำรวจอยางสม่ำเสมอ อยาง

นอยเปนรายไตรมาส 

  5. การเปดเผยขอมูลการมีสวนไดสวนเสียของคณะกรรมการและผูบริหาร 

 โรงพิมพตำรวจ กำหนดมาตรการเก่ียวกับการเปดเผยการมีสวนไดสวนเสียของคณะกรรมการ

และผูบริหารโรงพิมพตำรวจ เพ่ือปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนจากการมีสวนรวมในการตัดสินใจและ

การทำธุรกรรมของโรงพิมพตำรวจ ดังนี้ 

  5.1 โรงพิมพตำรวจ กำหนดนโยบายการเปดเผยการมีสวนไดสวนเสียของคณะกรรมการและ

ผูบริหาร ท่ีเปนลายลักษณอักษร เผยแพรแกบุคลากรภายในและภายนอกองคกรผานชองทางตาง ๆ ของ

องคกร เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมการกำกับดูแลกิจการท่ีดีภายในองคกร 

  5.2 โรงพิมพตำรวจ จัดให มีหนวยงานรับผิดชอบการเปดเผยการมีสวนไดสวนเสียของ

คณะกรรมการและผูบริหาร โดยกำหนดข้ันตอนการดำเนินงานและระยะเวลาการเปดเผยใหแลวเสร็จภายใน 

30 วัน รวมถึงการจัดใหมีแบบฟอรมการรายงานการมีสวนไดสวนเสียท่ีชัดเจน เพ่ือใหกรรมการและผูบริหาร

ถือปฏิบัติไดอยางเปนมาตรฐาน 

  5.3 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหคณะกรรมการและผูบริหารรายงานขอมูลการมีสวนไดสวนเสีย

ของตนและผูเก่ียวของ ไดแก บิดา มารดา พ่ีนอง บุตร/บุตรบุญธรรมท่ีบรรลุนิติภาวะแลว และคูสมรสของบุตร 

ท้ังกอนเขารับตำแหนง ระหวางการดำรงตำแหนง และเม่ือมีการปรับเปลี่ยนตำแหนงอยางสม่ำเสมอทุกป 

 5.4 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานท่ีพบวาตนมีสวนไดสวนเสีย

ตอกิจกรรมหรือการดำเนินงานเรื่องใด ๆ ของโรงพิมพตำรวจ จะตองไมเขารวมประชุม แสดงความคิดเห็น 

พิจารณา หรืออนุมัติกิจกรรมหรือการดำเนินงานเรื่องนั้น ท้ังนี้ เนื่องจากจะเปนการขัดขวางกระบวนการ

ตัดสินใจ และทำใหกรรมการหรือผูบริหารอ่ืน ๆ ไมสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเปนอิสระ 

 5.5 โรงพิมพตำรวจ จัดให มีหนวยงานรับผิดชอบการเปดเผยการมีสวนไดสวนเสียของ

คณะกรรมการโดยกำหนดการดำเนินงานและระยะเวลาในการเปดเผยการมีสวนไดสวนเสียใหแลวเสร็จภายใน

เดือนกันยายนของทุกป รวมถึงจัดใหมีแบบฟอรมรายงานการมีสวนไดสวนเสียท่ีชัดเจน เพ่ือใหกรรมการและ

ผูบริหารถือปฏิบัติไดอยางเปนมาตรฐาน 

 5.6 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีหนวยงานรับผิดชอบในการควบคุม สอบทาน และตรวจสอบความ

ถูกตองของรายงานการมีสวนไดสวนเสียของคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานเพ่ือนำเสนอให

คณะกรรมการตรวจสอบของโรงพิมพตำรวจ และคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจพิจารณาเปนรายไตรมาส 
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หมวดท่ี 3 คณะกรรมการ 

• หลักการ 

  คณะกรรมการมีบทบาทสำคัญ ในการกำกับดูแลกิจการเพ่ือประโยชนสู งสุดขององคกร 

คณะกรรมการมีความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติหนาท่ีตอหนวยงานกำกับดูแลและเปนอิสระจากฝายจัดการ 

 คณะกรรมการควรมีภาวะผูนำ วิสัยทัศน และมีความเปนอิสระในการตัดสินใจเพ่ือประโยชนสูงสุด

ขององคกรและหนวยงานกำกับดูแลโดยรวม คณะกรรมการควรจัดใหมีระบบแบงแยกบทบาทหนาท่ีความ

รับผิดชอบระหวางคณะกรรมการและฝายจัดการท่ีชัดเจน และดูแลใหองคกรมีระบบงานท่ีใหความเชื่อม่ันไดวา

กิจกรรมตาง ๆ ขององคกรไดดำเนินไปในลักษณะท่ีถูกตองตามกฎหมายและมีจริยธรรม 

  คณะกรรมการควรประกอบดวยกรรมการท่ีมีคุณสมบัติหลากหลาย ท้ังในดานทักษะ ประสบการณ 

ความสามารถเฉพาะดานท่ีเปนประโยชนกับองคกร รวมท้ังการอุทิศเวลาและความพยายามในการปฏิบัติหนาท่ี 

เพ่ือเสริมสรางใหองคกรมีคณะกรรมการท่ีเขมแข็ง 

 กระบวนการสรรหาผูดำรงตำแหนงกรรมการ เพ่ือใหหนวยงานกำกับดูแลเปนผูแตงตั้งควรมีความ

โปรงใส และสรางความม่ันใจใหกับบุคคลภายนอก 

 เพ่ือใหการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คณะกรรมการควรจัดให

มีคณะกรรมการชุดยอยตาง ๆ เพ่ือชวยศึกษาและกลั่นกรองงานตามความจำเปน โดยเฉพาะในกรณีท่ีตอง

อาศัยความเปนกลางในการวินิจฉัย และควรกำหนดนโยบาย บทบาท หนาท่ีรับผิดชอบ กระบวนการทำงาน 

เชน การดำเนินการประชุมและการรายงานตอคณะกรรมการไวอยางชัดเจน 

  กรรมการทุกคนควรเขาใจเปนอยางดีถึงหนาท่ีความรับผิดชอบของกรรมการ และลักษณะการ

ดำเนินธุรกิจขององคกร พรอมท่ีจะแสดงความคิดเห็นของตนอยางเปนอิสระ และปรับปรุงตัวเองใหทันสมัย                

อยูตลอดเวลา กรรมการควรปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยสุจริต ระมัดระวังและรอบคอบ โดยคำนึงถึง

ประโยชนสูงสุดขององคกรและเปนธรรม โดยไดรับขอมูลท่ีถูกตองและครบถวน นอกจากนี้ กรรมการทุกคน

ควรอุทิศเวลาใหเพียงพอเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีตามความรับผิดชอบไดอยางเต็มท่ี เปนหนาท่ีของกรรมการท่ีตองเขา

ประชุมคณะกรรมการทุกครัง้ ยกเวนกรณีท่ีมีเหตุผลพิเศษจริง ๆ 

  การกำหนดคาตอบแทนกรรมการเปนเรื่องเก่ียวกับผลประโยชนของกรรมการโดยตรง กรรมการจึง

ไมควรอนุมัติคาตอบแทนของตนเอง คณะกรรมการควรจัดใหมีกระบวนการกำหนดคาตอบแทนท่ีโปรงใสและ

ขอความเห็นชอบจากหนวยงานกำกับดูแล ระดับและองคประกอบของคาตอบแทนกรรมการควรเหมาะสม

และเพียงพอท่ีจะจูงใจและรักษากรรมการท่ีมีคุณภาพตามท่ีตองการ แตควรหลีกเลี่ยงการจายท่ีเกินสมควร 

• แนวทางปฏิบัติ 

 โครงสรางคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

 การกำหนดโครงสรางองคประกอบของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ เพ่ือใหสอดคลองกับ

หลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติของคณะกรรมการตรวจสอบในรัฐวิสาหกิจของกระทรวงการคลัง และการใหมี

กรรมการรัฐวิสาหกิจตามบัญชีรายชื่อซ่ึงกระทรวงการคลังจัดทำข้ึนรวมเปนกรรมการโรงพิมพตำรวจตามนัย
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พระราชบัญญัติคุณสมบัติมาตรฐานสำหรับกรรมการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับท่ี 6) พ.ศ.2550                                     

และรวมระเบียบและขอบังคับโรงพิมพตำรวจ ป 2560 โดยกำหนดใหมีสัดสวนของกรรมการอ่ืนเพ่ิมเติม 

• องคประกอบ คุณสมบัติ และวาระการดำรงตำแหนงของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ                 

1.1  องคประกอบคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

  คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ประกอบดวยกรรมการจำนวน 11 คน โดยใหมีผูแทน

กระทรวงการคลังรวมเปนกรรมการดวย ดังนี้ 

 1. รองผูบัญชาการตำรวจแหงชาติ (งานบริหาร) เปนประธานกรรมการ 

     หรือผูชวยผูบัญชาการตำรวจแหงชาติ (งานบริหาร) 

     หรือตำแหนงเทียบเทาซ่ึงรับผิดชอบกำกับการบริหารกิจการโรงพิมพตำรวจ 

 2. ผูทรงคุณวุฒิ ผูบัญชาการตำรวจแหงชาติเห็นสมควรแตงตั้ง เปนกรรมการ 

 3. ผูทรงคุณวุฒิ ผูบัญชาการตำรวจแหงชาติเห็นสมควรแตงตั้ง เปนกรรมการ 

 4. ผูทรงคุณวุฒิ (จากบัญชีรายชื่อกระทรวงการคลัง) เปนกรรมการ 

 5. ผูแทนกระทรวงการคลัง เปนกรรมการ 

 6. ผูบังคับการ กองการเงิน เปนกรรมการ 

 7. ผูบังคับการ กองพลาธิการ เปนกรรมการ 

 8. ผูบังคับการ กองกฎหมาย เปนกรรมการ 

 9. ผูบังคับการ กองคดีอาญา เปนกรรมการ 

 10. เลขานุการตำรวจแหงชาติ เปนกรรมการ 

 11. ผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ เปนกรรมการ 

  คณะกรรมการมีอำนาจหนาท่ีในการควบคุมดูแลและดำเนินกิจการของโรงพิมพตำรวจให

เปนไปตามวัตถุประสงค และใหมีอำนาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 

 1. กำหนดนโยบายในการบริหารงานโรงพิมพ 

 2. วางระเบียบและออกขอบังคับ สำหรับการบริหารงานท่ัวไป การบริหารงานบุคคล การ

พัสดุ และการเงินและการบัญชี โดยสอดคลองกับกฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี ระเบียบ และขอบังคับอ่ืนท่ีใชกับ

หนวยงานของรัฐ 

 3. ควบคุมการจายเงิน 

 4. พิจารณางบประมาณประจำป 

 5. กำหนดตำแหนงและอัตราเงินเดือน คาจาง และเงินอ่ืน ๆ ของพนักงานและลูกจาง                

โรงพิมพ 

 6. อนุมัติการบรรจุ การเลื่อนเงินเดือน การแตงตั้ง การเลิกจาง และพิจารณาลงโทษ

พนักงานและลูกจาง 

 7. ดำเนินการอ่ืนใดอันจำเปนเพ่ือใหกิจการโรงพิมพเปนไปตามวัตถุประสงค 
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โครงสรางคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

รองผูบัญชาการตำรวจแหงชาติ (งานบริหาร) 

หรือผูชวยผูบัญชาการตำรวจแหงชาติ (งานบริหาร) 

หรือตำแหนงเทียบเทาซ่ึงรับผิดชอบกำกับการบริหาร

กิจการโรงพิมพตำรวจ 

ประธานกรรมการ 

ผูแทนกระทรวงการคลัง 

เปนกรรมการ 

ผูบังคับการ กองการเงิน 

กรรมการ 

ผูบังคับการ กองกฎหมาย 

กรรมการ 

ผูบังคับการ กองพลาธิการ 

กรรมการ 

ผูบังคับการ กองคดีอาญา 

กรรมการ 

เลขานุการตำรวจแหงชาติ 

กรรมการ 

ผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ 

กรรมการและเลขานุการ 

ผูทรงคุณวุฒิ 
(จากบัญชีรายช่ืกระทรวงการคลัง) 

กรรมการ 

 

ผูทรงคุณวุฒิ  
ผูบัญชาการตำรวจแหงชาติ       
เห็นสมควรแตงต้ัง 2 คน 
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 1.2  คุณสมบัติ ของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

 1.2.1 กรรมการโรงพิมพตำรวจมีจำนวนไมเกิน 11 คน ประกอบดวย 

  1. รองผูบัญชาการตำรวจแหงชาติ หรือผูชวยผูบัญชาการตำรวจแหงชาติ หรือ

ตำแหนงเทียบเทา ซ่ึงรับผิดชอบกำกับการบริหารกิจการโรงพิมพ   เปนประธานกรรมการ 

 2. ผูแทนกระทรวงการคลัง     เปนกรรมการ 

 3. ผูบังคับการกองการเงิน    เปนกรรมการ 

 4. ผูบังคับการกองพลาธิการ   เปนกรรมการ 

 5. ผูบังคับการกองกฎหมาย   เปนกรรมการ 

 6. ผูบังคับการกองคดีอาญา   เปนกรรมการ 

 7. เลขานุการตำรวจแหงชาติ (สบ 6)    เปนกรรมการ 

 8. ผูทรงคุณวุฒิ ผูซ่ึงผูบัญชาการตำรวจแหงชาติเห็นสมควรแตงตั้งจำนวน 2 คน 

เปนกรรมการ 

 9. ผูทรงคุณวุฒิ (จากบัญชีรายชื่อกระทรวงการคลัง) จำนวน 1 คน    เปนกรรมการ 

 10. ผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ  เปนกรรมการและเลขานุการ 

 1.2.2 ผูทรงคุณวุฒิ ตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

  (1) มีสัญชาติไทย 

 (2) มีอายุไมเกิน 65 ปบริบูรณ 

 (3) มีคุณวุฒิและประสบการณเหมาะสมกับกิจการของรัฐวิสาหกิจนั้น ๆ เพียงพอ

เก่ียวกับการจัดการธุรกิจการพิมพ การเงิน หรือกฎหมาย และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับกิจการของโรงพิมพตำรวจ 

 (4) ไมเปนบุคคลลมละลาย หรือไมเคยเปนบุคคลลมละลายทุจริต 

 (5) ไมเคยไดรับโทษจำคุกโดยคำพิพากษาถึงท่ีสุดใหจำคุก เวนแตเปนโทษสำหรับ

ความผิดท่ีไดกระทำโดยประมาท หรือความผิดลหุโทษ 

 (6) ไมเปนบุคคลวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ 

 (7) ไมเคยตองคำพิพากษา หรือคำสั่งของศาลใหทรัพยสินตกเปนของแผนดินเพราะ

ร่ำรวยผิดปกติ หรือมีทรัพยสินเพ่ิมข้ึนผิดปกติ 

 (8) ไมเปนกรรมการพรรคการเมือง หรือเจาหนาท่ีในพรรคการเมือง 

 (9) ไมเปนผูถือหุนภาครัฐของโรงพิมพตำรวจ นั้น หรือผูถือหุนภาครัฐของนิติบุคคลท่ี                 

โรงพิมพตำรวจถือหุนอยู 

 (10) ไมเปนผูดำรงตำแหนงใดในนิติบุคคลท่ีโรงพิมพตำรวจเปนผูถือหุนภาครัฐ เวน

แตคณะกรรมการของโรงพิมพตำรวจ มอบหมายใหดำรงตำแหนงกรรมการ หรือดำรงตำแหนงอ่ืนในนิติบุคคล

ท่ี โรงพิมพตำรวจ เปนผูถือหุน 

 (11) ไมเปนขาราชการการเมือง เวนแตเปนการดำรงตำแหนงกรรมการตาม

บทบัญญัติแหงกฎหมาย 
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 1.2.3 ผูแทนกระทรวงการคลัง ตองมีคุณสมบัติ ดังนี้  

  การแตงตั้งผูแทนกระทรวงการคลังเปนกรรมการ ระเบียบวาดวยการบัญชีและ

การเงินของรัฐวิสาห กิจ พ .ศ. 2548 ขอ 17 กำหนดให รัฐวิสาห กิจทุกแห งดำเนิ นการให มีผู แทน

กระทรวงการคลงั ซ่ึงเปนขาราชการประจำเปนกรรมการอยูในคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ดังนั้น การขออนุมัติ

คณะรัฐมนตรีใหแตงตั้งกรรมการในคณะกรรมการ ของรัฐวิสาหกิจ ใหแตงตั้งผูแทนกระทรวงการคลังรวมเปน

กรรมการดวยอยางนอย 1 คน และตองมีหนังสือกระทรวงการคลัง ใหความเห็นชอบ ในการแตงตั้งกรรมการ

ผูแทนกระทรวงการคลังดวยทุกครั้ง  

  1.3 วาระการดำรงตำแหนงของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

  1.3.1 กรรมการโรงพิมพตำรวจ มีวาระการดำรงตำแหนง ดังนี้  

   ประธานและกรรมการ ดำรงตำแหนงคณะกรรมการ ตามวาระการครองตำแหนง

ของสำนักงานตำรวจแหงชาติ 

 1.3.2 ผูทรงคุณวุฒิและผูแทนกระทรวงการคลัง ตองมีวาระการดำรงตำแหนง ดังนี้  

  (๑) กรรมการผูทรงคุณวุฒิและผูแทนกระทรวงการคลัง มีวาระการดำรงตำแหนง

คราวละสามป โดยกรรมการผูทรงคุณวุฒิและผูแทนกระทรวงการคลัง ซ่ึงพนจากตำแหนงตามวาระอาจไดรับ

การแตงตั้งอีกได แตจะดำรงตำแหนงติดตอกันเกิน ๒ วาระไมได  

 (๒) นอกจากการพนตำแหนงตามวาระแลว กรรมการผูทรงคุณวุฒิ และผูแทน

กระทรวงการคลัง พนจากตำแหนงเม่ือ  

 (๒.๑) ตาย  

 (๒.๒) ลาออก 

 (๒.๓) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหามตามขอ 1.2.2 

 1.4 กรอบความรู ความสามารถ และความชำนาญ (Skill Matrix) ของคณะกรรมการ                 

โรงพิมพตำรวจ 

 โรงพิมพตำรวจ กำหนด Skill Matrix เพ่ือคัดเลือกและพัฒนากรรมการ โรงพิมพตำรวจ 

อยางเปนระบบ ดังนี้  

  ตามขอกำหนดของ สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 
 (1) การเงิน  

 (2) บัญชี  

 (3) กฎหมาย  

 (4) เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 ความตองการของโรงพิมพตำรวจ 

 (1) บริหารความเสี่ยง/การควบคุมภายใน/การตรวจสอบภายใน 
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 (2) การกำกับดูแลกิจการท่ีดี (CG)/การแสดงความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

(CSR)/การบริหารจัดการความยั่งยืน (SD) 

 (3) เทคโนโลยีดิจิทัล 

 (4) นวัตกรรม 

 (5) การบริหารทรัพยากรมนุษย 

  2. หนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

 1. กำหนดนโยบายในการบริหารงานโรงพิมพตำรวจ 

  2. วางระเบียบและออกขอบังคับ สำหรับการบริหารงานท่ัวไป การบริหารงานบุคคล การพัสดุ 

และการเงินและบัญชี โดยสอดคลองกับกฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี ระเบียบ และขอบังคับอ่ืนท่ีใชกับหนวยงาน

ของรัฐ 

 3. ควบคุมการรับจายเงิน 

 4. พิจารณางบประมาณประจำป 

 5. กำหนดตำแหนงและอัตราเงินเดือน คาจาง และเงินอ่ืน ๆ ของพนักงานและลูกจางโรงพิมพ

ตำรวจ 

 6. อนุมัติการบรรจุ การเลื่อนเงินเดือน การแตงตั้ง การเลิกจาง และพิจารณาลงโทษพนักงาน และ

ลูกจางโรงพิมพตำรวจ 

 7. ดำเนินการอ่ืนใดอันจำเปนเพ่ือใหกิจการโรงพิมพตำรวจเปนไปตามวัตถุประสงค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



36 

 

โครงสรางคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และคณะอนกุรรมการคณะยอย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ โรงพิมพตำรวจ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการกิจการสัมพันธ 

คณะกรรมการโรงพิมพ

 

คณะอนุกรรมการดานการกำกับดแูลกิจการที่ดแีละการนำองคกร 
โรงพิมพตำรวจ 

คณะอนุกรรมการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานผูอำนวยการ  
โรงพิมพตำรวจ 

 

คณะอนุกรรมการดานกฎหมาย โรงพิมพตำรวจ 

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจ 

คณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองวาระการประชมุคณะกรรมการ  
โรงพิมพตำรวจ 

คณะอนุกรรมการพิจารณากำหนดหลักเกณฑการประเมินและคาตอบแทน
ผูอำนวยการ 
 

คณะอนุกรรมการสรรหาผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ 
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   3. การกำหนดทิศทาง กลยุทธ และจัดใหมีแผนยุทธศาสตรระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจำป  

  3.1 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ มีสวนรวมในการกำหนดทิศทาง จัดทำ/ทบทวนแผนวิสาหกิจ

ระยะยาว และจัดทำแผนปฏิบั ติการประจำป เปนประจำปทุกป โดยคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ                      

มอบขอสังเกตและขอเสนอแนะท่ีมีสาระสำคัญ ท่ีนำไปสูการริเริ่มกลยุทธหรือแผนงานโครงการใหม ๆ โดยใช

เทคโนโลยีและนวัตกรรมเปนพ้ืนฐานขับเคลื่อนใหโรงพิมพตำรวจเกิดความยั่งยืน  

 3.2 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจกำกับดูแลใหโรงพิมพตำรวจมีแผนวิสาหกิจระยะยาวและ

แผนปฏิบัติการประจำปท่ีมีองคประกอบครบถวนสมบูรณ และสามารถนำไปใชจริง เพ่ือใหโรงพิมพตำรวจ 

บรรลุผลสำเร็จ ท้ังดานการเงินและไมใชการเงินไดอยางแทจริงตามเปาหมายท่ีกำหนด โดยคณะกรรมการ                

โรงพิมพตำรวจ ใหความเห็นชอบแผนดังกลาวกอนเริ่มปบัญชีถัดไป เพ่ือเปนกรอบแนวทางการดำเนินงาน                  

ท่ีชัดเจนแกองคกรตั้งแตตนป  

  3.3 โรงพิมพตำรวจ สนับสนุนขอมูลผลการวิ เคราะหปจจัยภายในและภายนอก  ให กับ

คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจเพ่ือใชประกอบการพิจารณาการกำหนดทิศทาง กลยุทธ การจัดทำแผนวิสาหกิจ

ระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจำป โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

   (1) การวิเคราะหปจจัยภายนอก ไดแก ภาวะเศรษฐกิจ ภาวะอุตสาหกรรมหรือธุรกิจ สังคม            

ผูมีสวนไดเสียและอ่ืน ๆ ท่ีมีผลประกอบตอองคกรอยางมีนัยสำคัญ  

   (2) การวิเคราะหปจจัยภายใน ไดแก ผลการดำเนินงานในอดีตท้ังในดานภารกิจหลักและดาน

การเงิน สถานภาพองคกร ปญหาและอุปสรรคขององคกร และอ่ืน ๆ 

 4. คาตอบแทนของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจและคณะอนุกรรมการท่ีคณะกรรมการโรงพิมพ

ตำรวจแตงตั้ง 

  4.1 การกำหนดคาตอบแทนของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และคณะอนุกรรมการคณะยอย

แตละคณะ ใหเปนไปตามหลักเกณฑของกระทรวงการคลัง  

  4.2 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับนโยบายการกำหนดคาตอบแทนและ

รายละเอียดคาตอบแทน เชน เบี้ยประชุม โบนัส เปนตน ไวในรายงานประจำปและเว็บไซตขององคกรอยาง

ครบถวนและสม่ำเสมอทุกป ท้ังนี้ เพ่ือแสดงใหเจาของกิจการ/หนวยงานกำกับดูแล และผูมีสวนไดเสีย                    

ท่ีเก่ียวของรับรูและพิจารณาไดถึงความเหมาะสมระหวางคาตอบแทนของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ 

และ ผลการปฏิบัติหนาท่ีเกิดข้ึนจริงไดอยางชัดเจนตอไป  

 5. โบนัส  

 ประธานกรรมการ และกรรมการ มีสิทธิไดรับโบนัสตามระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรีกำหนด การ

จัดสรรโบนัสจะกระทำไดเม่ือสำนักงานการตรวจเงินแผนดินไดตรวจสอบและรับรองงบการเงินแลว และตอง

ไดรับการอนุมัติการจัดสรรโบนัสจากสำนักคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) โรงพิมพตำรวจ                        

จึงสามารถขอจัดสรรกำไรสุทธิเพ่ือจายเปนโบนัสคณะกรรมการได  
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 6. การประชุมคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

 6.1 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจกำหนดใหมีการประชุมอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง และ/หรือตาม

ความเหมาะสม โดยจัดทำแผนปฏิทินกำหนดการประชุมของการประชุมคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และ

แจงใหกรรมการแตละคนทราบ เพ่ือใหกรรมการสามารถจัดสรรเวลาและเขารวมประชุมไดอยางครบถวน

เหมาะสม  

  6.2 คณะกรรมการโรงพิมพ กำหนดใหมีการดำเนินการประชุมเปนไปตามวาระการประชุมท่ีไดมี

การแจงไวลวงหนาอยางครบถวน โดยเฉพาะวาระเพ่ือพิจารณา ควรหลีกเลี่ยงการเพ่ิม ถอน เวียน วาระการ

ประชุม ท้ังนี้ ในกรณีจำเปนตองมีการเสนอวาระการประชุมเพ่ิมเติม ตองใหคณะกรรมการโรงพิมพ มีมติ

เห็นชอบในการเพ่ิมวาระการประชุมดังกลาวกอนการประชุม  

  6.3 คณะกรรมการโรงพิมพ ใหความสำคัญและเขารวมประชุมคณะกรรมการโรงพิมพ และ

คณะกรรมการคณะยอยตาง ๆ ตามท่ีไดรับมอบหมายอยางครบถวนและสม่ำเสมอ  

 6.4 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำหนดใหกรรมการท่ีมีการขัดกันระหวางประโยชน สวนบุคคล

กับประโยชนสวนรวม งดเวนจากการมีสวนรวมในการอภิปรายและออกเสียงลงมติหรือออกจากท่ีประชุม               

ในวาระการประชุมนั้น 

  6.5 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำหนดใหมีนโยบายใหกรรมการท่ีไมเปนผูบริหารมีโอกาสท่ีจะ

ประชุมระหวางกันเองตามความจำเปน เพ่ืออภิปรายเก่ียวกับการดำเนินงานของโรงพิมพตำรวจ โดยไมมี

กรรมการท่ีเปนผูบริหารรวมดวย รวมท้ังแจงใหผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจทราบถึงผลการประชุมดวย 

 6.6 โรงพิมพตำรวจ จัดทำและนำสงเอกสารประกอบการประชุมใหคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ  

เปนการลวงหนาอยางนอย 7 วันทำการ 

  6.7 โรงพิมพตำรวจ ดูแลใหมีระบบบันทึกการประชุม และการจัดทำรายงานการประชุมมีความ

ถูกตองและครบถวน สำหรับการประชุมคณะกรรมการ 

  7. การดำเนินงานของคณะอนุกรรมการคณะยอย  

  7.1 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ สามารถแตงตั้งคณะอนุกรรมการคณะยอย เพ่ือทำหนาท่ีชวย

ศึกษาและกลั่นกรองงานตามความจำเปนและความเหมาะสม เสนอใหคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ พิจารณา

อนุมัติ/ทราบ  

  7.2 อำนาจ หนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะอนุกรรมการคณะยอย แตละคณะ เปนไปตาม                  

กฎบัตรของคณะกรรมการคณะยอยนั้น ๆ ท้ังนี้ ควรมีการทบทวนกฎบัตรดังกลาวเปนประจำอยางนอย                     

1 ครั้ง/ ป 

 8. การประเมินตนเองการพัฒนาตนเองคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และคณะอนุกรรมการ             

คณะยอย 

 โรงพิมพตำรวจใหคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจตองประเมินตนเองรายป เพ่ือใชเปนกรอบในการ

ตรวจสอบ การปฏิบัติงานในหนาท่ีของคณะกรรมการ และรวมกันพิจารณาผลงานและปญหาเพ่ือปรับปรุง
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แกไขผลการปฏิบัติงานสำหรับกระบวนการในการประเมินตนเองของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ

คณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลกิจการท่ีดีและการนำองคกรโรงพิมพตำรวจจะพิจารณาแบบประเมินผล                  

การปฏิบัติงานของคณะกรรมการ กอนท่ีจะเสนอตอคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจเพ่ือพิจารณา และโรงพิมพ

ตำรวจจะดำเนินการจัดสงแบบประเมินใหกรรมการโรงพิมพตำรวจทุกคน เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานของ

คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจและสงกลับมายังโรงพิมพตำรวจเพ่ือวิเคราะหผลประเมิน จากนั้น โรงพิมพ

ตำรวจจะนำผลประเมินและขอคิดเห็นตาง ๆ เสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจเพ่ือรับทราบและ

หาแนวทางรวมกันในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจใหดียิ่งข้ึน 

  8.1 โรงพิมพตำรวจ ดำเนินการเตรียมความพรอมแกกรรมการท่ีไดรับการแตงตั้งใหม ใหสามารถ

ปฏิบัติหนาท่ีรวมกับกรรมการอ่ืนในคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจไดอยางเต็มศักยภาพผานกิจกรรมสำคัญ  

 8.2 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ จัดทำแผนพัฒนาประสิทธิภาพคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

ซ่ึงสอดคลองกับผลประเมินประจำปของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และครอบคลุมรูปแบบของการพัฒนา

ตนเองท้ังดานการฝกอบรม สัมมนา และเยี่ยมชมดูงาน ท้ังภายในโรงพิมพตำรวจ หรือหนวยงานท่ีเปนเลิศ 

ภายนอกองคกร ท้ังนี้ ไมมุงเนนการเยี่ยมชมดูงานในตางประเทศ  

  8.3 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับนโยบาย หลักเกณฑ ข้ันตอน ผลการ

ประเมินตนเอง และผลการพัฒนาตนเองของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และคณะอนุกรรมการคณะยอย     

แตละคณะในรายงานประจำป และเว็บไซตโรงพิมพตำรวจอยางสม่ำเสมอทุกป เพ่ือสงเสริมเรื่องการเปดเผย

ขอมูลและความโปรงใส  

  8.4 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการประเมินคุณภาพและ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการพัฒนา

ตนเองของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการคณะยอย รวมท้ัง นำผลท่ีไดมาปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ 

และ/หรือกระบวนการปฏบิัติฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรอืระบบงานโดยรวมตอไป  

  9. การประเมินผลคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และคณะอนกุรรมการคณะยอย 

  9.1 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการประเมินตนเองท้ังรายบุคคลและรายคณะ ปละ                 

1 ครั้ง รวมท้ังจัดใหมีการประเมินตนเองของคณะอนุกรรมการคณะยอยเปนรายคณะปละ 1 ครั้ง โดยมีการ

กำหนดรูปแบบการประเมินอยางชัดเจน  

  9.2 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และคณะอนุกรรมการคณะยอย รวมพิจารณาและอภิปราย              

ผลประเมินตนเองในท่ีประชุมคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และคณะอนุกรรมการคณะยอย พรอมระบุ

ประเด็นการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพการกำกับดูแลของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และ

คณะอนุกรรมการคณะยอยอยางชัดเจน และมีสาระสำคัญ  

  9.3 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการประเมินคุณภาพและ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการประเมินผล

ของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการคณะยอย รวมท้ังนำผลท่ีไดมาปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ            
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และ/หรือกระบวนการปฏิบัติฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวมตอไป ท้ังนี้                 

ยังกำหนดใหมีการพิจารณาทบทวนความเหมาะสมของแบบประเมินตนเองทุกป  

  9.4 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับนโยบาย หลักเกณฑ ข้ันตอน ผลการ

ประเมินตนเอง และผลการพัฒนาตนเองของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และคณะอนุกรรมการคณะยอย                   

แตละคณะในรายงานประจำป และเว็บไซตโรงพิมพตำรวจอยางสม่ำเสมอทุกป เพ่ือสงเสริมเรื่องการเปดเผย

ขอมูลและความโปรงใส 

 10. การปฐมนิเทศกรรมการใหม 

 เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการใหม โรงพิมพตำรวจ ไดจัดเตรียมเอกสารและขอมูลท่ีเปน

ประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ีของกรรมการ เชน ขอบังคับ โรงพิมพตำรวจ และแผนวิสาหกิจโรงพิมพตำรวจ 

ตลอดจนรายละเอียดของการดำเนินงานโครงการพัฒนาตาง ๆ เปนตน ใหกรรมการไดศึกษาและใชเปนคูมือ        

ในการปฏิบัติหนาท่ี พรอมท้ังจัดการบรรยายสรุปใหคณะกรรมการใหมไดรับทราบเก่ียวกับลักษณะธุรกิจของ              

โรงพิมพตำรวจ ผลประกอบการ แผนการดำเนินงานในอนาคตประเด็นตาง ๆ ท่ีมีนัยสำคัญตอการดำเนินธุรกิจ 

ตลอดจนอำนาจ หนาท่ีความรับผิดชอบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการ  

  11. การสรรหา ประเมินผลงาน และกำหนดคาตอบแทนของผูอำนวยการและผูบริหารระดับสูง

ของโรงพิมพตำรวจ  

  11.1 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ แตงตั้งคณะกรรมการสรรหาผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ             

มีหนาท่ีดำเนินการสรรหาผู ท่ีเหมาะสมท่ีจะเปนผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ โดยกำหนดคุณสมบัติของ 

ผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ ตามพระราชบัญญัติคุณสมบัติมาตรฐาน สำหรับกรรมการและพนักงาน

รัฐวิสาหกิจ มาตรา 8 จัตวา พ.ศ.2518 พรอมแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 5) พ.ศ.2550 และเสนอชื่อตอ

คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ เพ่ือพิจารณา  

  11.2 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ แตงตั้งคณะอนุกรรมการประเมินผลการดำเนินงานของ

ผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ มีหนาท่ีกำหนดหลักเกณฑการประเมินผล และกำหนดเกณฑชี้วัดในการ

ประเมินผลการดำเนินงาน ตลอดจนติดตามผลการดำเนินงาน และขอสังเกตเก่ียวกับการประเมินผล เสนอให

คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ทราบ โดยกำหนดใหมีการติดตามประเมินผลอยางนอยเปนประจำทุก 6 เดือน 

ท้ังนี้ ผลการประเมินท่ีไดจะนำไปใชประโยชนในการกำหนดคาตอบแทนหรือกำหนดแรงจูงใจอ่ืน ๆ ตามความ

เหมาะสมตอไป  

  11.3 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ แตงตั้งคณะอนุกรรมการพิจารณาผลตอบแทน ผูอำนวยการ 

โรงพิมพตำรวจมีหนาท่ี พิจารณาคาตอบแทนของผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ ตามหลักเกณฑของ

กระทรวงการคลังและเง่ือนไขในสัญญาจาง โดยคำนึงถึงความเหมาะสมและสอดคลองกับผลการปฏิบัติงาน

ตามบทบาทหนาท่ี ความรับผิดชอบและนำเสนอคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ตอไป  

 



41 

 

หมวดท่ี 4 บทบาทของผูมีสวนไดเสีย 

•  หลักการ  

  กลุมผูมีสวนไดเสียท่ีสำคัญของโรงพิมพตำรวจ ไดแก หนวยงานกำกับดูแล พนักงาน คูคา คูความ

รวมมือ ลูกคา/ผูใชบริการ และชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม ซ่ึงผูมีสวนไดเสียทุกกลุม มีความสำคัญตอการ

พัฒนาสูความยั่งยืนของโรงพิมพตำรวจ ดังนั้น โรงพิมพตำรวจ ตองมีกลไกและการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย                  

แตละกลุมอยางเหมาะสม โดยคำนึงถึงสิทธิของผูมีสวนไดเสียตามกฎหมาย มาตรฐานท่ีดีตามหลักสากล และ

ขอตกลงท่ีมีกับผูมีสวนไดเสีย รวมถึงโรงพิมพตำรวจ ควรสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียในการ

พัฒนาการดำเนินงานและไมกระทำการใด ๆ ท่ีเปนการละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสียเหลานั้น  

• แนวทางปฏิบัติ  

 1. การปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย  

 โรงพิมพตำรวจ จำแนกกลุมผูมีสวนไดเสียโดยคำนึงถึงความตองการและความคาดหวังท่ีแตละ

กลุมมีตอโรงพิมพตำรวจ และนำมากำหนดเปนแนวปฏิบัติและกลไกการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียแตละกลุม 

ดังนี้  

 1.1 หลักการและแนวทางปฏิบัติตอหนวยงานกำกับดูแล  

 หนวยงานกำกับดูแลของโรงพิมพตำรวจ คือ กระทรวงการคลังและสำนักงานตำรวจ

แหงชาติ ซ่ึงโรงพิมพตำรวจ ไดกำหนดแนวปฏิบัติตอกลุมหนวยงานกำกับดูแล ดังนี้ 

 1.1.1 โรงพิมพตำรวจ มีหนาท่ีและความรับผิดชอบในการสนับสนุนการดำเนินงานและให

ความรวมมือในกิจกรรมตาง ๆ ของหนวยงานภาครัฐ เพ่ือสรางความม่ันคงในดานตาง ๆ  

 1.1.2 โรงพิมพตำรวจ มุงม่ันสรางผลสำเร็จตามวัตถุประสงคการจัดตั้งและภารกิจท่ีไดรับ

มอบหมายจากหนวยงานกำกับดูแล ท้ังการสรางความม่ันคงดานการพิมพ การบริการ และการเติบโตทาง

การเงินอยางตอเนื่อง ดวยการดำเนินงานอยางรอบคอบ โปรงใส และมีศักยภาพในการแขงขัน เพ่ือสราง

มูลคาเพ่ิมใหแกหนวยงานกำกับดูแลในระยะยาว  

 1.1.3 โรงพิมพตำรวจ ยึดแนวนโยบายผู ถือหุนภาครัฐ (หนวยงานกำกับดูแล) ท่ี มีตอ                 

โรงพิมพตำรวจ (Statement of Direction) ซ่ึงจัดทำโดย สคร. เปนกรอบการกำหนดทิศทางและจัดทำแผน

ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจำปของโรงพิมพตำรวจ เพ่ือทำใหองคกรตอบสนองตอความคาดหวังได

อยางครบถวนและ มีประสิทธิผล  

 1.2 หลักการและแนวทางปฏิบัติตอพนักงานและลูกจาง  

 โรงพิมพตำรวจ กำหนดแนวปฏิบัติตอพนักงานและลูกจางในองคกร ดังนี้ 

 1.2.1 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหมีนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงใหความสำคัญ

กับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยการสรางระบบและกลไกเพ่ือนำศักยภาพของพนักงานมาใชให

เกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร รวมท้ังความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาองคกรสูความ

ยั่งยืน  
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 1.2.2 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีกระบวนการสรรหาและวาจางบุคลากรท่ีชัดเจน โปรงใส                

เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ โดยคำนึงถึงทักษะ ความรูความสามารถ และประสบการณท่ีสอดคลองกับ                  

การประกอบกิจการขององคกร  

 1.2.3 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน และระบบ

กำหนดคาตอบแทนท่ีสอดคลองกับศักยภาพการปฏิบัติงาน  

 1.2.4 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการพัฒนาศักยภาพและเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ

ของพนักงานในแตละระดับ ผานการจัดทำแผนการฝกอบรมขององคกร และแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

และสนับสนุนใหพนักงานเขารวมรับการฝกอบรมตามแผนงานอยางสม่ำเสมอทุกป  

 1.2.5 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการจัดทำแผนสืบทอดตำแหนง (Succession Plan) ท้ังใน

ระดับผูบริหาร และตำแหนงงานท่ีสงผลตอความสำเร็จในการดำเนินงานตามภารกิจของโรงพิมพตำรวจ เพ่ือ

สนับสนุนใหพนักงานท่ีมีศักยภาพสูงไดรับการเตรียมความพรอมกอนกาวสูการเปนผูบริหารหรือตำแหนงงาน

สำคัญตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ  

 1.2.6 โรงพิมพตำรวจ จัดสวัสดิการแกพนักงานและครอบครัวอยางเหมาะสม รวมถึงให

ความสำคัญยิ่งกับการสรางความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน เพ่ือใหพนักงาน                

มีคุณภาพชีวิตและความเปนอยูท่ีดีอยางครบถวนทุกดาน  

   

 1.3 หลักการและแนวทางปฏิบัติตอผูสงมอบ  

 ผูสงมอบของโรงพิมพตำรวจ คือผูท่ีจัดหาสินคาหรือวัตถุดิบใหกับโรงพิมพตำรวจ เพ่ือนำมา

ผลิตเปนสินคาหรือบริการสำหรับจำหนายใหกับลูกคาตอไป โดยโรงพิมพตำรวจ ไดกำหนดแนวปฏิบัติตอ                

ผูสงมอบ ดังนี้ 

  1.3.1 โรงพิมพตำรวจ กำหนดพฤติกรรมจริยธรรมท่ีสอดคลองกับการแสดงความรับผิดชอบ

ตอสังคมท่ีเปนมาตรฐาน และปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียท่ีเปนผูสงมอบอยางสุจริตและเทาเทียม พรอมเผยแพร

เพ่ือใหคณะกรรมการ ผูบริหารและพนักงานของ โรงพิมพตำรวจ รับรูและนำไปปฏิบัติไดอยางท่ัวถึงในทิศทาง

เดียวกัน  

  1.3.2 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและคัดเลือกผูสงมอบท่ีถูกตอง          

เปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ โดยเฉพาะการใหขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวน ตามความจริงไมใหขอมูลบิดเบือนท่ีนำไปสู

ความเขาใจท่ีผิดพลาดและสงผลใหเกิดการแขงขันท่ีไมเปนธรรมระหวางผูสงมอบท่ีเก่ียวของ  

  1.3.3 คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของโรงพิมพตำรวจ ตองหลีกเลี่ยงการรับหรือ

ขอรับของกำนัล สินน้ำใจ หรือประโยชนตอบแทนอ่ืนท้ังดานการเงินและไมใชการเงินจากผูสงมอบ ท้ังนี้                  

เพ่ือหลีกเลี่ยงและปองกันการปฏิบัติท่ีไมเปนธรรมในกลุมผูสงมอบของโรงพิมพตำรวจ   

 1.4 หลักการและแนวทางปฏิบัติตอคูคา  

 คูคาของโรงพิมพตำรวจ หมายถึง ผูท่ีโรงพิมพตำรวจ วาจางใหดำเนินงานหรือใหบริการ

เรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะแทนโรงพิมพตำรวจ ไดแก ตัวแทนจำหนายกระดาษ ตัวแทนจำหนายอุปกรณ              
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การพิมพ บริษัทผูใหบริการภายนอกดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) โดยโรงพิมพตำรวจ ไดกำหนดแนวปฏิบัติ

ตอคูคาแบบเดียวกับผูสงมอบ  

 1.5 หลักการและแนวทางปฏิบัติตอคูความรวมมือ  

 คูความรวมมือของโรงพิมพตำรวจ ไดแก ตัวแทนหักผานบัญชีเงินฝากธนาคาร ซ่ึงโรงพิมพ

ตำรวจ มุงม่ันปฏิบัติตามขอตกลงท่ีไดทำไวกับพันธมิตรทางธุรกิจของโรงพิมพตำรวจอยางเครงครัด และตองให

ความชวยเหลือในลักษณะท่ีสงเสริมประโยชนซ่ึงกันและกัน ท้ังการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร การใหบริการ 

การสนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การสนับสนุนดานวิชาการ และอ่ืน ๆ ท้ังนี้เพ่ือใหการดำเนินธุรกิจ

ระหวางกันเปนไปอยางยุติธรรม มีประสิทธิภาพ และสามารถสรางมูลคาเพ่ิมท้ังตอธุรกิจ เศรษฐกิจและสังคม

ภายนอกไดเปนรูปธรรม  

 1.6 หลักการและแนวทางปฏิบัติตอลูกคา/ผูใชบริการ  

  กลุมลูกคาของโรงพิมพตำรวจ ไดแก  

 - สำนักงานตำรวจแหงชาติ 

 - ราชการ/เอกชน 

 - สายการบิน 

 และอ่ืน ๆ ซ่ึงโรงพิมพตำรวจ กำหนดแนวปฏิบัติตอลูกคาไวดังนี้ 

 1.6.1 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหมีนโยบายความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมเพ่ือ 

การพัฒนาองคกรสูความยั่งยืน รวมท้ังเผยแพรนโยบายดังกลาวผานชองทางตาง ๆ ของโรงพิมพตำรวจ เพ่ือให

ผูบริหารและพนักงานรับรูและนำไปปฏิบัติจนเกิดผลสำเร็จ  

 1.6.2 ผูบริหารและพนักงานของโรงพิมพตำรวจ ตองยึดม่ันในการใหบริการลูกคาทุกกลุม

ดวยความเสมอภาค เปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ โดยตองรับฟงปญหาพรอมแนะนำใหความชวยเหลือ                  

ท้ังกอน ระหวาง และภายหลังการใหบริการ โดยคำนึงถึงสุขภาพ อาชีวอนามัย และความปลอดภัยของ

ผูบริโภคเปนสิ่งสำคัญอันดับแรกในการปฏิบัติงาน  

  1.6.3 โรงพิมพตำรวจ ทำการสำรวจความตองการและความคาดหวังของลูกคาอยาง

สม่ำเสมอทุกป เพ่ือผลสำรวจมาประกอบการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ เพ่ือใหสามารถสรางความพึงพอใจ

แกลูกคาไดสูงสุด โดยใหความสำคัญกับผลิตภัณฑและบริการท่ีคุมครองสุขภาพและความปลอดภัยของ

ผูบริโภค  

 1.7 หลักการและแนวทางปฏิบัติตอชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอม  

 โรงพิมพตำรวจ  กำหนดแนวปฏิบัติตอชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

 1.7.1 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหมีนโยบายการปฏิบัติตอชุมชน สังคม ระบุเปนสวนหนึ่งของ

นโยบายความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาองคกรสูความยั่งยืน เผยแพรผานชองทางตาง 

ๆ ของโรงพิมพตำรวจ เพ่ือใหผูบริหารและพนักงานรับรูและนำไปปฏิบัติจนเกิดผลสำเร็จ  
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 1.7.2 โรงพิมพตำรวจ กำหนดหลักเกณฑคัดเลือกชุมชนสำคัญท่ีไดรับผลกระทบจาก

ผลิตภัณฑ บริการ และการปฏิบัติงานของโรงพิมพตำรวจ นำมาเสริมสรางความเขมแข็งใหชุมชนเพ่ือใหเติบโต

ไดอยางยั่งยืน  

 1.7.3 โรงพิมพตำรวจ ใหความเคารพนับถือขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมอันดี

งามของทองถ่ิน โดยคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของโรงพิมพตำรวจ จะตองไมกระทำการอันเปน

การแสดงใหเห็นวาไมเคารพขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงามในพ้ืนท่ีท่ีดำเนินกิจการ 

 2. การดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม  

 โรงพิมพตำรวจ ตระหนักถึงความสำคัญของการเปนองคกรแหงความยั่งยืนท่ีมีการแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมเปนพ้ืนฐานของการดำเนินงานตามภารกิจ จึงไดกำหนดการดำเนินงานดาน

ความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม (Corporate Social Responsibility : CSR) ดังนี้ 

 2.1 โรงพิมพตำรวจ กำหนดนโยบายดานความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนา

องคกรสูความยั่งยืน เปนแนวทางหลักในการดำเนินงานดาน CSR โดยมีสาระสำคัญครอบคลุมประเด็น ดังนี้  

 2.1.1 การพัฒนาผลิตภัณฑและการปฏิบัติงานตามนโยบาย Thailand 4.0 และการแสดง

ความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมในกระบวนการดำเนินงาน (CSR in Process) 

 2.1.2 การมีสวนรวม ปองกัน และลดผลกระทบดานสังคมและสิ่งแวดลอมของประเทศ 

โดยเฉพาะการลดปริมาณกาซเรือนกระจก (Greenhouse Gases) 

 2.2 โรงพิมพตำรวจ เผยแพรนโยบายดานความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมเพ่ือการ

พัฒนาองคกรสูความยั่งยืน ใหผูมีสวนไดเสียท้ังภายในและภายนอกองคกรไดรับทราบผานชองทางตาง ๆ                         

ตามความเหมาะสม อาทิ รายงานประจำป เว็บไซต โรงพิมพตำรวจ เปนตน  

 2.3 โรงพิมพตำรวจ ใหความสำคัญกับการสงเสริมการดำเนินงาน CSR ในกระบวนการ

ดำเนินงาน (CSR in Process) เปนหลัก โดยกำหนดไวในแผนแมบทระยะยาวและแผนปฏิบัติการประจำป 

รวมถึงมีการติดตามผล ประเมินประสิทธิภาพการดำเนินงาน เพ่ือนำขอมูลมาพัฒนาการดำเนินงาน CSR in 

Process ขององคกรอยางเปนรูปธรรมตอไป  

 

ประเภทการดำเนินงาน CSR 

ประเภท ความหมาย 

1. CSR in Process  

 

การดำเนินงานขององคกรโดยมุงประโยชนตอผูมีสวนไดเสียของ

องคกร อาทิ การดูแลสวัสดิการพนักงาน กระบวนการผลิตท่ีเปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอม การแสดงความรับผิดชอบตอลูกคา เปนตน  

2. CSR after Process  

 

การดำเนินกิจกรรมเพ่ือสังคมและสิ่งแวดลอม ท่ีไมเก่ียวกับการดำเนิน

ขององคกรโดยตรง อาทิ การบริจาคสิ่งของ การมอบทุนการศึกษา 

เปนตน  
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 2.4 โรงพิมพตำรวจ กำหนดหลักเกณฑและคัดเลือกชุมชนสำคัญ รวมถึงความสามารถพิเศษของ

รัฐวิสาหกิจอยางเปนระบบ เพ่ือนำมาดำเนินการเสริมสรางความเขมแข็งแกชุมชนสำคัญท่ีสอดคลอง                   

กับความสามารถพิเศษขององคกร โดยกำหนดไวเปนสวนหนึ่งของแผนแมบทระยะยาวและแผนปฏิบัติการ

ประจำป รวมท้ังติดตาม ประเมินผลการดำเนินการ เพ่ือนำพัฒนากระบวนการดำเนินงานดาน CSR ตอไป  

 2.5 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหฝายอำนวยการ เปนผูรับผิดชอบหลักในการนำนโยบาย                   

แนวปฏิบัติ และหลักเกณฑดังกลาวไปเผยแพรใหผูมีสวนไดเสียท้ังภายในและภายนอกองคกรไดรับทราบ 

รวมถึงขับเคลื่อนการปฏิบัติใหไดผลเปนรูปธรรมท่ัวท้ังองคกร  

 2.6 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำหนดแนวทางการติดตามผลและดำเนินการติดตามผลการ

ดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมของโรงพิมพตำรวจ อยางนอยเปนรายไตรมาส                  

โดยมอบหมายใหคณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลกิจการท่ีดีและการนำองคกรโรงพิมพตำรวจ พิจารณา

กลั่นกรองและใหขอเสนอแนะท่ีสำคัญ กอนนำเสนอคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ   

 3. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

 3.1 โรงพิมพตำรวจ กำหนดนิยามสิทธิมนุษยชน (Human Rights) คือ สิทธิข้ันพ้ืนฐานท่ีบุคคล

ตางมีมาแตเกิด โดยเทาเทียมและไมเลือกปฏิบัติ ไมวาจะมีถ่ินกำเนิด สัญชาติ เชื้อชาติ เผาพันธุ สีผิว ศาสนา 

ภาษา หรือสถานะทางสังคมเชนใด  

 3.2 โรงพิมพตำรวจ กำหนดเรื่องการเคารพสิทธิมนุษยชนเปนสวนหนึ่งของนโยบายความ

รับผิดชอบตอสังคมและสิ่ งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาองคกรสูความยั่งยืน โดยมีการพัฒนามาตรฐาน                          

การดำเนินงานใหเทียบเทามาตรฐานสากล  

 3.3 โรงพิมพตำรวจ นำหลักการและแนวทางการเคารพตอสิทธิมนุษยชนเผยแพรตอพนักงาน

ภายในองคกรและผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของรับทราบ เพ่ือนำไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  

 3.4 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีเพียงพอตอการปองกันการละเมิด       

สิทธิมนุษย รวมถึงจัดใหมีกลไกการคุมครองและเยียวยา โดยเปดโอกาสใหพนักงาน ชุมชน และสังคมมีสวน

รวมแสดงความคิดเห็นอยางกวางขวาง  

 3.5 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีกิจกรรมการเสริมสรางความรูความเขาใจ และสรางบรรยากาศ เพ่ือ

กระตุนจิตสำนึกของพนักงานและผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของกับโรงพิมพตำรวจ เรื่องวัฒนธรรมการเคารพ

สิทธิมนุษยชนอยางสม่ำเสมอทุกป  

 4. การแขงขันทางการตลาดท่ีเปนธรรม 

 โรงพิมพตำรวจ เปนหนวยงานใหบริการดานการพิมพ อยางไรก็ตามโรงพิมพตำรวจ ตระหนักถึง

ความสำคัญของการไมใชอำนาจเหนือตลาดท่ีมีไปในทางมิชอบ รวมถึงไมขัดขวางหากภาครัฐเปดใหมีการ

แขงขันในอนาคต ดังนั้น โรงพิมพตำรวจ จึงไดกำหนดแนวปฏิบัติดานการแขงขันทางการตลาดท่ีเปนธรรม 

ดังตอไปนี้  



46 

 

 4.1 โรงพิมพตำรวจ กำหนดนิยามการแขงขันทางการตลาดท่ีเปนธรรม คือ การท่ีโรงพิมพตำรวจ

ไมใชอำนาจรัฐหรือความสัมพันธทางการเมือง เพ่ือเพ่ิมความไดเปรียบหรือเพ่ิมอำนาจการผูกขาดท่ีมีอยูเดิมให

เพ่ิมสูงข้ึน จนทำใหเกิดการเอารัดเอาเปรียบหรือทำใหคูแขงเสียเปรียบ หรือถูกลิดรอนสิทธิหรือประโยชนท่ีพึง

ไดรับโดยปกติ รวมถึงการจัดใหโรงพิมพตำรวจ มีกระบวนการจัดซ้ือจัดจางท่ีโปรงใส เปนธรรม และไมเลือก

ปฏิบัติจนทำใหเกิดการแขงขันท่ีไมเปนธรรมในการจัดซ้ือจัดจางตาง ๆ ขององคกร  

 4.2 โรงพิมพตำรวจ กำหนดนโยบายการแขงขันทางการตลาดท่ีเปนธรรม ท่ีสอดคลองกับ พ.ร.บ.

การแขงขันทางการคา พ.ศ. 2560 และ พ.ร.บ.การจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 รวมถึง

กฎระเบียบและมาตรฐานอ่ืนท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนกรอบแนวทางหลักในการดำเนินงานขององคกร โดย

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังตอไปนี้  

 4.2.1 โรงพิมพตำรวจ หลีกเลี่ยงการใชอำนาจรัฐหรือความสัมพันธทางการเมือง เพ่ือเพ่ิม

ความไดเปรียบหรือเพ่ิมอำนาจการผูกขาดท่ีมีอยูเดิมใหเพ่ิมสูงข้ึน จนทำใหเกิดการเอารัดเอาเปรียบหรือทำให

คูแขงและเจาหนี้เสียเปรียบ หรือถูกลิดรอนสิทธิหรือประโยชนท่ีพึงไดรับโดยปกติ รวมท้ังไมขัดขวาง หาก

ภาครัฐเปดใหมีการแขงขันในอนาคต  

 4.2.2 โรงพิมพตำรวจ มุงเนนการเสริมสรางระบบการจัดซ้ือจัดจางท่ีโปรงใส มีกระบวนการ

จัดซ้ือจัดจางและการคัดเลือกคูคาหรือผูสงมอบท่ีถูกตองตามกฎหมาย เปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ  

 4.2.3 โรงพิมพตำรวจ มุงตอตานการทุจริต การสมยอมราคา รวมถึงพฤติกรรมท่ีอาจทำให

เกิดการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวม ซ่ึงนำไปสูการสรางความไดเปรียบในการ

แขงขันทางการตลาดหรือการจัดซ้ือจัดจางขององคกร 

 4.2.4 โรงพิมพตำรวจ กำหนดหลักการและแนวทางปฏิบัติตอคูแขง คูคา คูความรวมมือ 

และผูมีสวนไดเสียอ่ืนท่ีเก่ียวของไวในคูมือการกำกับดูแลกิจการท่ีดี และประมวลจริยธรรมของกรรมการ

ผูบริหาร และพนักงานของโรงพิมพตำรวจ 

  4.2.5 โรงพิมพตำรวจ จัดให มีชองทางรับขอรองเรียน  แนวทางการบริหารจัดการ                      

ขอรองเรียน และมาตรการชดเชยความเสียหาย กรณีคูแขง เจาหนี้ คูคา หรือผูสงมอบ ถูกละเมิดสิทธิตาม

กฎหมาย  

 4.3 โรงพิมพตำรวจ ดำเนินการตามนโยบายการแขงขันทางการตลาดท่ีเปนธรรมอยางครบถวน 

รวมท้ังประเมินคุณภาพและ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมา

ปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือ

ระบบงานโดยรวมรวม อยางเปนรูปธรรมตอไป 

 5. การตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน 

 5.1 โรงพิมพตำรวจ มุงสงเสริมการตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน โดยปฏิบัติตามกฎหมายและ

มาตรฐานท่ีเก่ียวของ รวมท้ังกำหนดนโยบายดานการกำกับดูแลกิจการท่ีดี และแนวทางปฏิบัติสงเสริม ความ

โปรงใสและปองกันการทุจริต เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติดานการตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน สำหรับ

คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกระดับ  
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 5.2 โรงพิมพตำรวจ รวมมือในการตอตานการทุจริตรวมกับผูมีสวนไดสวนเสียท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร รวมท้ังใหความรวมมือกับภาครัฐในการดำเนินกิจกรรมตอตานการทุจริตตาง ๆ  

 5.3 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการตรวจสอบ

ภายใน เพ่ือปองกันและลดผลกระทบจากการทุจริตประพฤติมิชอบในหนวยงาน รวมท้ังพัฒนามาตรฐานและ

ประเมินความเพียงพอของระบบใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่องเปนประจำทุกป 

 5.4 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีชองทางในการรับเรื่องรองเรียนหรือแจงเบาะแส เม่ือพบพฤติกรรม

การทุจริตหรือขัดตอจรรยาบรรณในการดำเนินงาน รวมถึงปกปอง คุมครอง สรางความม่ันใจ และใหความ         

เปนธรรมแกผูรองเรียน ผูแจงเบาะแส ไมใหไดรับภยันตรายหรือความไมเปนธรรมจากการแจงเบาะแส รวมท้ัง

ถือเปนหนาท่ีของคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานท่ีจะตองไมละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นการกระทำ          

ท่ีเขาขายการทุจริต 

  5.4.1 วัตถุประสงค  

  1) เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติงานการจัดการขอรองเรียน ขอเสนอแนะ ขอคิดเห็น                    

และคำชมเชย สำหรับบุคลากรท่ีเก่ียวของ  

  2) เพ่ือเปนประโยชนในการประเมินผลการปรับปรุงคุณภาพกระบวนการจัดการ                  

ขอรองเรียน ขอเสนอแนะ ขอคิดเห็นและคำชมเชย ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

  5.4.2 ขอบเขตของกระบวนการ 

  คูมือการปฏิบัติงานเลมนี้ครอบคลุมข้ันตอนการจัดการขอรองเรียนของโรงพิมพตำรวจ 

ตั้งแตข้ันตอนเสนอแตงตั้งคณะกรรมการจัดการขอรองเรียนฯ ข้ันตอนทบทวนแนวทางการจัดการขอรองเรียนฯ 

พรอมจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน ข้ันตอนสงเสริมการปฏิบัติตามคูมือการจัดการขอรองเรียนฯ ข้ันตอนรับและ

รวบรวมขอรองเรียนฯ ข้ันตอนการตรวจสอบและวิเคราะหขอรองเรียนข้ันตอนชี้แจง/ตอบกลับผูรองเรียน 

ข้ันตอนรวบรวมและสรุปรายงานผลการจัดการขอรองเรียนฯ ประจำเดือน ข้ันตอนจัดทำรายงานสรุปผล                   

การจัดการขอรองเรียนฯ รายไตรมาส และข้ันตอนประเมินประสิทธิภาพชองทางการรับฟง ขอรองเรียนฯ  

  5.4.3 คำจำกัดความ 

  1) เรื่องรองเรียน หมายความวา เรื่องท่ีผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียรองเรียนตอ                

ทางโรงพิมพตำรวจ จากการใหบริการของโรงพิมพตำรวจ ในเรื่องตาง ๆ ดังนี้ 

-  เรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทำหนาท่ีของกรรมการผูอำนวยการ และ/หรือ

คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

-  เรื่องรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติของเจาหนาท่ีหรือหนวยงานในโรงพิมพตำรวจ  

-  เรื่องรองเรียนการจัดซ้ือจัดจาง  

-  เรื่องรองเรียนเก่ียวกับคุณภาพของผลิตภัณฑและการบริการ 

-  เรื่องรองเรียนการใหบริการของโรงพิมพตำรวจ 
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   2) การดำเนินการจนไดขอยุติ ไดแก  

-  เรื่องท่ีดำเนินการแลว ไดตามความประสงคของผูรองท้ังหมด และไดแจงใหผูรอง              

ไดทราบ 

-  เรื่องท่ีดำเนินการแลว ไดตามความประสงคของผูรองบางสวน (หนวยงานเจาของ

เรื่องไดดำเนินการตามขอบเขตเต็มท่ีแลว) หรือไดบรรเทา เยียวยาปญหาความ

เดือดรอนของผูรองตามความเหมาะสมและไดแจงใหผูรองทราบ 

-  เรื่องดำเนินการแลว แตไม ใหตามความประสงคของผูรอง เชน พนวิสัย                        

การดำเนินการและขอบเขตอำนาจหนาท่ีแลว และไดแจงทำความเขาใจกับผูรอง 

-  เรื่องท่ีสงตอใหหนวยงานอ่ืนเพ่ือทราบ หรือดำเนินการตามอำนาจหนาท่ีแลว 

และไดแจงใหผูรองทราบถึงหนวยงานท่ีรับเรื่องตอ 

-  เรื่องรองเรียนท่ีระงับการพิจารณา หรือรวมเรื่อง เชน บัตรสนเทห เรื่องท่ีอยู                     

ในกระบวนการทางศาล ขอรองเรียนกลาวโทษแตไมมีพยาน หลักฐานท่ีชัดเจน 

พรอมไดแจงใหผูรองทราบตามควรแกกรณี 

-  เรื่องเสนอขอคิดเห็นท่ีพนวิสัยดำเนินการหรือเปนกรณีท่ีหนวยงานไดดำเนินการ

อยูแลว 

 3) ผูรองเรียน หมายความวา ผูรับบริการ (ลูกคา) และผูมีสวนไดสวนเสีย  

 4) การตอบสนอง หมายความวา การท่ี โรงพิมพตำรวจ ไดใหขอมูลการดำเนินการ 

เพ่ือแกไขขอรองเรียนใหกับผูรับบริการ 

 5) การดำเนินการ หมายความวา การท่ีหนวยงานเจาของเรื่องหรือหนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ไดมีกระบวนการตรวจสอบและมีการแกไขปญหาอยางชัดเจน เชน การตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 

การท่ีเจาหนาท่ีไดลงพ้ืนท่ีเพ่ือแกไขปญหา การประชุมเพ่ือปรึกษาหารือหรือหาทางออกของการแกไขปญหา

รวมกันของผูรองหรือผูถูกรองเรียนหรือกรณีการกระทำผิดของเจาหนาท่ี ไดมีการวากลาวตักเตือน หรือลงโทษ                 

ตามกฎระเบียบท่ีกำหนดไว เปนตน  

  6) เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ/เจาหนาท่ีผูประสานงาน หมายความวา เจาหนาท่ี                              

ท่ีผูบังคับบัญชาไดมอบหมายใหรับผิดชอบการดำเนินการจัดการและประสานงานเก่ียวกับการรองเรียน 

 7) ศูนยจัดการเรื่องรองเรียน หมายความวา หมวดบริหารงานบุคคล เปนศูนยกลาง

ในการรับเรื่องรองเรียน สงตอเรื่องรองเรียนไปยังหนวยงานท่ีรับผิดชอบ/หนวยงานเจาของ เรื่อง แจงผลการ

จัดการเรื่องรองเรียนใหผูรองทราบ รวมถึงการรายงานผลการพิจารณาตรวจสอบ/แกไขเรื่องรองเรียนตอ

ผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ 

 8) หนวยงานท่ีรับผิดชอบ/หนวยงานเจาของเรื่อง หมายความวา เปนหนวยงานท่ีมี

อำนาจหนาท่ีความรับผิดชอบในการดำเนินการจัดการตาง ๆ เก่ียวกับของรองเรียนนั้น  
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 9) ผูบังคับบัญชา หมายความวา หัวหนาสายงานระดับผูอำนวยการ/หรือเทียบเทา           

ท่ีไดรับอำนาจมอบหมายใหพิจารณา วิเคราะห และจัดการเรื่องรองเรียน 

 10) ผูบริหาร หมายความวา ผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ 

 11) ระบบรายงานเรื่องรองเรียน หมายความวา ระบบเทคโนโลยีท่ีนำมาใชในการ

บริหารจัดการเรื่องรองเรียน และหรือปรับปรุงสถานะตลอดจนผลการดำเนินการแกไขเรื่องรองเรียน 

  5.4.4 นโยบายการปฏิบัติ 

 1. จัดตั้งคณะกรรมการรับขอรองเรียน รองทุกข มีหนาท่ีรับเรื่องราวรองเรียน ฟองรอง 

บริหารจัดการ ขอรองเรียน รวมถึงการใหคำปรึกษา แนะนำ ประสานงาน ดำเนินการตรวจสอบขอมูล 

ขอเท็จจริงเบื้องตน และจัดทำรายงานเสนอคณะกรรมการบริหาร เพ่ือพิจารณาในการปรับปรุงเชิงระบบตอไป 

 2. จัดตั้งคณะกรรมการเจรจาไกลเกลี่ย โดยมีหนาท่ีกำหนดนโยบายในการเจรจาไกล

เกลี่ยดวยสันติวิธี กำกับ ติดตามประเมินผล รวมท้ังไกลเกลี่ยกรณีพิพาท/ขอขัดแยง ท่ีเกิดข้ึนในหนวยงาน 

 3. กำหนดใหมีชองทางการรับเรื่องรองเรียน ไดแก  

 - ตูรับเรื่องราวรองเรียน / ขอคิดเห็น 

 - รองเรียนผานทางจดหมายถึงผูเก่ียวของ 

 - รองเรียนดวยตนเอง กรณีไมมีหนังสือรองเรียน ใหมีการบันทึกรายละเอียด                       

การรองเรียน พรอมชื่อ นามสกุล ลงลายมือชื่อพรอมท่ีอยู เบอรโทรศัพทท่ีสามารถติดตอได  

 - รองเรียนทางโทรศัพทใหมีการบันทึกรายละเอียดการรองเรียน พรอมท่ีอยู เบอร

โทรศัพทท่ีสามารถติดตอได  

 - รองเรียนผานทางอินเตอรเน็ต เชน เฟสบุค อีเมล เว็บไซต กระทูตาง ๆ เปนตน                 

ใหผูดูแลระบบรวบรวมขอมูล 

  4. ใหทุกฝาย/งาน นำมาตรฐานเชิงนโยบาย เรื่อง “การบริหารจัดการขอรองเรียน”                    

ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติ ควบคุม กำกับ ติดตาม ในหนวยงาน  

 5.4.5 ระบบการบริหารจัดการเรื่องรองเรียนของโรงพิมพตำรวจ 

      รายละเอียดของข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

1) การแตงตั้งผูรับผิดชอบจัดการขอรองเรียนของหนวยงาน 

  ผูอำนวยการหรือหัวหนาของหนวยงาน 

1.1 กำหนดสถานท่ี/จุดรับขอรองเรียนของหนวยงาน 

1.2 กำหนดหนาท่ีของพนักงานผูรับผิดชอบจัดการขอรองเรียนของหนวยงาน 
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1.3 พิจารณาคุณสมบัติของพนักงานท่ีเหมาะสม เพ่ือกำหนดเจาหนาท่ี

ผูรับผิดชอบจัดการขอรองเรียนของหนวยงาน 

1.4 ออก/แจงคำสั่งแตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบจัดการขอรองเรียนของ

หนวยงาน พรอมท้ังแจงใหพนักงานในหนวยงานทราบ เก่ียวกับการจัดการ

ขอรองเรียนของหนวยงาน 

2) การรับและตรวจสอบขอรองเรียนจากชองทางตาง ๆ 

 ในแตละวัน พนักงานตองดำเนินรับและติดตาม ตรวจสอบขอรองเรียนท่ีเขามายัง

หนวยงานจากชองทางตาง ๆ  ดังนี้ 

2.1  บุคคลภายนอกรองเรียนดวยตนเอง 

2.2  รองเรียนผานโทรศัพท หมายเลข 02-6682811-13 ตอ 121 

2.3  ศูนยประสานงานรับเรื่องราว/รองทุกข โรงพิมพตำรวจ ณ หมวดบริหารงาน

บุคคล 

2.4  ชองทางออนไลนหรือสื่อสังคมออนไลน ไดแก   Line : @ppb1954   

  เว็บไซต : http://policeprinting.police.go.th,    

3) การบันทึกขอรองเรียน 

   เจาหนาท่ี 

 3.1 ทุกชองทางท่ีมีการรองเรียน เจาหนาท่ี ตองบันทึกขอรองเรียนลงแบบฟอรม 

บันทึกขอรองเรียนแบบฟอรม Complaint form 

 3.2 การกรอกแบบฟอรมบันทึกขอรองเรียน แบบ Complaint form ควรถาม      

ชื่อ-สกุล หมายเลขติดตอกลับของผูรองเรียน เพ่ือเปนหลักฐานยืนยัน เพ่ือปองกันการกลั้นแกลง รวมท้ังเปน

ประโยชนในการแจงขอมูลการดำเนินงานแกไข/ปรับปรุงแกผูรองเรียน 

 

  5.4.6. หลักเกณฑในการรับเรื่องรองเรียน 

  เรื่องรองเรียนท่ี โรงพิมพตำรวจ จะรับพิจารณา ตองมีลักษณะดังตอไปนี้ 

  1. ระบุวัน เดือน ป ชื่อ-สกุล ท่ีอยู หมายเลขโทรศัพท อีเมลท่ีสามารถติดตอถึงผู

รองเรียนหรือรองทุกขได  

- ขอเท็จจริง หรือ พฤติการณของเรื่องท่ีรองเรียนไดอยางชัดเจนวาไดรับความ

เดือดรอนหรือเสียหายอยางไร ตองการใหแกไข ดำเนินการอยางไร หรือชี้

ชองทางแจงเบาะแส เก่ียวกับการทุจริตของเจาหนาท่ี/หนวยงานของโรงพิมพ

ตำรวจไดชัดเจนเพียงพอท่ีสามารถดำเนินการ สืบสวน สอบสวนได  

- ระบุ พยาน เอกสาร พยานวัตถุ และพยานบุคคล (ถามี) 

  2. ขอรองเรียนตองเปนเรื่องจริงท่ีมีมูลเหตุ มิไดหวังสรางกระแสหรือสรางขาวเสียหาย                

ตอบุคคลอ่ืนหรือหนวยงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
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  3. ตองสามารถติดตอกลับไปยังผูใชบริการได เพ่ือยืนยันวามีตัวตนจริง ไมไดสรางเรื่อง

เพ่ือกลาวหาบุคคลอ่ืน 

  4. เปนเรื่องท่ีผูรองไดรับความเดือดรอนหรือเสียหาย อันเนื่องมาจากการปฏิบัติหนาท่ี       

ตาง ๆ ของเจาหนาท่ีหรือหนวยงานภายในสังกัดโรงพิมพตำรวจ 

  5. เปนเรื่องท่ีประสงคขอใหทางโรงพิมพตำรวจ ชวยเหลือหรือขจัดความเดือดรอน             

ในดานท่ีเก่ียวของกับความรับผิดชอบหรือภารกิจของโรงพิมพตำรวจ โดยตรง 

  6. ขอรองเรียนท่ีมีขอมูลไมครบถวน ไมเพียงพอ หรือไมสามารถหาขอมูลเพ่ิมเติมได                 

ในการดำเนินการตรวจสอบ สืบสวน สอบสวน ขอเท็จจริงตามรายละเอียดท่ีกลาวมาในขอท่ี 1 นั้น ใหยุติเรื่อง

และเก็บเปนฐานขอมูล 

  7. ไมเปนขอรองเรียนท่ีเขาลักษณะดังตอไปนี้ 

- ขอรองเรียนท่ีเปนบัตรสนเทห 

- ขอรองเรียนท่ีเก่ียวของกับสถาบันพระมหากษัตริย 

- ขอรองเรียนท่ีเก่ียวกับนโยบายของรัฐบาล 

- ขอรองเรียนท่ีหนวยงานตรวจสอบภาครัฐไดดำเนินการตรวจสอบ พิจารณา

วินิจฉัยและไดมีขอสรุปผลการพิจารณาเปนท่ีเรียบรอยไปแลว ตัวอยางเชน 

สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 

  5.4.7 การรับเรื่องรองเรียน 

  1. ประเด็นท่ีสามารถรับรองเรียน 

   เม่ือผูรับบริการประสบปญหา เก่ียวกับการใหบริการ ประเด็นท่ีสามารถรองเรียน ไดแก  

- การกระทำผิดจรรยาบรรณ และจริยธรรม 

- ไมไดรับบริการท่ีดี 

- พบการทุจริตและการประพฤติมิชอบของพนักงานโรงพิมพตำรวจ 

- การสื่อสารไมสะดวก เชน โทรศัพทติดตอไมได  

- อ่ืน ๆ   

  5.4.8 ระดับขอรองเรียน 

 การจำแนกความสำคัญของขอรองเรียน ออกเปน 4 ระดับ ดังนี้ 
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ระดับ ประเภท นิยาม ตัวอยางท่ีเปนรูปธรรม 
เวลาในการ

ตอบสนอง 

1 ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ, 

คำชมเชย, สอบถาม                 

หรือรองขอขอมูล 

ผูรองเรียนไมไดรับความ เดือดรอน 

แตติดตอมาเพ่ือใหขอเสนอแนะ 

ใหขอคิดเห็น/ชมเชย สอบถาม

หรือรองขอขอมูล ของโรงพิมพ

ตำรวจ 

- การเสนอแนะ เก่ียวกับ

การใหบริการ ขอหนวยงาน

และโรงพิมพตำรวจ 

- ก า ร ส อ บ ถ า ม ข อ มู ล                    

ดานการบริการ  

ไมเกิน 5 วัน                

ทำการ 

2 ขอรองเรียนเล็ก ผูรองเรียนไดรับความเดือดรอน 

แ ต ส า ม า ร ถ แ ก ไ ข ไ ด โ ด ย

หนวยงานเดียว 

- การรองเรี ยน  เก่ี ยวกั บ

พฤติกรรมการใหบริการของ

พนักงานในหนวยงาน 

- การรองเรียน เก่ียวกับคุณภาพ

การใหบริการของหนวยงาน 

ไมเกิน 15 วัน             

ทำการ 

3 ขอรองเรียนใหญ - ผูรองเรียนไดรับความเดือดรอน 

ไมสามารถแกไขได โดยหนวยงาน

เดี ยว ต องอาศัย อำนาจของ

ผูอำนวยการ รองผูอำนวยการ 

หรือหัวหนาฝายแตละฝาย 

- เรื่องท่ีสรางความเสื่อมเสีย      

ตอชื่อเสียงของโรงพิมพตำรวจ 

- การรองเรียน เก่ียวกับความผิด

วินัยรายแรงของพนักงาน

โรงพิมพตำรวจ  

- การรองเรียนความไม โปรงใส

ของการจัดซ้ือ จัดจาง 

- การรองเรียนผานสื่อสังคม

ออนไลน ไดแก Facebook, 

E-mail, Line, Website เปนตน 

ไมเกิน 30 วัน            

ทำการ 

4 การฟองรอง ผูรองเรียนไดรับความเดือดรอน 

และรองเรียนตอสื่ อมวลชน 

หรือผูบังคับบัญชา หรือมีการ

ฟองรองเกิดข้ึน 

- การเรียกรองใหโรงพิมพ

ตำรวจ ชดเชยคาเสียหาย

จากการใหบริการท่ีผิดพลาด 

ไมเกิน 60 วัน               

ทำการ 

 

  5.4.9 การพิจารณาในการกำหนดช้ันความลับและคุมครองผูรองเรียน 

 การกำหนดชั้นความลับของเรื่องรองเรียนและคุมครองผูรองเรียนนั้น จะตองปฏิบัติ       

ตามระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544 และการสงเรื่องใหหนวยงานพิจารณานั้น 

ผูใหขอมูลและผูรองอาจจะไดรับความเดือดรอน เชน ขอรองเรียนกลาวโทษพนักงาน ในเบื้องตนใหถือวา                      

เปนความลับทางราชการ การแจงเบาะแสผูมีอิทธิพล ตองปกปดชื่อและท่ีอยูของผูรอง หากไมปกปดชื่อ ท่ีอยู                

ผูรองจะตองแจงใหหนวยงานท่ีเก่ียวของทราบและใหความคุมครองแกผูรองดวย 
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 1) กรณีมีการระบุชื่อผู ถูกกลาวหา จะตองคุมครองท้ังฝายผูรองและผูถูกกลาวหา 

เนื่องจากเรื่องยังไมไดผานกระบวนการตรวจสอบขอเท็จจริงและอาจเปนการกลั่นแกลงกลาวหาใหไดรับความ

เดือดรอนและเสียหายได 

 2) กรณีผูรองเรียนระบุในคำรองขอใหปกปดหรือไมประสงคใหเปดเผยชื่อผูรองเรียน 

หนวยงานตองไมเปดเผยชื่อผูรองใหหนวยงานผูถูกรองทราบ เนื่องจากผูรองอาจจะไดรับความเดือดรอน               

ตามเหตุแหงการรองเรียนนั้น ๆ  

5.4.10 ขอกำหนดท่ีสำคัญของกระบวนการ 

 

 

ขอกำหนดท่ีสำคัญ 

ท่ีมาของขอกำหนด 

ตรงกับความตองการ 

ของผูรับบริการ                    

และผูมี สวนไดสวนเสยี 

สอดคลองกับขอกำหนด 

ดานกฎหมาย ระเบียบ/ 

ขอบังคับ                           

ของโรงพิมพตำรวจ 

คำนึงถึงประสิทธภิาพ 

ของกระบวนการ                   

ความคุมคา                            

และการลดตนทุน 

1. สามารถดำเนินการจัดการ                 

ขอรองเรียนฯ ภายในระยะเวลา

ท่ีกำหนด 

√ √ - 

2. สามารถจัดการขอรองเรียนฯ 

โดยตอบสนองความตองการ 

ของผูรับบริการได 

√ √ - 
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ผูรองยื่นรองเรยีนมายังโรงพิมพตำรวจ สำนักงานตำรวจแหงชาต ิ

(ชองทางการรองเรียน) 

กลองรับ 
ความคิดเห็น 
เรื่องรองเรียน 

จดหมาย 
โทรศัพท 

02-6682811-13 

ตอ 121 

ระบบ Social 
Facebook 
E.mail, Line, 

Website 
 

ติดตอดวยตนเอง 

เจาหนาท่ีผูรับผดิชอบท่ีไดรบัการแตงตั้ง 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานรับเร่ืองรองเรียน 

1. รับเรื่องและจัดทำบันทึกการรับเรื่องรองเรียน 

2. นำเสนอเรื่องรองเรียนตอผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ สำนักงานตำรวจแหงชาติ เพ่ือพิจารณาสั่งการและดำเนินการตอไป 

แจง/ตอบผูรองเรียนทราบเบ้ืองตนทาง 

โทรศัพท, Facebook, E.mail, Line 

แจง/ตอบผูรองเรียนภายใน 5 วัน ทำการ 

การติดตามผลการพิจารณาเรื่องรองเรียน พิจารณา/ดำเนินการ 

ตรวจสอบขอเท็จจริง แจงหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

รายงานขอเท็จจริงและขอมลูประกอบอ่ืนท่ีมีความครบถวน 
หรือเพียงพอตอการพิจารณาเพ่ือหาขอยุติ/แกไขปญหา                               

และ/หรือ เสนอความเห็นตอผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ                                    
สำนักงานตำรวจแหงชาติ เพ่ือพิจารณาสั่งการตอไป 

ติดตามผลจากหนวยงาน 
ท่ีเก่ียวของ 

ระยะเวลารับเรื่องรองเรียนจนแลวเสร็จ ไมเกินเวลาตามระดับขอรองเรียน 

แจง/ตอบผูรองเรียนอยางเปนทางการ 

ยุติเรื่อง 

แผนผังข้ันตอน/กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน 
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หมวดท่ี 5 ความย่ังยืนและนวัตกรรม 

• หลักการ  

 โรงพิมพตำรวจ มุงขับเคลื่อนองคกรสูการเปน กาวสูโรงพิมพ 4.0 ท่ีมีการเติบโตอยางยั่งยืน สามารถ

ตอบรับตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม เทคโนโลยี และปจจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ จากการสรางสาย

สัมพันธอันดีกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม รวมถึงมุงเนนสงเสริมการสรางและนำนวัตกรรมมาใชในการพัฒนา 

ปรับปรุงกระบวนการทำงาน การใหบริการ และการบริหารจัดการภายในองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

• แนวทางปฏิบัติ 

 1. การพัฒนาความย่ังยืน  

 การพัฒนาความยั่งยืน คือ การพัฒนาท่ีตอบสนองความตองการของคนในรุนปจจุบัน โดยไม

กระทบความสามารถในการตอบสนองความตองการของคนรุนตอไปในอนาคต ซ่ึงโรงพิมพตำรวจ ไดมุงพัฒนา 

สูความยั่งยืน ท้ังในมิติดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยกำหนดแนวทางดำเนินการดังนี้ 

 1.1 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ สงเสริมใหโรงพิมพตำรวจ มีนโยบาย และแผนการดำเนินงาน                  

ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาอยางยั่งยืน ท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร โดยมอบหมายใหคณะอนุกรรมการ

ดานการกำกับดูแลกิจการท่ีดีและการนำองคกร โรงพิมพตำรวจเปนผูพิจารณากลั่นกรองกอนเสนอให

คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ รับทราบ  

 1.2 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำกับดูแลใหฝายอำนวยการจัดสรรและจัดการทรัพยากรให

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคำนึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรัพยากร เพ่ือใหสามารถ

บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายหลักไดอยางยั่งยืน ท้ังนี้ ทรัพยากร ท่ีควรคำนึงควรมีอยางนอย 5 ประเภท 

ไดแก  

 1.2.1 การเงิน (Financial Capital)  

 1.2.2 การผลิต (Manufactured Capital)  

 1.2.3 บุคลากร (Human Capital)  

 1.2.4 สังคมและความสัมพันธ (Social and Relationship Capital)  

 1.2.5 ธรรมชาติ (Natural Capital)  

 1.3 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหคณะทำงานความยั่งยืนและนวัตกรรม รับผิดชอบการคนหาและ

ระบุปจจัยท่ีสงผลตอความยั่งยืนขององคกร และจัดทำเปนแผนแมบทดานการพัฒนาความยั่งยืนและ

แผนปฏิบัติการประจำปดานการพัฒนาสูความยั่งยืน 

  1.4 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการสงเสริมและพัฒนาพนักงานในองคกรใหมีความพรอมตอการ

ดำเนินงานตามกรอบความยั่งยืน ซ่ึงครอบคลุมถึงการพัฒนาทักษะท่ีจำเปนตอการปรับตัวในบริบทการดำเนิน

ธุรกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไปในอนาคต   
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1.5 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการประเมินคุณภาพและ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการจัดใหมี

นโยบายและการพัฒนาความยั่งยืน และนำผลท่ีไดมาปรับปรุงนโยบาย คูมือการปฏิบัติงาน และ/หรือ

กระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวมอยางเปนรูปธรรม  

 2. การบริหารจัดการนวัตกรรม 

 2.1 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำกับดูแลและใหความสำคัญกับการสรางวัฒนธรรมองคกร     

ท่ีสงเสริมใหเกิดนวัตกรรม โดยในสวนของแผนบริหารจัดการนวัตกรรมจะนำเสนอคณะกรรมการโรงพิมพ

ตำรวจ ใหความเห็นชอบกอนเริ่มปบัญชี  

 2.2 โรงพิมพตำรวจ สงเสริมการสรางและนำนวัตกรรมมาใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ 

บริการ และกระบวนการดำเนินงาน สอดคลองกับนโยบายภาครัฐ การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม                            

การดำเนินธุรกิจ ควบคูกับการสรางคุณประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย มีความรับผิดชอบตอสังคม  

 2.3 โรงพิมพตำรวจ สงเสริมความรวมมือในการพัฒนานวัตกรรมระหวางบุคลากรภายในองคกร 

กับผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  

 2.4 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีโครงสรางผูรับผิดชอบ และจัดทำแผนบริหารจัดการนวัตกรรม ระยะยาว

และประจำปท่ีสอดคลองกับทิศทางและยุทธศาสตรโรงพิมพตำรวจ รวมท้ังรายงานผลการดำเนินงานดานการ

พัฒนานวัตกรรมตอคณะกรรมการ และผูบริหารโรงพิมพตำรวจ   

 2.5 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการประเมินคุณภาพและ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบ

การจัดใหมีนโยบายและระบบการบริหารจัดการนวัตกรรม รวมท้ังนำผลมาปรับปรุงนโยบาย คูมือการปฏิบัติ 

และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวม อยางเปน

รูปธรรม  

 3. การจัดทำรายงานความย่ังยืน  

 3.1 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ สงเสริมใหเปดเผยขอมูลการปฏิบัติงานท่ีสำคัญของโรงพิมพ

ตำรวจ เพ่ือสงเสริมความโปรงใสและสะทอนการปฏิบัติท่ีจะนำไปสูการสรางคุณคาแกกิจการอยางยั่งยืน 

รวมท้ังพิจารณาความเหมาะสมในการจัดทำรายงานความยั่งยืนผานการกลั่นกรองของคณะอนุกรรมการดาน

การกำกับดูแลกิจการท่ีดีและการนำองคกร โรงพิมพตำรวจ 

  3.2 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการประเมินคุณภาพและ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบ

การจัดทำรายงานการพัฒนาความยั่งยืน รวมท้ังนำผลท่ีไดมาปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือ

กระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือระบบงานโดยรวมอยางเปนรูปธรรม 

 3.3 โรงพิมพตำรวจ ดำเนินการจัดทำรายงานการลดตนทุนขององคกร ดังนี้ 

  3.3.1 จัดการวัตถุดิบอยางมีประสิทธิภาพท้ังเรื่องตนทุน และกระบวนการนำวัตถุดิบมาใช 

  3.3.2 ควบคุมการทำงานลวงเวลาโดยไมจำเปน  

  3.3.3 หม่ันดูแลตรวจสอบเครื่องจักรเครื่องยนตที่ใชอยู เนนการบำรุงรักษาอยางดี 

  3.3.4 ใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อลดตนทุน เชน สงอีเมลแทนการสงจดหมาย ลดจำนวน

เอกสารท่ีเปนสิ่งพิมพ ลดการจัดเก็บเอกสาร 

  3.3.5 ตรวจสอบรายรับ-รายจายทุกฝายอยางสม่ำเสมอ 
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หมวดท่ี 6 การเปดเผยขอมูล 

• หลักการ 

 โรงพิมพตำรวจ ตองเปดเผยขอมูลสารสนเทศท่ีสำคัญท้ังขอมูลทางการเงินและไมใชการเงิน                            

ท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานขององคกรและผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตาง ๆ อยางถูกตอง เชื่อถือได ครบถวน 

เพียงพอ ทันกาล และเปนไปตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ ผานชองทางท่ีสาธารณชนและผูมีสวนได

สวนเสียสามารถเขาถึงไดอยางสะดวกและเทาเทียม ยกเวนขอมูลท่ีระบุตามกฎหมายหรือระเบียบวา                  

หามเปดเผย ขอมูลภายในท่ีเปนความลับ รวมถึงขอมูลสวนบุคคล ซ่ึงโรงพิมพตำรวจ ตองวางมาตรการและ

ดำเนินการคุมครองขอมูลสวนบุคคลดังกลาว โดยเก็บ รวบรวม และประมวลผลดวยความเปนธรรม โปรงใส 

ตามวัตถุประสงคท่ีกำหนด และตามเทาท่ีจำเปนเทานั้น 

• แนวทางปฏิบัต ิ 

1. การเปดเผยขอมูล 

1.1 การบริหารจัดการการเปดเผยขอมูล 

 1.1.1 โรงพิมพตำรวจ กำหนดนโยบายขอมูลและแนวปฏิบัติของโรงพิมพตำรวจ เปนกรอบ

แนวทางในการดำเนินการบริหารจัดการและบูรณาการขอมูล ครอบคลุมเง่ือนไขและวิธีการสราง การจัดเก็บ

รักษา การควบคุมคุณภาพ การประมวลผล การใช การแลกเปลี่ยน การเชื่อมโยง การเปดเผย การรักษา

ความลับ และการทำลายขอมูล  

 1.1.2 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ สงเสริมใหมีการจัดทำงบการเงินและรายงานทางการ

เงินท่ีเปนไปตามหลักมาตรฐานทางบัญชีท่ีเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไป และเปดโอกาสใหสำนักงานการตรวจเงิน

แผนดิน (สตง.) เขาสอบทานงบการเงินและรายงานทางการเงินตามระยะเวลาท่ีกำหนดอยางครบถวนและ

โปรงใส โดยหากพบกรณีผิดปกติระหวางงบการเงินและรายงานทางการเงิน สตง. ในฐานะผูตรวจสอบบัญชี

ภาครัฐ สามารถรายงานความผิดปกติดังกลาวแกคณะกรรมการตรวจสอบของโรงพิมพตำรวจ และ/หรือ

คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจไดโดยทันที เพ่ือดำเนินการตรวจสอบและแกไขปญหาโดยเรงดวนตอไป  

 1.1.3 พนักงานของโรงพิมพตำรวจ ท่ีเก่ียวของกับการเปดเผยขอมูลแกสาธารณะ ตองให

ขอมูลสารสนเทศท้ังดานการเงินและไมใชการเงินอยางถูกตอง ครบถวน ชัดเจน และเปนปจจุบัน รวมท้ัง

เปดเผยขอมูลผลการดำเนินงาน การบริการ และการปฏิบัติงานขององคกร ท้ังนี้เพ่ือใหสาธารณะเกิดความ

เขาใจและไดรับขอมูลโดยไมบิดเบือนจากขอเท็จจริง  

 1.1.4 พนักงานโรงพิมพตำรวจ ตองดำเนินการตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับของ 

โรงพิมพตำรวจ รวมท้ังตองมีเอกสารหลักฐานประกอบการดำเนินงานและการทำธุรกรรมตาง ๆ ท่ีครบถวน 

เพียงพอ ถูกตอง เชื่อถือได และทันกาล เพ่ือให ผูบันทึกและจัดทำการประเมินรายงานทางบัญชีและการเงิน

สามารถบันทึกและจัดทำรายงานทางการบัญชีและการเงินทุกประเภทของโรงพิมพตำรวจ ไดอยาง ครบถวน

สมบูรณ ตามมาตรฐานการบัญชีกำหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ  

 1.1.5 ผูบริหารและพนักงานของโรงพิมพตำรวจ มีหนาท่ีในการจัดเตรียมและใหขอมูล

รายงานการดำเนินงานตาง ๆ โดยไมบิดเบือนขอมูลหรือสรางรายการเท็จ ไมวาจะเปนขอมูลท่ีเก่ียวของกับ        
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การบัญชีและการเงิน หรือขอมูลการปฏิบัติงานดานท่ีไมใชทางการเงินอ่ืน ท้ังนี้เพ่ือสนับสนุนใหพนักงานทุก

ระดับตระหนักถึงความรับผิดชอบเก่ียวกับความถูกตองของรายงานทางการบัญชีและการเงินรวมกับ

คณะกรรมการและผูบริหารของโรงพิมพตำรวจ   

  1.1.6 ผูบริหารและพนักงานของโรงพิมพตำรวจ ตองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหการจัดทำบัญชี และการบันทึกผลการดำเนินงานของโรงพิมพตำรวจ เปนไปอยาง

ถูกตองตามมาตรฐาน โดยการปฏิบัติตามกฎหมายตองเปนไปอยางซ่ือสัตยและมีจริยธรรม ไมยุงเก่ียวกับ

กิจกรรม ท่ีผิดกฎหมายและผิดจริยธรรม อีกท้ังติดตาม จัดเก็บ และบันทึกขอมูลโดยใชความเปนกลาง 

ปราศจากอคติ และซ่ือตรง เห็นประโยชนขององคกรมากกวาประโยชนสวนตนและพวกพอง 

  1.2 การเปดเผยขอมูลผานรายงานประจำป 

 1.2.1 คณะกรรมการ โรงพิมพตำรวจ กำกับดูแลใหโรงพิมพตำรวจ มีการเปดเผยขอมูล

สำคัญอยางครบถวน ถูกตอง ทันกาล เชื่อถือได ผานรายงานประจำป ดังนี้  

 ก. ดานการเงิน  

-  งบการเงิน ไดแก งบดุล งบกำไรขาดทุน งบกระแสเงินสด และหมายเหตุ

ประกอบงบการเงิน และการแสดงความเห็นของผูสอบบัญชี  

-  คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ หรือคณะกรรมการตรวจสอบอธิบายถึงความ

รับผิดชอบของตนในการจัดทำรายงานทางการเงิน  

 ข. ดานท่ีไมใชการเงิน  

-  ประวัติของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

-  ขอมูลประวัติผูบริหาร 

-  งบการเงินท่ีไดรับการรับรองจากผูสอบบัญชี 

-  รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ/คณะกรรมการตรวจสอบตอ

รายงานทางการเงิน 

-  นโยบายตาง ๆ 

-  สภาพธุรกิจ แผนงานทางธุรกิจและกลยุทธ  

 1.2.2 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีผูรับผิดชอบการรวบรวมขอมูล บริหารจัดการ และเผยแพร

ขอมูลผานรายงานประจำปท่ีชัดเจน  

 1.2.3 โรงพิมพตำรวจ ตองจัดทำและเปดเผยขอมูลสารสนเทศในรูปของรายงานประจำป                       

ใหแลวเสร็จภายใน 1 เดือนหลังจาก สตง. รับรองงบการเงิน ณ สิ้นปของโรงพิมพตำรวจ อยางไรก็ตาม หาก

ภายหลัง 6 เดือนหลังจากสิ้นปบัญชีแลว สตง. ยังไมทำการรับรองงบการเงินโรงพิมพตำรวจ จะตองจัดทำ

รายงานประจำปฉบับเบื้องตนโดยใชตัวเลขในงบการเงินท่ีจัดสงให สตง. โดยใหเปดเผยงบการเงินแตมีการระบุ

แสดงใหเห็นวา งบการเงินดังกลาวเปนฉบับเบื้องตนและยังไมผานการรับรองจาก สตง. และเม่ือ สตง. รับรอง

งบการเงินแลวใหโรงพิมพตำรวจ เรงปรับปรุงรายงานทางการเงินตาง ๆ ในรายงานประจำปและเปดเผย                   

งบการเงินท่ีผานการรับรองอยางรวดเร็วภายใน 1 เดือน  
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 1.2.4 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการประเมินคุณภาพและประสิทธิผลของกระบวนการการ

เปดเผยขอมูลผานรายงานประจำป เพ่ือนำมาพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการใหดียิ่งข้ึน  

 1.3 การเปดเผยขอมูลผานเว็บไซต 

 1.3.1 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำกับดูแลใหโรงพิมพตำรวจมีการเปดเผยขอมูลสำคัญ

อยางครบถวนถูกตอง สม่ำเสมอ และเปนปจจุบัน ผานเว็บไซตโรงพิมพตำรวจ ดังนี้  

 ก. แผนงานท่ีสำคัญ 

 ข. นโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดี  

 ค. ขอมูลโครงการลงทุนท่ีสำคัญ 

 ง. การจัดซ้ือจัดจาง 

 จ. ผลการดำเนินงานท้ังการเงินและไมใชการเงินท่ีสำคัญ 

 ฉ. รายงานประจำป 

 1.3.2 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีผูรับผิดชอบการรวบรวมขอมูล บริหารจัดการ และขอมูล

เผยแพรผานเว็บไซตท่ีชัดเจน  

 1.3.3 โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการประเมินคุณภาพและประสิทธิผลของระบบการเปดเผย

ขอมูลผานเว็บไซตโรงพิมพตำรวจ เพ่ือนำมาพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบใหดียิ่งข้ึน  

 2. การปองกันการใชขอมูลภายใน 

 การใชขอมูลภายใน หมายถึง การท่ีคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานรับรูหรือสามารถ

เขาถึงขอมูลท่ีสำคัญอันเปนความลับ หรือยังไมเผยแพรแกสาธารณะขององคกร และนำขอมูลดังกลาวไป

แสวงหาประโยชนสวนตนหรือพวกพอง ทำใหองคกรเสียประโยชนหรือเกิดความไมเปนธรรมในกระบวนการ

ปฏิบัติงาน เชน การจัดซ้ือจัดจาง การลงทุนกอสราง และบริหารโครงการขององคกร เปนตน ซ่ึงโรงพิมพ

ตำรวจ ควรกำหนดมาตรการปองกันการใชขอมูลภายใน ดังนี้   

 2.1 คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ท่ีสามารถเขาถึงขอมูลภายในของโรงพิมพตำรวจ               

ท้ังดานการเงินและไมใชการเงิน ตองยึดแนวปฏิบัติดานจริยธรรมในการรับผิดชอบตอการปฏิบัติหนาท่ี การ

ปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสียโดยสุจริตและเทาเทียม และการมีจริยธรรมท่ีดีเปนพ้ืนฐานสำคัญในการประกอบ

กิจการ  

 2.2 โรงพิมพตำรวจ ตองกำหนดหลักการและแนวทางการปองกันการใชขอมูลภายในของ                 

โรงพิมพตำรวจ เพ่ือหาผลประโยชนใหแกตนเองหรือพวกพองในทางมิชอบ อยางเปนลายลักษณอักษร โดย

ครอบคลุมถึงการกำหนดสิทธิการเขาถึงขอมูลประเภทตาง ๆ  

 2.3 โรงพิมพตำรวจ ตองเผยแพรหลักการและแนวทางการปองกันการใชขอมูลภายในผาน

ชองทางตาง ๆ ขององคกรเพ่ือใหบุคลากรและสาธารณชนรับรูโดยท่ัวถึงกัน  

 2.4 คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ของโรงพิมพตำรวจ ตองดำเนินการตามหลักการและ

แนวทางปองกันการใชขอมูลภายใน โดยจัดเก็บและรักษาขอมูลภายในท่ีสำคัญขององคกรจนกวาจะไดรับ
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อนุญาตใหมีการเปดเผยตอสาธารณะ โดยขอมูลภายในท่ียังไมไดรับอนุญาตใหเปดเผยตองไมถูกนำมาแสวงหา

ประโยชนแกตนเอง พวกพอง และผูเก่ียวของ  

 2.5 การอนุญ าตให เป ด เผยขอ มูลภายในจะดำเนินการไดผ านบุ คคลหรือหน วยงาน                         

ท่ีคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ แตงตั้งหรือมอบหมายใหเปนผูเปดเผยขอมูลเทานั้น  

 2.6 โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหมีระบบควบคุมภายใน ตรวจสอบภายใน ระบบรับขอรองเรียน

และการแจงเบาะแส เพ่ือควบคุม ติดตาม และตรวจสอบการปฏิบัติงานท่ีเขาขายการใชขอมูลภายในของ

องคกร โดยคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ติดตามการดำเนินงานดังกลาวผานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ของโรงพิมพตำรวจ และคณะกรรมการตรวจสอบของโรงพิมพตำรวจ อยางสม่ำเสมอ อยางนอยเปนรายไตรมาส  
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หมวดท่ี 7 การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

• หลักการ 

  โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีระบบการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน                 

ท่ีเหมาะสม มีประสิทธิภาพ และผนวกรวมเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำ เพ่ือปองกันหรือลดโอกาส

ของความเสี่ยงท่ีอาจสงผลใหแผนงานหรือการดำเนินงานของโรงพิมพตำรวจ ไมบรรลุตามพันธกิจและ

วัตถุประสงค นอกจากนี้ โรงพิมพตำรวจไดบูรณาการนโยบายดานการกำกับดูแลกิจการท่ีดี การบริหาร              

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาเปาหมายขององคกรตามยุทธศาสตรท่ีกำหนดไว

สามารถบรรลุผลสำเร็จไดอยางเปนรูปธรรม 

• แนวทางปฏิบัต ิ 

 1. การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

 การบริหารความเสี่ยง หมายถึง การบริหารจัดการเพ่ือปองกันโอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด 

ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปลา หรือเหตุการณท่ีไมพึงประสงค หรือการกระทำใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน

ภายใตสถานการณท่ีไมแนนอน ซ่ึงอาจเกิดข้ึนในอนาคตและมีผลกระทบหรือทำใหการดำเนินงานไมประสบ

ความสำเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร ท้ังในดานยุทธศาสตร การปฏิบัติงาน การเงิน และการ

บริหาร  

  การควบคุมภายใน  หมายถึง กระบวนการท่ีองคกรจัดให มี ข้ึน เพ่ือสรางความม่ันใจวา                         

การดำเนินงานขององคกรจะบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว ถือเปนมาตรการท่ีมีข้ึนเพ่ือบริหาร

จัดการความเสี่ยง และสามารถลดระดับความเสี่ยงลงมาอยูในระดับท่ียอมรับได 

  ท้ังนี้ โรงพิมพตำรวจ ไดวางแนวปฏิบัติดานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ดังนี้ 

  1.1 การกำกับดูแลการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 

  1.1.1 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ มีความรูความเขาใจในความเสี่ยงท่ีสำคัญขององคกร 

การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน  

 1.1.2 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน เพ่ือดำเนินการกำกับดูแล มอบนโยบาย เห็นชอบแผนและรายงาน ติดตามประเมินผล รวมท้ังสามารถ

แตงตั้งคณะทำงานการดำเนินงานท่ีเก่ียวของกับการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของโรงพิมพ

ตำรวจ   

 1.1.3 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำกับดูแลใหมีกฎบัตรของคณะอนุกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจ อยางเปนลายลักษณอักษรชัดเจน ระบุหนาท่ีความรับผิดชอบ

ของคณะกรรมการฯ ครอบคลุมท้ัง 2 ระบบงาน อยางครบถวนสมบูรณ โดยผานการพิจารณากลั่นกรองจาก

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจ กอนนำเสนอคณะกรรมการโรงพิมพ

ตำรวจใหความเห็นชอบ และกำหนดใหสอบทานความเหมาะสมของกฎบัตรดังกลาวอยางนอยปละ 1 ครั้ง  

 1.1.4 คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจกำหนด

นโยบายดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในท่ีสอดคลองตามพันธกิจ วัตถุประสงค ยุทธศาสตร ความ
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เสี่ยงขององคกร รวมท้ังหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติ ท่ีเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

พ .ศ. 2555 คู มือการตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ ฉบับปรับปรุง พ .ศ. 2555 และมาตรฐานสากล                      

ท่ีสอดคลองตามแนวทางการดำเนินงานของ COSO-ERM COSO 2013 แนวทางของ สคร. และกฎระเบียบ                    

ท่ี เก่ียวของ ตลอดจนใหความสำคัญกับสัญญาณเตือนภัยลวงหนา โดยมีการทบทวนนโยบายดังกลาวอยาง

นอยปละ 1 ครั้ง  

 1.1.5 คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจกำหนด

นโยบายดาน GRC ท่ีมุงเนนการบูรณาการระหวาง Governance Risk และ Compliance  

  1.2 แผนการดำเนินงานประจำปของการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 

 1.2.1 การบริหารความเส่ียง  

  (1) คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจ 

พิจารณาและอนุมัติหลักเกณฑ และแนวทางการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยง กลยุทธและบริหารจัดการความ

เสี่ยงในเชิงบูรณาการท่ัวท้ังองคกร ครอบคลุมความเสี่ยงท้ังดานการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงดานการ

ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ความเสี่ยงดานกลยุทธ ทางธุรกิจ (Strategic Risk) และความเสี่ยงจากการไม

ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบขอบังคับท่ีเก่ียวของ (Compliance Risk) เพ่ือใหหนวยงานท่ีเก่ียวของนำไป

ปฏิบัติ  

 (2) โรงพิมพตำรวจ จัดทำคู มือบริหารความเสี่ยงและแผนบริหารความเสี่ยง                       

เชิงกลยุทธระยะยาวและประจำป เพ่ือเปนกรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบบ นำเสนอให

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจ และคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

พิจารณาใหความเห็นชอบกอนเริ่มปบัญชี  

 (3) โรงพิมพตำรวจ ประเมินผลสำเร็จของระบบการบริหารความเสี่ยงและแผน

บริหารความเสี่ยง พรอมนำผลท่ีไดมาพัฒนาปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือระบบการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนในปถัดไป  

 (4) โรงพิมพตำรวจ มอบหมายใหหมวดนโยบายแผนและสารสนเทศ เปนผูดูแล

รับผิดชอบหลักในการนำนโยบาย แนวปฏิบัติ และระบบการบริหารความเสี่ยง ท่ีคณะอนุกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจกำหนดไปปฏิบัติใหเกิดผลสำเร็จอยางเปนรูปธรรม  

 1.2.2 การควบคุมภายใน  

 (1) โรงพิมพตำรวจ จัดใหมีการจัดทำแผนการควบคุมภายในเชิงกลยุทธ และแผน

ประจำปท่ีมีพ้ืนฐานจากการประเมินความเสี่ยงระดับองคกรของโรงพิมพตำรวจ โดยมีองคประกอบครอบคลุม

การพัฒนาและเสริมสรางมาตรฐาน ท้ังดานการควบคุมภายในท่ีครอบคลุมท้ังสภาพแวดลอมการควบคุม                     

การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและการสื่อสาร และการติดตามผลการควบคุมภายใน 

อยางครบถวน ตามมาตรฐานการประเมินความเสี่ยงระดับองคกรของโรงพิมพตำรวจ ซ่ึงจะตองนำเสนอให

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจ และคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ  

พิจารณาใหความเห็นชอบกอนเริ่มปบัญชี  
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  (2) ผูบริหาร และพนักงานทุกระดับของโรงพิมพตำรวจ ตองสงเสริมและนำ                     

แนวปฏิบัติของกระบวนการควบคุมภายใน และคูมือปฏิบัติงานท่ีคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำหนดเปน

มาตรฐานไปปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาระบบการควบคุมภายในของโรงพิมพตำรวจ บรรลุไดตาม

วัตถุประสงค ไมเกิดความเสียหาย รั่วไหล สิ้นเปลือง หรือเกิดการทุจริตภายในองคกร ทำใหรายงานทางการ

เงินเชื่อถือได และสามารถปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบขอบังคับท่ีเก่ียวของท้ังหมดอยางครบถวนสมบูรณ  

  (3) โรงพิมพตำรวจ ประเมินผลสำเร็จของระบบการควบคุมภายในและแผนการ

ควบคุมภายใน พรอมนำผลท่ีไดมาพัฒนาปรับปรุงระบบและแผนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนในปถัดไป  

  (4) โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ปฏิบัติตาม

นโยบายดานการกำกับดูแลกิจการท่ีดี และแนวทางปฏิบัติสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต พรอมท้ัง

สื่อสารใหบุคลากร และผูมีสวนไดสวนเสียไดรับทราบนโยบายและแนวทางปฏิบัติดังกลาว เพ่ือสงเสริม

กระบวนการควบคุมภายในท่ีปองกันการเกิดทุจริตภายในองคกร  

  (5) โรงพิมพตำรวจ มอบหมายใหคณะทำงานความเสี่ยงและการควบคุมภายใน            

เปนผู ดูแลรับผิดชอบหลักในการนำนโยบาย แนวปฏิบัติ และมาตรฐานการควบคุมภายในท่ีคณะ

กรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจกำหนดไปปฏิบัติใหเกิดผลสำเร็จอยาง                     

เปนรูปธรรม  

 1.3 การติดตามมาตรฐานและประสิทธิผลของระบบบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 

 1.3.1 การติดตามผลการบริหารความเส่ียง  

 (1) คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ติดตามผลการดำเนินงานดานการบริหารความ

เสี่ยง ท่ีผานการกลั่นกรองจากคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจ                

ท้ังกรณีปกติและเม่ือเกิดเหตุการณพิเศษ ตามแนวทางท่ีกำหนดครบถวนสมบูรณ โดยมีความถ่ีอยางนอยเปน

รายไตรมาส รวมท้ังมอบขอสังเกตหรือขอเสนอแนะอยางมีสาระสำคัญ เพ่ือเพ่ิมมาตรฐานและความเพียงพอ

ของระบบการบริหารความเสี่ยง  

 (2) คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำกับดูแลใหมีบุคคลหรือหนวยงานท่ีมีความเปน

อิสระเปนผูรับผิดชอบในการพัฒนาและสอบทานประสิทธิภาพของระบบบริหารความเสี่ยง พรอมท้ังเปดเผย

รายงานการสอบทานไวในรายงานประจำป  

 (3) คณะกรรมการตรวจสอบของโรงพิมพตำรวจ ใหความเห็นถึงความเพียงพอของ

ระบบบริหารความเสี่ยง และโรงพิมพตำรวจนำความเห็นดังกลาวมาเปนหนึ่งในปจจัยนำเขาสำหรับการพัฒนา

ระบบบริหารความเสี่ยงใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

 (4) โรงพิมพตำรวจ ประเมินคุณภาพและ/หรือประสิทธิผลของระบบการติดตาม

มาตรฐานและประสิทธิผลของระบบการบริหารความเสี่ยงใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด รวมท้ังนำผล                  

ท่ีไดมาปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัต ิและ/หรือกระบวนการปฏิบัติงาน ในระดับข้ันตอน/องคประกอบยอยหรือ

ระบบงานโดยรวมอยางเปนรูปธรรม  
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 1.3.2 การติดตามผลการควบคุมภายใน  

  (1) คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ ติดตามผลการดำเนินงานดานการควบคุมภายใน

ท่ีผานการกลั่นกรองจากคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในโรงพิมพตำรวจอยาง

สม่ำเสมออยางนอยเปนรายไตรมาส รวมท้ังควรมีการมอบขอสังเกตหรือขอเสนอแนะอยางมีสาระสำคัญ เพ่ือ

เพ่ิมมาตรฐานและความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน  

 (2) คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำกับดูแลใหผูสอบบัญชี ไดรับขอมูลครบถวน

และเพียงพอท่ีจะสอบทานรายงานทางการเงินและรายงานอ่ืน ๆ ท่ีคณะกรรมการออกควบคูกับรายงาน

ทางการเงินท่ีไดตรวจสอบแลว และมีสิทธิท่ีจะแสดงความเห็นหากรายงานอ่ืนไมสอดคลองกับงบการเงินท่ีได

ตรวจสอบแลว  

 (3) โรงพิมพตำรวจ กำหนดใหทุกหนวยงานประเมินตนเองตามแนวทางการประเมิน

การควบคุมดวยตนเอง (Control Self – Assessment : CSA) เพ่ือลดความเสี่ยงการทุจริตและความขัดแยง

ทางผลประโยชน โดยรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในเปนประจำทุกปตอคณะกรรมการตรวจเงิน

แผนดิน (คตง.) คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ และคณะกรรมการตรวจสอบ ภายใน 90 วันหลังสิ้น

ปงบประมาณ/ปปฏิทิน  

 (4) คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำกับดูแลใหคณะกรรมการตรวจสอบของ                   

โรงพิมพตำรวจ และฝายตรวจสอบภายใน (สตภ.) เปนผูรับผิดชอบในการพัฒนาและสอบทานประสิทธิภาพ

ของระบบการควบคุมภายใน รวมท้ังติดตามการดำเนินงานตามแผนการปรับปรุง แกไขขอบกพรองของระบบ

ควบคุมภายในจากฝายบริหาร พรอมท้ังเปดเผยรายงานการสอบทานไวในรายงานประจำป  

 (5) คณะกรรมการตรวจสอบของโรงพิมพตำรวจ ใหความเห็นถึงความเพียงพอของ

ระบบการควบคุมภายใน และโรงพิมพตำรวจนำความเห็นดังกลาวมาเปนหนึ่งในปจจัยนำเขาสำหรับการพัฒนา

ระบบการควบคุมภายในใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

 

 2. การตรวจสอบภายใน 

 การตรวจสอบภายใน เปนเครื่องมือท่ีสำคัญของฝายบริหารในการทำหนาท่ีใหความเชื่อม่ันและ

ใหคำปรึกษาอยางเท่ียงธรรมและเปนอิสระ โดยประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุม

ภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง การกำกับดูแลกิจการ และการดำเนินงานในดานตาง ๆ เพ่ือเพ่ิมคุณคา

และยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานขององคกรใหบรรลุวัตถุประสงค โดยการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ

ท่ีเก่ียวของ ซ่ึงโรงพิมพตำรวจไดวางแนวปฏิบัติดานการตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

 2.1 การกำกับดูแลการตรวจสอบภายใน 

 2.1.1 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ จัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบโรงพิมพตำรวจ                    

ทำหนาท่ีเปนผูกำหนดนโยบายและกำกับดูแลการตรวจสอบภายในโดยรวมของโรงพิมพตำรวจ เพ่ือให

สอดคลองตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยคณะกรรมการตรวจสอบและหนวยตรวจสอบภายในของ

รัฐวิสาหกิจ พ.ศ.2555 และคูมือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2555 
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ของสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง โดยมีฝายตรวจสอบภายในเปน

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบโดยตำแหนง  

 2.1.2 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ จัดใหมีกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบของ                   

โรงพิมพตำรวจ ท่ีเปนลายลักษณอักษรสอดคลองกับขอบเขตความรับผิดชอบ ในการดำเนินงานของโรงพิมพ

ตำรวจ โดยผานการพิจารณากลั่นกรองจากคณะกรรมการตรวจสอบกอนนำเสนอคณะกรรมการโรงพิมพ

ตำรวจ ใหความเห็นชอบ และกำหนดใหสอบทานความเหมาะสมของกฎบัตรดังกลาวอยางนอยปละ 1 ครั้ง  

 2.1.3 คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ กำกับดูแลใหโรงพิมพตำรวจมีกระบวนการ กลไก หรือ

เครื่องมือท่ีทำใหคณะกรรมการตรวจสอบโรงพิมพตำรวจ สามารถปฏิบัติหนาท่ีได อยางมีอิสระและ                        

มีประสิทธิภาพในการเขาถึงขอมูลท่ีจำเปนตอการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับหมายหมาย  

 2.2 แผนการดำเนนิงานประจำปของการตรวจสอบภายใน 

  2.2.1 โรงพิมพตำรวจ มอบหมายฝายตรวจสอบภายใน เปนผูดูแลรับผิดชอบงานดานการ

ตรวจสอบภายในของโรงพิมพตำรวจ เพ่ือนำนโยบายและแนวทางการตรวจสอบภายในท่ีคณะกรรมการ

ตรวจสอบของโรงพิมพตำรวจ กำหนดไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิผลท่ัวท้ังองคกร  

  2.2.2 คณะกรรมการตรวจสอบของโรงพิมพตำรวจ กำกับใหมีการจัดทำกฎบัตรของสำนัก

ตรวจสอบภายในท่ีเปนลายลักษณอักษร มีเนื้อหาสาระครอบคลุมท้ังโครงสราง บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ขอบเขต จรรยาบรรณ มาตรฐาน และการดำเนินงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของอยางครบถวนสมบูรณ และนำไปใช

จริงในทางปฏิบัติ  

  2.2.3 โรงพิมพตำรวจ จัดทำแผนการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธและประจำป ท่ีมีพ้ืนฐาน

จากการประเมินความเสี่ยงระดับองคกรของโรงพิมพตำรวจ นำเสนอใหคณะกรรมการตรวจสอบของโรงพิมพ

ตำรวจ และคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ พิจารณาใหความเห็นชอบกอนเริ่มปบัญชี 

 2.2.4 โรงพิมพตำรวจ จัดให มีระบบการตรวจสอบภายในท่ีดีสอดคลองกับระเบียบ

กระทรวงการคลังวาดวยคณะกรรมการตรวจสอบและหนวยตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ.2555  

 2.3 การติดตามมาตรฐานและประสิทธิผลของระบบการตรวจสอบภายใน  

 2.3.1 โรงพิมพตำรวจ เสริมสรางกระบวนการติดตามและรายงานผลการตรวจสอบภายใน            

ท่ีโปรงใส โดยจัดใหมีการรายงานผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบภายในแกคณะกรรมการตรวจสอบของ 

โรงพิมพตำรวจโดยตรง ควบคูกับนำเสนอผลการตรวจสอบภายในแกผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ เพ่ือทราบ 

โดยมีความถ่ีอยางนอยเปนรายไตรมาส  

 2.3.2 โรงพิมพตำรวจ นำผลการดำเนินงานของระบบตรวจสอบภายในมาวิเคราะห เพ่ือ

พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบใหดียิ่งข้ึนในปถัดไป  

 2.3.3 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของโรงพิมพตำรวจ ไดรับการควบคุมในทุกระดับโดย

การประเมินคุณภาพ เพ่ือรักษาและปรับปรุงคุณภาพในทุกประเด็นของกิจกรรมการตรวจสอบภายในและ                 

มีการติดตามประสิทธิผลของการปฏิบัติงานอยางตอเนื่องท้ังจากภายในและภายนอกองคกร 
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หมวดท่ี 8 จริยธรรมและจรรยาบรรณ 

• หลักการ 

  โรงพิมพตำรวจ ตระหนักถึงความสำคัญของการดำเนินกิจการดวยความซ่ือสัตยสุจริต สอดคลองกับ

หลักคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม และธรรมเนียมอันดีงามของสังคม ในฐานะเปนหนึ่งปจจัยท่ีชวยสงเสริม                 

ใหโรงพิมพตำรวจ สามารถเติบโตไดอยางม่ันคง สงเสริมภาพลักษณท่ีดี ไดรับการยอมรับ และมีความสัมพันธ

อันดีกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน โดยโรงพิมพตำรวจ ไดกำหนดแนวปฏิบัติในเรื่องจริยธรรมและ

จรรยาบรรณขององคกรข้ึน และกำกับดูแลใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกระดับเขาใจ ยึดถือ 

และปฏิบัติใหสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกัน รวมท้ังจัดใหมีชองทางการรับเรื่องรองเรียน เม่ือพบเห็นการ

ประพฤติปฏิบัติท่ีขัดตอหลักจริยธรรม จรรยาบรรณ และแนวทางปฏิบัติท่ีไดกำหนดไว 

• แนวทางปฏิบัติ 

  ระเบียบโรงพิมพตำรวจวาดวยจริยธรรมและจรรยาบรรณของผูบริหาร พนักงานและลูกจางของ

โรงพิมพตำรวจ พ.ศ.2560 

 โดยท่ีเปนการสมควรใหมีระเบียบโรงพิมพตำรวจวาดวยจริยธรรมและจรรยาบรรณของผูบริหาร 

พนักงาน และลูกจางของโรงพิมพตำรวจ เพ่ือเปนแนวทางในการประพฤติตนและปฏิบัติงานใหสอดรับ                      

กับหลักการและแนวทางการกำกับดูแลท่ีดีในรัฐวิสาหกิจ ป 2552 ของสำนักงานคณะกรรมการนโยบาย

รัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง 

 อาศัยอำนาจตามความใน (2) ของ 5 ในขอ 1 บทท่ี 34 ขอบังคับโรงพิมพตำรวจ ลักษณะท่ี 57 แหง

ประมวลระเบียบการตำรวจไมเก่ียวกับคดี ประธานกรรมการโรงพิมพตำรวจ โดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ จึงวางระเบียบไว ดังตอไปนี้ 

 ขอ 1 ระเบียบนี้เรียกวา “ระเบียบโรงพิมพตำรวจวาดวยจริยธรรมและจรรยาบรรณของผูบริหาร 

พนักงานและลูกจางของโรงพิมพตำรวจ พ.ศ 2560”  

 ขอ 2 ระเบียบนี้ใหใชบังคับตั้งแตวันประกาศเปนตนไป 

 ขอ 3 ใหยกเลิกระเบียบโรงพิมพตำรวจวาดวยจริยธรรมและจรรยาบรรณของผูบริหาร พนักงานและ

ลูกจางของโรงพิมพตำรวจ พ.ศ. 2559 

 ขอ 4 ในระเบียบนี ้ 

 “จริยธรรม” หมายความวา  ความสำนึกหรือความประพฤติท่ีดีงามเพ่ือประโยชนสุขของ

ตนเองและองคกร 

 “จรรยาบรรณ” หมายความวา  ความประพฤติท่ีผูประกอบอาชีพนั้นแตละประเภทกำหนด

ข้ึนเพ่ือรักษาและสงเสริมเกียรติคุณชื่อเสียง และฐานะขององคกรและผูประพฤติ 

 “ผูบริหาร” หมายความวา ผูอำนวยการ รองผูอำนวยการ หัวหนาฝาย หัวหนางานของ                

โรงพิมพตำรวจ หรือบุคคลซ่ึงดำรงตำแหนงท่ีมีอำนาจหนาท่ีคลายคลึงกัน แตเรียกชื่ออยางอ่ืน  
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  “พนักงาน” หมายความวา ลูกจางประจำซ่ึงโรงพิมพตำรวจตกลงจางไวเปนการประจำ                 

ในตำแหนงพนักงานประเภทเงินเดือนของโรงพิมพตำรวจ  

  “ลูกจาง” หมายความวา ลูกจางประเภทรายวันหรือรายเดือน ซ่ึงโรงพิมพตำรวจตกลงจางไว

ตามกำหนดระยะเวลาในสัญญาจาง 

  ขอ 5 ใหประธานกรรมการโรงพิมพตำรวจ เปนผูรักษาการตามระเบียบนี้ และใหมีอำนาจวินิจฉัย              

ชี้ขาดการปฏิบัติตามระเบียบ กับใหมีอำนาจออกประกาศหรือมีคำสั่งเพ่ือประโยชนในการปฏิบัติตามระเบียบนี้  

  ขอ 6 ใหโรงพิมพตำรวจประกาศเชิดชูเกียรติผูบริหาร พนักงาน และลูกจางท่ีประพฤติปฏิบัติ               

ดีเยี่ยมประจำทุกป ตามหลักเกณฑท่ีโรงพิมพตำรวจกำหนด โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการโรงพิมพ

ตำรวจ 

หมวด 1  มาตรฐานจริยธรรม 

สวนท่ี 1 มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก 

 ขอ 7 ผูบริหาร พนักงานและลูกจาง ตองปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดม่ันมาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยม

หลัก  9 ประการ ดังนี้  

 (1) การยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม  

 (2) การมีจิตสำนึกท่ีดี ซ่ือสัตย สุจริต และรับผิดชอบตอหนาท่ี  

 (3) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน และไมมีผลประโยชนทับซอน  

 (4) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย  

 (5) การใหบริการแกลูกคาดวยความรวดเร็วมีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ  

 (6) การใหขอมูลขาวสารแกลูกคาอยางครบถวนถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง  

 (7) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปรงใส และตรวจสอบได  

 (8) การยึดม่ันในระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  

 (9) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคกร  

สวนท่ี ๒ 

มาตรฐานจริยธรรมขององคกร 

 ขอ 8 ผูบริหาร พนักงาน และลูกจางจักตองปฏิบัติ ดังตอไปนี้ 

 (1) ซ่ือสัตย สุจริตและรับผิดชอบตอองคกร  

 (2) เปนแบบอยางท่ีดีในการรักษาไวและปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยทุกประการ  

 (3) เปนแบบอยางท่ีดีเคารพและปฏิบัติตามกฎหมายอยางเครงครัด  

  (4) ไมประพฤติตนอันอาจกอใหเกิดความเสื่อมเสียตอเกียรติภูมิของตำแหนงหนาท่ี  

 (5) ปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มกำลังดวยความเสียสละ ทุมเทสติปญญา ความรูความสามารถให

บรรลุผลสำเร็จและมีประสิทธิภาพตามภาระหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคกร  
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 (6) มุงแกปญหาความเดือดรอนขององคกรดวยความเปนธรรม รวดเร็ว และมุงเสริมสรางความ

เขาใจอันดีระหวางหนวยงาน 

 (7) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความสุภาพเรียบรอยมีอัธยาศัย  

 (8) รักษาความลับท่ีไดจากการปฏิบัติหนาท่ี การเปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับ โดยจะกระทำ

ไดตอเม่ือมีอำนาจหนาท่ีและไดรับอนุญาตจากคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

 (9) รักษาและเสริมสรางความสามัคคีระหวางผูรวมงานพรอมกับใหความชวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกัน

และกัน  

  ขอ 9 พนักงานและลูกจาง จักตองปฏิบัติ ดังตอไปนี้ 

 (1) ประพฤติตนใหสามารถทำงานรวมกับผูอ่ืนดวยความสุภาพมีน้ำใจ มีมนุษยสัมพันธอันดี         

ตองไมปดบังขอมูลท่ีจำเปนในการปฏิบัติงานของเพ่ือนรวมงาน และไมนำผลงานของผูอ่ืนมาแอบอางเปน

ผลงานของตน  

 (2) รักษาวินัยโดยเครงครัดอยูเสมอ ผูใดฝาฝนถือวาผูนั้นกระทำความผิด จักตองไดรับโทษ

ตามท่ีกำหนดไวในระเบียบนี ้

  (3) ตองเอาใจใสระมัดระวังรักษาผลประโยชนของโรงพิมพตำรวจมิใหเกิดความเสียหาย หาก

ทราบเหตุอันจะเกิดการเสียหายแกโรงพิมพตำรวจจะตองรีบรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบทันที  

   (4)  สุภาพเรียบรอย เชื่อฟงและไมแสดงกริยาอาการกระดางกระเดื่องตอผูบังคับบัญชา  

  (5)  ปฏิบัติตามคำสั่งของผูบังคับบัญชา ซ่ึงสั่งการโดยชอบดวยกฎหมายตามตำแหนงหนาท่ี            

หามมิใหขัดขืนหรือหลีกเลี่ยง  

  (6)  ไมปฏิบัติงานขามผูบังคับบัญชาเหนือตน เวนแตผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไปเปนผูสั่งให

กระทำ 

  (7)  เอาใจใสขยันหม่ันเพียรในหนาท่ีการงานของตนและอำนวยความสะดวกแกหนวยงาน  

  (8)  อุทิศเวลาของตนเองเพื่อประโยชนของโรงพิมพตำรวจจะละทิ้งละเลยหรือหลีกเลี่ยง                

ตอหนาท่ีการงานไมได  

  (9)  ตองรักษาความลับของกิจการโรงพิมพตำรวจ 

 

หมวด 2 

จรรยาบรรณ  

  ขอ 10 คณะกรรมการ ผูบริหาร พนักงานและลูกจางของโรงพิมพตำรวจ จะตองยึดม่ันในมาตรฐาน

ของความประพฤติ และการใชดุลยพินิจทางศีลธรรมอันเหมาะสมในการประกอบอาชีพ อันเปนจรรยาบรรณ             

ท่ีเปนกรอบหรือขอพึงปฏิบัติท่ีตองรับรู ปฏิบัติ และรักษาไว พรอมท้ังสงเสริมใหเกิดคุณคาตอองคกร และ

สังคมอยางแทจริง  ดังนี้ 
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 (1) จรรยาบรรณของคณะกรรมการ  

 (1.1) จรรยาบรรณของคณะกรรมการตอองคกร  

 (1.1.1) ปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามกฎหมาย ดวยความซ่ือสัตยสุจริต โปรงใส เพ่ือ

ประโยชนสูงสุดของ โรงพิมพตำรวจ และไมดำเนินการใด ๆ ในลักษณะท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทาง

ผลประโยชนของโรงพิมพตำรวจ  

 (1.1.2)  นำความรูและทักษะการบริหารมาประยุกตใชอยางเต็มความสามารถ 

และบริหารงานโรงพิมพตำรวจ ดวยความระมัดระวังและรอบคอบบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล (Good 

Governance) 

  (1.1.3) รักษา เกียรติยศ ชื่อเสียง และสงเสริมภาพลักษณท่ีดีของโรงพิมพตำรวจ  

 (1.1.4) ไมเปดเผยขอมูลลับของโรงพิมพตำรวจตอบุคคลภายนอก  

 (1.1.5) ไมใชอำนาจหนาท่ีของตน หรือยอมใหผูอ่ืนอาศัยอำนาจหนาท่ีของตน             

ไมวาโดยทางตรงหรือทางออมในการแสวงหาผลประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน  

 (1.1.6) ไมกระทำการอันเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนตัวและผลประโยชน

สวนรวม หรือเปนการเอ้ือประโยชนใหแกบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ  

  (1.2) จรรยาบรรณของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจตอพนักงาน  

  (1.2.1) ปฏิบัติตอพนักงานดวยความสุภาพ และใหความเคารพตอความเปน

ปจเจกบุคคล และ ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ดวยความเปนธรรม  

 (1.2.2) ใหความสำคัญกับพนักงานในเรื่องสวัสดิภาพ คาตอบแทน และสวัสดิการ

ท่ีเปนธรรม  

 (1.2.3) ดำเนินการอยางเปนระบบในการพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน

อยางท่ัวถึง  

 (1.2.4) ปฏิบัติตนเปนแบบอยางในเรื่องจรรยาบรรณ เพ่ือสงเสริมใหมีการปฏิบัติ         

ท่ีเครงครัดในกลุม ผูบริหาร และพนักงาน  

 (1.2.5) ปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับพนักงานอยาง

เครงครัด  

  (1.2.6) ไมเห็นแกความสัมพันธสวนตัว 

   (1.3) จรรยาบรรณของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจตอลูกคา  

  (1.3.1) สนับสนุนและสงเสริมการใหบริการท่ีมีคุณภาพ เปนท่ียอมรับและเชื่อถือได  

  (1.3.2) แสวงหาชองทางท่ีจะเพ่ิมประโยชนใหแกลูกคาและประชาชนอยาง

ตอเนื่อง 
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 (1.3.3) สรางนวัตกรรมใหม เพ่ือใหลูกคาและประชาชนเกิดความพึงพอใจ 

  (1.3.4) เปดเผยขาวสารขอมูลเก่ียวกับการบริการอยางครบถวนถูกตอง  

 (1.3.5) จัดระบบใหลูกคาและประชาชนสามารถรองเรียนเก่ียวกับการบริการ และ

ใหลูกคาและประชาชน ไดรับการตอบสนองผลอยางรวดเร็ว  

 (1.3.6) ไมใชขอมูลความลับ เพ่ือแสวงประโยชนของตนเองและพวกพอง  

 (1.4) จรรยาบรรณของคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจตอสังคมสวนรวม  

  (1.4.1) สรางจิตสำนึกใหพนักงานทุกระดับมีความรับผิดชอบตอสังคม โดย                      

ไมกระทำการใดท่ีจะมีผลเสียหายตอทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิตของประชาชน

โดยรวม  

 (1.4.2) จัดสรรกำไรสวนหนึ่งของโรงพิมพตำรวจ ใหแกกิจกรรมท่ีจะมีสวน

สรางสรรคสังคมอยางสม่ำเสมอ โดยครอบคลุมการสนับสนุนจารีตประเพณีและศิลปวัฒนธรรมท่ีดีงามของ

สังคมไทย และการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  

 (1.4.3) ปฏิบัติหรือควบคุมใหมีการปฏิบัติอยางเครงครัดตามเจตนารมณของ

กฎหมายและกฎระเบียบ ท่ีออกโดยหนวยงานกำกับดูแล  

 (1.4.4) ไมใชอิทธิพลเรียกผลตอบแทน เพ่ือแสวงประโยชนของตนเองและพวกพอง  

 (1) จรรยาบรรณของผูบริหาร 

     (1.1) จรรยาบรรณของผูบริหารตอองคกร  

      (1.1.1) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยสุจริต ตลอดจนตัดสินใจดำเนินการใด ๆ 

ดวยความเปนธรรมตอองคกรเพ่ือประโยชนสูงสุดขององคกรโดยรวม  

      (1.1.2) บริหารองคกรอยางระมัดระวังมิใหเกิดความเสียหายแกองคกร  

     (1.1.3) ปฏิบัติหนาท่ีโดยการประยุกตความรู และทักษะการบริหารจัดการอยาง             

สุดความสามารถในทุกกรณี  

(1.1.4) จัดการดูแลมิใหสินทรัพยใด ๆ ขององคกรเสื่อมคาหรือสูญหายโดยมิชอบ  

(1.1.5) รายงานสถานภาพขององคกรโดยสม่ำเสมอ และครบถวนตามความเปนจริง  

(1.1.6) แจงใหคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจทราบถึงแนวโนมในอนาคตของ

องคกร ท้ังในดานบวกและดานลบ ซ่ึงจะตองอยูบนพ้ืนฐานของความเปนไปได และมีขอมูลสนับสนุนอยาง

เพียงพอ  

(1.1.7) ไมแสวงหาผลประโยชนใหตนเองและผูท่ีเก่ียวของโดยใชขอมูลใด ๆ ของ

องคกรซ่ึงยังไมไดเปดเผยตอสาธารณะ  

    (1.1.8) ไมรับของขวัญท่ีมีมูลคาเกินกวา 3,000 บาท  

(1.1.9) ไมเปดเผยขอมูลลับขององคกรตอบุคคลภายนอก  
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(1.1.10) ไมดำเนินการใด ๆ ในลักษณะท่ีอาจกอให เกิดความขัดแยงทาง

ผลประโยชนตอองคกร 

  (1.2) จรรยาบรรณของผูบริหารตอพนักงาน  

(1.2.1) ใหผลตอบแทนท่ีเปนธรรมแกพนักงาน  

(1.2.2) ดูแลรักษาสภาพแวดลอมในการทำงานใหมีความปลอดภัยตอชีวิตและ

ทรัพยสินของพนักงานอยูเสมอ  

(1.2.3) การพิจารณาใหความดีความชอบหรือการลงโทษพนักงานตองกระทำดวย

ความสุจริตใจ  

(1.2.4) ใหความสำคัญตอการพัฒนาความรูความสามารถของพนักงานโดยใหโอกาส

พนักงานทุกคน  

(1.2.5) รับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะในความรูทางวิชาชีพของแตละคน 

(1.2.6) ปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับพนักงานอยาง

เครงครัด  

(1.2.7) บริหารงานโดยหลีกเลี่ยงการกระทำใด ๆ ท่ีไมเปนธรรม ซ่ึงอาจมี

ผลกระทบตอความม่ังคงในหนาท่ีการงานของพนักงาน  

(1.2.8) สงเสริมใหพนักงานเขาใจในเรื่องจรรยาบรรณและบทบาท ซ่ึงพนักงาน

สามารถปฏิบัติได เพ่ือสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมท่ีอยูในกรอบจรรยาบรรณอยางท่ัวถึงท้ังองคกร  

(1.2.9) เปดโอกาสใหพนักงานใหขอคิดเห็น หรือทวงติงการดำเนินงานของ

องคกร  ท่ีขัดตอกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ 

(1.2.10)  ใหความม่ันใจกับพนักงานในองคกร ในเรื่องสวัสดิภาพและสวัสดิการใน

การทำงาน  

(1.2.11)  ใหพนักงานตระหนักถึงการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจำกัดใหเกิด

ประโยชนสูงสุด  

  (1.3) จรรยาบรรณของผูบริหารตอลูกคา  

(1.3.1) ใหบริการท่ีมีคุณภาพ  

(1.3.2) กำหนดระดับคุณภาพท่ียอมรับไดของการบริการ  

(1.3.3) เปดเผยขาวสารขอมูลเก่ียวกับการบริการอยางครบถวนถูกตองไม

บิดเบือนขอเท็จจริง  

(1.3.4) นำเสนอการบริการจะตองไมทำใหลูกคาและประชาชนเกิดความเขาใจ

ผิดเก่ียวกับคุณภาพ ราคา ปริมาณ หรือเง่ือนไขใด ๆ ของการบริการนั้น ๆ  

(1.3.5) จัดระบบเพ่ือใหลูกคาสามารถรองเรียนเก่ียวกับการบริการรวดเร็ว  
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(1.3.6) รักษาความลับของลูกคาอยางจริงจังและสม่ำเสมอ รวมถึงไมนำมาใช

เพ่ือประโยชนของตนเองและผูเก่ียวของโดยมิชอบ  

(1.3.7) พยายามรักษาตนทุนการผลิตใหต่ำสุด ท้ังนี้ตองรักษาคุณภาพของการ

บริการใหไดมาตรฐานตลอดเวลา  

(1.3.8) แสวงหาชองทางท่ีจะเพ่ิมประโยชนใหแกลูกคาอยางตอเนื่อง  

(1.3.9) ปฏิบัติตามเง่ือนไขตาง ๆ ท่ีมีตอลูกคาอยางเครงครัด  

(1.3.10) กรณีท่ีอาจไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขขอใดขอหนึ่งไดตองรีบแจง ให

ลูกคาทราบลวงหนาเพ่ือรวมกันพิจารณาหาแนวทางแกไขปญหา 

 (1.4) จรรยาบรรณของผูบริหารตอสังคมสวนรวม  

(1.4.1) ไมกระทำการใด ๆ ท่ีจะมีผลเสียหายตอทรัพยากรธรรมชาติ และ

สภาพแวดลอม  

(1.4.2) คืนผลกำไรสวนหนึ่งขององคกรใหแกกิจกรรมท่ีจะมีสวนสรางสรรคสังคม

อยางสม่ำเสมอ  

(1.4.3) ปลูกฝงจิตสำนึกของความรับผิดชอบตอสังคมใหเกิดข้ึนในหมูพนักงานทุก

ระดับอยางตอเนื่องและจริงจัง  

(1.4.4) ปฏิบัติหรือควบคุมใหมีการปฏิบัติอยางเครงครัดตามเจตนารมณของ

กฎหมาย หรือกฎระเบียบท่ีออกโดยหนวยงานกำกับดูแล  

(1.4.5) ไมกระทำการชวยเหลือสนับสนุน หรือยอมเปนเครื่องมือท่ีจะทำใหเกิด

การหลีกเลี่ยงการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบตาง ๆ  

(1.4.6) ใหความรวมมือกับหนวยงานกำกับดูแล และรายงานขอมูลท่ีเก่ียวกับการฝา

ฝนหรือการไมปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบตาง ๆ ตอหนวยงานนั้น  

(1.4.7) ไมนำเงินขององคกรไปสนับสนุนทางการเมือง  

   (2) จรรยาบรรณของพนักงานและลูกจาง  

(2.1) พึงปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยสุจริต และมานะอดทน  

(2.2) รักษาความลับของลูกคา คูคา และองคกรอยางเครงครัด  

(2.3) เคารพในสิทธิของพนักงานและลูกจางอ่ืนท่ีอยูในองคกรเดียวกัน  

(2.4) ใหความเอาใจใสและชวยดำเนินการใด ๆ ท่ีจะรักษาสภาพแวดลอมสถานท่ีทำงาน                 

ใหมีความสะอาด ปลอดภัยและนารื่นรมยอยูเสมอ  

(2.5) ไมกลาวรายตอผูบริหาร พนักงานและลูกจางอ่ืนโดยปราศจากซ่ึงมูลความจริง  

(2.6) แจงผูบังคับบัญชาและหนวยงานท่ีเก่ียวของหากพบวาองคกรกระทำการใด ๆ                    

โดยมิชอบ  



73 

 

(2.7) รักษาและรวมสรางสรรคใหเกิดความสามัคคีและความเปนน้ำหนึ่งใจเดียวกันในหมู

พนักงานและลูกจาง  

(2.8) เอาใจใสอยางจริงจัง และเครงครัดตอกิจกรรมท้ังปวงท่ีจะเสริมสรางคุณภาพ 

ประสิทธิภาพ และการพัฒนาองคกรไปสูความเปนเลิศ  

(2.9) มีสิทธิในการรองทุกข อยางเสมอภาค และจะไดรับความคุมครองอยางเปนธรรม 

(2.10) ไมรับของขวัญท่ีมีมูลคาเกินกวา 3,000 บาท และควรรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ  

  (3) จรรยาบรรณของผูปฏิบัติงานดานพัสดุ  

(3.1) วางตัวเปนกลางในการดำเนินการเก่ียวกับการพัสด ุ 

(3.2) ปฏิบัติหนาท่ีดวยจิตสำนักและดวยความโปรงใส สามารถใหผูมีสวนเก่ียวของ

ตรวจสอบไดทุกเวลา  

(3.3) มีความมุงม่ันท่ีจะพัฒนาตนเองและพัฒนางาน โดยเรียนรูถึงเทคนิควิทยาการใหม ๆ 

เพ่ิมเติมอยูเสมอ และนำมาใชปฏิบัติงานใหรวดเร็วมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดียิ่งข้ึน  

(3.4) ปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดถือกฎหมาย กฎ ระเบียบปฏิบัติของทางราชการ อยางเครงครัด  

(3.5) ดำเนินการใหมีการใชจายเงิน และทรัพยสินของหนวยงานอยางประหยัดคุมคา และ

ใหเกิดประโยชนสูงสุด  

(3.6) คำนึงถึงประโยชนของหนวยงานและประโยชนของสวนรวมของราชการเปนหลัก

โดยคำนึงถึงความถูกตอง ยุติธรรมและความสมเหตุสมผลประกอบดวย  

(3.7) ปฏิบัติงานรวมกับผูบังคับบัญชาและผูรวมงานดวยความเอาใจใส โดยใหความ

รวมมือ ชวยเหลือในเรื่องการใหความคิดเห็นตามหลักวิชาการ แกไขปญหารวมกันและการพัฒนางาน  

(3.8) ไมเรียก รับ หรือ ยอมรับทรัพยสิน หรือผลประโยชนอยางใดท้ังโดยตรงและโดย

ออมจากผูขาย ผูรับจาง หรือผูมีสวนเก่ียวของ  

(3.9) ปฏิบัติตอผูขาย ผูรับจาง หรือผูมีสวนเก่ียวของ รวมถึงการรับฟงผูมารองเรียน         

รองทุกข ดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มีน้ำใจ แตท้ังนี้ การปฏิบัติ ดังกลาวตองไมเปนปฏิปกษตอการแขงขัน

อยางเสรีและเปนธรรม  

(3.10) ใหความรวมมือกับทุกฝายในการเสริมสรางมาตรฐานการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

ผูเก่ียวของกับงานดานพัสดุ ใหสามารถพัฒนางานเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไปวาเปนวิชาชีพเฉพาะสาขาหนึ่ง  

(3.11) ผูบังคับบัญชาดานพัสดุพึงใชดุลพินิจในการปฏิบัติงานและในการสงเสริม 

สนับสนุนการใหคำปรึกษา คำแนะนำและรับฟงความคิดเห็นของผูปฏิบัติงานอยางมีเหตุผล  

(3.12) ผูบังคับบัญชาดานพัสดุพึงควบคุม ตรวจสอบ ดูแล และกำชับใหผูปฏิบัติงาน 

ประพฤติปฏิบัติตามจรรยาบรรณนี้อยางเครงครัด ในกรณีท่ีพบวามีการประพฤติปฏิบัติท่ีไมเปนไปตาม

จรรยาบรรณนี้ใหดำเนินการตามควรแกกรณี เพ่ือใหมีการดำเนินการใหถูกตองตามจรรยาบรรณนี้ตอไป  
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  (4) จรรยาบรรณของผูปฏิบัติงานดานตรวจสอบภายใน  

(4.1) ผูตรวจสอบภายในทุกคนตองแสดงความซ่ือสัตย  ในการปฏิบัติงานทุกเรื่องท่ีไดรับ

มอบหมาย ซ่ึงความซ่ือสัตยของผูตรวจสอบภายใน สรางความไวเนื้อเชื่อใจและทำใหวิจารณญาณของ                      

ผูตรวจสอบภายในเปนท่ีนาเชื่อถือ  

 (4.2) ผูตรวจสอบภายในจะแสดงความเท่ียงธรรมเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพในการรวบรวม 

ประเมิน และสื่อสารขอมูลเก่ียวกับกิจกรรมหรือกระบวนการท่ีตรวจสอบ ผูตรวจสอบภายในจะประเมิน

สถานการณ ท่ี เก่ียวของอยางเปนกลาง ไมลำเอียง และไมปลอยใหอคติหรือบุคคลอ่ืนมีอิทธิพลเหนือ                     

การประเมิน  

 (4.3) ผูตรวจสอบภายในจะเคารพคุณคาและสิทธิของผูเปนเจาของในขอมูลท่ีตนไดรับ         

และไมเปดเผยขอมูล โดยปราศจากอำนาจหนาท่ีท่ีเหมาะสมเวนแตเม่ือกฎหมายหรือวิชาชีพ กำหนดไวเปนอยางอ่ืน  

 (4.4) ผูตรวจสอบภายในควรใชความรูทักษะและประสบการณท่ีจำเปนในการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายใน ผูตรวจสอบภายในไมควรยอมรับหรือปฏิบัติงานท่ีตนเองไมมีความรู ความสามารถ จะตอง

ไดรับคำแนะนำหรือไดรับการสนับสนุนใหมีความรูความสามารถท่ีเพียงพอในการปฏิบัติงาน  

หมวด  3  แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับความขัดแยงทางผลประโยชนสวนบุคคลและผลประโยชนของ              

โรงพิมพตำรวจ 

  ขอ 11 คณะกรรมการ ผูบริหารพนักงานและลูกจางควรหลีกเลี่ยงการกระทำใด ๆ ท่ีขัดตอ

ผลประโยชนของโรงพิมพตำรวจ และในกรณีท่ีมีการขัดกันของผลประโยชนสวนไดสวนเสียกับลูกคาใหรายงาน

ผูบังคับบัญชาโดยเร็วท่ีสุด และดำเนินการดวยความโปรงใสทันที ดังนั้นเพ่ือใหการปฏิบัติงานมีความชัดเจน 

โรงพิมพตำรวจจึงไดกำหนดแนวทางปฏิบัติเพ่ือปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนใหคณะกรรมการ 

ผูบริหาร พนักงาน และลูกจางถือปฏิบัติ ดังนี้  

 (1) หามนำขอมูลท่ีเปนความลับของโรงพิมพตำรวจไปใชไมวาจะเพ่ือผลประโยชนสวนตัว 

หรือ นำความเสียหายมาสูโรงพิมพตำรวจโดยเจตนาหรือนำขอมูลดังกลาวไปเผยแพรแกลูกคาผูขายสินคา                   

ผูใหบริการ หรือบุคคลภายนอก เวนแตเปนขอมูลท่ีสื่อสารกันในการดำเนินการตามปกติหรือเปนขอมูลท่ีใช

เผยแพรตอสาธารณชน  

 (2) หามรับหรือใหของขวัญ หรือของกำนัล เพ่ือเปนการจูงใจใหกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  

 (3 หามเรียกหรือรับผลประโยชนใด ๆ ไมวาเปนเงินสด หรือสิ่งของจากลูกคา นายหนา หรือ

ตัวแทน ผูรับเหมา ผูประกอบการ ผูขายสินคา ผูใหบริการบุคคลหรือองคกรใด ๆ ท่ีมีธุรกิจเก่ียวเนื่องกับโรงพิมพ

ตำรวจ 

 (4) ความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางโรงพิมพตำรวจกับบุคคล หรือกิจการท่ีเก่ียวของกัน 

เชน บุคคล หรือกิจการท่ีเก่ียวของกัน หมายถึงพนักงานหรือลูกจางของโรงพิมพตำรวจ หรือสมาชิกในครอบครัว                               



75 

 

ท่ีใกลชิดกับบุคคลท่ีกลาวถึงเขาไปมีสวนเก่ียวของ โดยบุคคลดังกลาวมีอำนาจในการกำหนดหรือมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจเก่ียวกับนโยบายทางการเงินและการดำเนินงานของกิจการ 

หมวด  ๔ การบังคับใช 

  ขอ 12 คณะกรรมการ ผูบริหาร พนักงานและลูกจาง ตองประพฤติปฏิบัติและวางตนอยูในกรอบ

จริยธรรมและจรรยาบรรณนี้อยางเครงครัด ตลอดจนเปนแบบอยางท่ีดี ควรแกการยกยองใหเปนท่ีประจักษตอ

สาธารณชนท่ัวไป 

  ท้ังนี้ การกำกับดูแลความประพฤติของพนักงานและลูกจาง ใหอยูในความรับผิดชอบของผูบริหาร 

สำหรับการกำกับดูแลความประพฤติของผูบริหาร ใหอยูในความรับผิดชอบของประธานกรรมการโรงพิมพ

ตำรวจ  

  ขอ 13 กรณีมีการรองเรียนหรือปรากฏวารองผูอำนวยการ หัวหนาฝาย หัวหนางาน หรือบุคคล                   

ซ่ึงดำรงตำแหนงท่ีมีอำนาจหนาท่ีคลายคลึงกัน แตเรียกชื่ออยางอ่ืน หรือพนักงานของโรงพิมพตำรวจ ประพฤติ

ปฏิบัติฝาฝนจริยธรรมและจรรยาบรรณนี้ ใหผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ เปนผูรับผิดชอบพิจารณาดำเนินการ  

  สำหรับกรณีมีการรองเรียนหรือปรากฏวาผูอำนวยการโรงพิมพตำรวจ ประพฤติปฏิบัติฝาฝน

จริยธรรมและจรรยาบรรณนี้ ใหประธานกรรมการโรงพิมพตำรวจ เปนผูรับผิดชอบพิจารณาดำเนินการ 

  ขอ 14 การดำเนินการตามขอ 13 ใหผูรับผิดชอบพิจารณาดำเนินการแตงตั้งคณะกรรมการจำนวน

ไมนอยกวาสามคน แตไมเกินหาคน เปนผูดำเนินการสอบสวนทางวินัย  

 ขอ 15 การดำเนินการตามขอ 13 และขอ 14 ใหนำแนวทางและวิธีการสอบสวนตามขอบังคับและ

ระเบียบโรงพิมพตำรวจมาใชโดยอนุโลม 

หมวด  5  การลงโทษ 

  ขอ 16 การประพฤติปฏิบัติฝาฝนจริยธรรมและจรรยาบรรณนี้ จะถือเปนการฝาฝนวินัยหรือไม                

ใหพิจารณาจากพฤติกรรมของการฝาฝน ความจงใจหรือเจตนา มูลเหตุจูงใจความสำคัญ และระดับตำแหนง

ตลอดจนหนาท่ีความรับผิดชอบของผูฝาฝน อายุ ประวัติและความประพฤติในอดีต สภาพแวดลอมแหงกรณี 

ผลรายอันเกิดจากการฝาฝนและเหตุอ่ืนอันควรนำมาประกอบการพิจารณา 

  ขอ 17 การประพฤติปฏิบัติฝาฝนจริยธรรมและจรรยาบรรณนี้ หากเปนกรณีกระทำผิดวินัย              

ใหดำเนินการทางวินัย ตามขอบังคับโรงพิมพตำรวจวาดวยวินัยและการลงโทษพนักงาน แตหากเปนกรณีท่ีมิใช

เปนการกระทำผิดวินัยใหดำเนินการอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง ดังตอไปนี้ 

 (1) ตักเตือนดวยวาจา 

 (2) ตักเตือนเปนหนังสือ 

 (3) นำไปประกอบการพิจารณาแตงตั้ง หรือเลื่อนเงินเดือน 

 (4) สั่งใหผูฝาฝนนั้นปรับปรุงตนเองหรือไดรับการพัฒนาแลวแตกรณี 

  ขอ 18 บรรดาระเบียบ ขอบังคับ และคำสั่งอ่ืนใดในสวนท่ีกำหนดไวแลวในระเบียบนี้ หรือซ่ึงขัด 

หรือแยงกับระเบียบนี้ ใหใชระเบียบนี้แทน 
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 โรงพิมพตำรวจ สงเสริมใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคน ศึกษาทำความเขาใจ

และนำแนวทางปฏิบัติตามคูมือการกำกับดูแลกิจการท่ีดีฯ มาใชในการปฏิบัติงานประจำ รวมท้ังยังกำหนดให

คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคน ลงนามรับทราบและถือปฏิบัติตามคูมือดังกลาว 

  ในป 2562 สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กำหนดหลักเกณฑการประเมิน

บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจดานการกำกับดูแลกิจการท่ี ดี (CG) โดยกำหนดบทบาทของ

คณะกรรมการในการติดตามรายงานผลและประเมินผลสำเร็จท่ีเปนรูปธรรม ดังนั้น เพ่ือใหการดำเนินงาน                

ดาน CG บรรลุถึงเกณฑประเมินดังกลาว โรงพิมพตำรวจจึงไดดำเนินการตามข้ันตอนของหลักการและแนว

ทางการกำกับดูแลกิจการท่ีดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2562 และแนวทางปฏิบัติ โดยจัดทำแผนการดำเนินงานดาน

การกำกับดูแลกิจการท่ีดี และกำหนดใหมีการดำเนินงานตามแผนดังกลาว โดยมีการติดตามและรวบรวมผล

การดำเนินการดาน CG และนำผลการดำเนินงานมาวิเคราะหและประเมินผล เพ่ือทำการปรับปรุง                   

การดำเนินงานตอไป ท้ังนี้ โรงพิมพตำรวจไดนำเสนอผลการดำเนินงานดาน CG ตอคณะอนุกรรมการดาน                   

การกำกับดูแลกิจการท่ีดีและการนำองคกร โรงพิมพตำรวจ และคณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ เพ่ือทราบ                     

ทุกไตรมาส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สวนท่ี 4 : การตดิตามประเมินผลการกำกับดแูลกิจการท่ีดี และแนวทางปฏิบัติ  
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โรงพิมพตำรวจ  สำนักงานตำรวจแหงชาติ 

ใบลงนามรับทราบและถือปฏิบัต ิ

 

  1. ขาพเจาไดรับและอานหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดีและนโยบายท่ีสำคัญของโรงพิมพตำรวจ  

สำนักงานตำรวจแหงชาติ แลว 

  2. ขาพเจาเขาใจ ยินยอมรับ และนำหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี และนโยบายท่ีสำคัญของ             

โรงพิมพตำรวจ สำนักงานตำรวจแหงชาติ ฉบับนี ้เปนหลักปฏิบัติในการดำเนินงานดวยมาตรฐานข้ันสูงสุด และ

ถือเปนวินัยอยางหนึ่งในการปฏิบัติงาน 

 

 

 

ลงชื่อ ............................................................... 

(                                             ) 

ตำแหนง............................................................ 

                                                                                            ............../............../.............. 


