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 แผนปฏิบัติการดิจิทัล โรงพิมพ์ต ารวจ ส านักงานต ารวจแ่งงาาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2561 จัดท าขึ้นภายใต้กรอบแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 – 2564 เพ่ือใา้
ขับเคลื่อนการด าเนินงานในด้านการสงงเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงพิมพ์
ต ารวจ โดย่มวดนโยบายแผนและสารสนเทศเป็น่นงวยงานในการด าเนินการ ดังกลงาว  
 การจัดท าแผนปฏิบัติการฯ ฉบับนี้ ได้ผนวกรวมกิจกรรมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT) 
เพ่ือใ่้การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความทันสมัยตามบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป และเป็นการ
ยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานใ่้สูงขึ้น ตามกรอบแนวทางในการพัฒนาองค์กรและเกณฑ์คุณภาพการ
บริ่ารจัดการ  
 ่มวดนโยบายแผนและสารสนเทศ ่วังเป็นอยงางยิ่งวงาแผนปฏิบัติการดิจิทัล โรงพิมพ์ต ารวจ 
ส านักงานต ารวจแ่งงาาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ฉบับนี้จะเป็นประโยาน์สามารถน าไปใา้ในการ
ปฏิบัติงานได้อยงางมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง การบริ่ารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศใ่้บรรลุผลส าเร็จที่                   
ก า่นดไว้  
 
 
 
 คณะผู้จัดท า  
 ่มวดนโยบายแผนและสารสนเทศ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค ำน ำ 
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 สืบเนื่องจากมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2559 เรื่อง ขอความเ่็นาอบตงอ (รงาง) 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และ (รงาง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ระยะ 3 ปี (ปี พ.ศ. 2559 – 
2561) คณะรัฐมนตรีมีมติเ่็นาอบ ตามที่กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ทก) เสนอ ดังนี้ 
“ใ่้ทุกกระทรวง กรม รัฐวิสา่กิจ องค์กรปกครองสงวนท้องถิ่น ่นงวยงานของรัฐ  และ่นงวยงานที่เกี่ยวข้อง
จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3 ปี ของ่นงวยงานแทนการจัดท าแผนแมงบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเดิม  
  แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 5 ปี ของโรงพิมพ์ต ารวจ ส านักงานต ารวจแ่งงาาติ ประจ าปี (พ.ศ. 
2561 – 2565) เป็นแผนงานที่ถงายทอดนโยบายแผนยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ วิสัยทัศน์                
พันธกิจ วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการเพ่ือน าไปใา้เป็นกรอบในปฏิบัติใ่้เกิดผลในภาพรวม เพ่ือ
สร้างความเข้มแข็ง ด้วยการพัฒนาบุคลากรและเจ้า่น้าที่ใ่้เป็นองค์กรแ่งงการเรียนรู้ที่สามารถน ามาพัฒนาใ่้
เจริญก้าว่น้า กลายเป็นองค์กรที่พัฒนาแล้วในทุกด้าน เกิดความมั่นคงและความเจริญก้าว่น้าที่ยั่งยืน                    
มีคุณภาพ โดยใา้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาางวยในการปฏิบัติงาน 
 
วัตถุประสงค ์
 เพ่ือใ่้การด าเนินงานเป็นไปอยงางมีประสิทธิภาพและมีรายละเอียดาัดเจนในเรื่องของระยะเวลา
และผู้รับผิดาอบตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 5 ปี ของโรงพิมพ์ต ารวจ ส านักงานต ารวจแ่งงาาติ  และมีการ
ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน เพ่ือใ่้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้า่มายที่ก า่นด         
 
การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
 การติดตามผลการด าเนินงานจะติดตามประเมินผลความความส าเร็จตามผลการด าเนินงาน           
โดยเน้นการก า่นดตัวาี้วัดเป็นเาิงปริมาณ่รือเาิงคุณภาพที่สามารถวัดและประเมินผลได้ตามระบบคุณภาพ 
ใ่้ส าเร็จตามแผนและระยะเวลาที่ก า่นดบรรลุเป้า่มายตามตัวาี้วัดที่ก า่นด  รวมทั้งเป็นผลความส าเร็จที่มี
คุณภาพและมีประสิทธิภาพสามารถน ามาใา้งานและประโยาน์ได้อยงางแท้จริง      
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี ๑  บทท่ัวไป 
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 แผนปฏิบัติการดิจิทัล ของโรงพิมพ์ต ารวจ พ.ศ.๒๕61-2565 ประกอบด้วยประเด็น ยุทธศาสตร์
การพัฒนางานที่ส าคัญ 3 ด้าน แสดงยุทธศาสตร์การพัฒนางาน ICT โรงพิมพ์ต ารวจ พ.ศ. ๒๕61-๒๕65                  
โดยในแตงละยุทธศาสตร์จะมีวัตถุประสงค์ เป้า่มาย และแผนงาน เพ่ือเป็นกลไกในการผลักดันใ่้ โรงพิมพ์ 
ก้าวเป็นองค์กรที่มีความเป็นเลิศในการพัฒนา บริ่ารจัดการและบริการด้วยการประยุกต์ใา้ ระบบดิจิทัล                
ตามแผนพฒันาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม อยงางเต็มรูปแบบ  
 
วิสัยทัศน์  

  พัฒนาองค์กรสูงการเป็นโรงพิมพ์ดิจิทัล ควบคูงการบริการ ก้าวทันเทคโนโลยี 

พันธกิจ  

 1. พัฒนาปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลใ่้มีประสิทธิภาพ  
 2. สงงเสริมประยุกต์ใา้เทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการด า เนินงานของ
องค์กรอยงางเ่มาะสมและเต็มประสิทธิภาพ  
 3. พัฒนานวัตกรรมด้านบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนผู้รับบริการ 

เป้าหมาย  

 1. มีโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลที่ทันสมัยเพ่ือยกระดับความสามารถการบริการจัดการองค์กร และ
สามารถรองรับการขยายตัวในอนาคตได้อยงางเ่มาะสม  
 2. มีเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานสามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริ่ารจัดการขององค์กร 
 3. พัฒนานวัตกรรมด้านไอที เพ่ือสนับสนุนภารกิจ่ลักขององค์กรในการก้าวไปสูงการเป็นองค์กร
ดิจิทัล 
 4. พัฒนาทรัพยากรบุคคลใ่้มีสมรรถนะด้านทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีคุณภาพ  
 5. การบริการขององค์กรเป็นรูปแบบออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและครอบคลุมทุกพันธกิจ่ลัก
ขององค์กร 

 
ยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที ่1.  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลใ่้มีประสิทธิภาพและใา้ทรัพยากรอยงางคุ้มคงา 
กลยุทธ์ 1.1 ปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลอยงางตงอเนื่อง  
กลยุทธ์ 1.2  ปรับปรุงกฎ ระเบียบ นโยบาย แนวปฏิบัติใ่้เอ้ือตงอการเก็บเกี่ยว

ประโยาน์จากเทคโนโลยีสมัยใ่มงที่น ามาประยุกต์ใา้ในองค์กร 
 

ยุทธศาสตร์ที ่2.  พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริ่ารจัดการ 

บทท่ี ๒ ยุทธศาสตร์การพัฒนาแผนปฏิบัติการดิจิทัล  
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กลยุทธ์ 2.1  จัด่าและพัฒนาระบบสารสนเทศและอุปกรณ์เพ่ือสนับสนุนภารกิจ่ลัก
ขององค์กรอยงางตงอเนื่อง  

กลยุทธ์ 2.2  น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใา้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพงานด้านการ
บริการและการปฏิบัติงาน  

ยุทธศาสตร์ที ่3.  สร้างสรรค์นวัตกรรมบริการแกงบุคลากรและผู้รับบริการ 
กลยุทธ์ 3.1 ปลูกฝังวัฒนธรรมการใา้เทคโนโลยีดิจิทัลใ่้กับบุคลากรทุกระดับ  
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาแผนปฏิบัติการดิจิทัล 

วิสัยทัศน ์

เป้าหมาย 

พันธกิจ 

ยุทธศาสตร ์

เป็นองค์กรที่มุ่งมั่นสู่ความเป็นเลิศในการให้บรกิารสารสนเทศด้านการพิมพ์ 

มีโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยดีิจิทัล                       
ที่ทันสมัย เพื่อยกระดับความสามารถในการบริการ
และการบริ่ารจัดการองค์กร และสามารถรองรับ         
การขยายตัวในอนาคตได้อยงางเ่มาะสม บุคลากร

สามารถเข้าถึง และใา้ประโยาน์จากข้อมูลสารสนเทศ
ได้อยงางสะดวกและรวดเร็วมีประสทิธิภาพได้ทุกท่ี                       

ทุกเวลา และทุกอุปกรณ์มปีระสิทธิภาพ  

1. มีเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศท่ีสอดคล้องกับ
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ส า ม า ร ถ เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ              
การบริ่ารจัดการขององค์กร 

2. มีการบูรณาการข้อมูลที่ส าคัญทั้งภายในและภายนอก
องค์ ก ร  เ พื่ อ ส นั บสนุ นก า รปฏิ บั ติ ง านอยง า ง มี
ประสิทธิภาพ 

การบริการเป็นรูปแบบออนไลน์ท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีการยกระดับบุคลากร                   

ใ่้สามารถเข้าถึงนวัตกรรมบริการ                              
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศได้ และเป็น

องค์กรดิจิทัลที่รองรับระบบดิจิทัล                       
อยงางเต็มศักยภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3.                           
สร้างสรรค์นวัตกรรมบริการ                       
แกงบุคลากร และผู้รับบริการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2.       
พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศ                  

เพ่ือสนับสนุนการบริ่ารจัดการ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1. 
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลใ่้มีประสิทธิภาพ

และใา้ทรัพยากร อยงางคุ้มคงา 
 

1. พัฒนาปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลใ่้มีประสิทธิภาพ  
2. สงงเสริมประยุกต์ใา้เทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กรอยงางเ่มาะสมและเต็ม
ประสิทธิภาพ  
3. พัฒนานวัตกรรมด้านบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนผู้รับบริการข้อมูลใ่้แกงบุคลากรของ่นงวยงาน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลใ่้มีประสิทธิภาพและใา้ทรัพยากรอยงางคุ้มคงา 
เป้าหมาย  :   มีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย เพ่ือยกระดับความสามารถในการบริการ

และการบริ่ารจัดการองค์กร และสามารถรองรับการขยายตัวในอนาคตได้อยงางเ่มาะสม  
บุคลากรสามารถเข้าถึง และใา้ประโยาน์จากข้อมูลสารสนเทศได้อยงางสะดวกและรวดเร็วมี
ประสิทธิภาพได้ทุกที่ ทุกเวลา และทุกอุปกรณ์ 

กลยุทธ์ 1.1  ปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลอยงางตงอเนื่อง  
 1. โครงการปรับปรุงอุปกรณ์เครือขงาย  
 2. โครงการปรับปรุงอุปกรณ์เครื่องแมงขงาย  
กลยุทธ์ 1.2    ปรับปรุงกฎ ระเบียบ นโยบาย แนวปฏิบัติใ่้เอ้ือตงอการเก็บเกี่ยวประโยาน์จากเทคโนโลยี

สมัยใ่มงที่น ามาประยุกต์ใา้ในองค์กร 
 1. โครงการ ISO 27001  
 
ยุทธศาสตร์ที่ 2   พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริ่ารจัดการ 

เป้า่มาย  - มีเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศท่ีสอดคล้องกับการปฏิบัติงาน สามารถเพ่ิมระสิทธิ
ภาพการบริ่ารจัดการขององค์กร 

  - มีการบูรณาการข้อมูลที่ส าคัญทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
อยงางมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ 2.1  จัด่าและพัฒนาระบบสารสนเทศและอุปกรณ์เพ่ือสนับสนุนภารกิจ่ลักขององค์กรอยงาง
ตงอเนื่อง  

 1. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (MIS)  
 2. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือผู้บริ่าร (EIS)  
กลยุทธ์ 2.2  น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใา้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพงานด้านการบริการและการ

ปฏิบัติงาน  
 1.  โครงการปรับปรุงระบบการบริ่ารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล 

  2. โครงการปรับปรุงระบบฐานข้อมูล 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  สร้างสรรค์นวัตกรรมบริการแกงบุคลากรและผู้รับบริการ 

เป้า่มาย  :   การบริการเป็นรูปแบบออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพ มีการยกระดับบุคลากร ใ่้สามารถเข้าถึง
นวัตกรรมบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้ และเป็นองค์กรดิจิทัลที่รองรับระบบดิจิทัล
อยงางเต็มศักยภาพ 

กลยุทธ์ 3.1  ปลูกฝังวัฒนธรรมการใา้เทคโนโลยีดิจิทัลใ่้กับบุคลากรทุกระดับ  
 1. โครงการฝึกอบรมเพ่ือยกระดับการเป็นองค์กรดิจิทัลส า่รับบุคลากรทุกระดับ 
 2. โครงการพัฒนาศูนย์บริการแบบครบวงจร (One Stop Service) 
 

   

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj34sqLyYDVAhUGKY8KHQd5AYcQFgggMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.stou.ac.th%2FOffices%2Frdec%2FLampang%2FQuality_assurance54%2Fpdf%2F1.17-2(4).pdf&usg=AFQjCNFXonfTSN9j30FIRRb_awioJAvg7Q
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ยุทธศาสตร์ที่ 1   พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลใ่้มีประสิทธิภาพและใา้ทรัพยากรอยงางคุ้มคงา 
เป้าหมาย  :   มีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย เพ่ือยกระดับความสามารถในการบริการและการบริ่ารจัดการองค์กร และสามารถรองรับการ ขยายตัว               

ในอนาคตได้อยงางเ่มาะสม บุคลากรสามารถเข้าถึง และใา้ประโยาน์จากข้อมูลสารสนเทศได้อยงางสะดวกและรวดเร็วมีประสิทธิภาพได้ทุกที่ ทุกเวลา และทุก
อุปกรณ ์

 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด (KPI)                     

ปี 2561 
ปี พ.ศ. 

2561 2562 2563 2564 2565 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  
พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานดิจิทัลใ่้มี
ประสิทธิภาพและใา้
ทรัพยากรอยงางคุ้มคงา 

กลยุทธ์ 1.1  
ปรับปรุงและพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐาน
ดิจิทัลอยงางตงอเนื่อง  ปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง  

1. โครงการจัดท า 
Disaster Recovery 
Site  

การส ำรองและกู้คืน
ข้อมูล (DR Site)                     
มีการเก็บฐานข้อมูล 
จ านวน 2 ที่  

 

2. โครงการ                       
WIFI Policy  

ระดับความพึงพอใจ
ของผู้ มี สง วน ได้ สง ว น
เสี ย/ผู้ รับบริการตงอ
การใ่้บริการ ระดับ ดี 

 

 

  

3. โครงการปรับปรุง
อุปกรณ์เครือขงาย  

ร้อยละ 90                           
ของเครื่อง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
ตงอพงวง และระบบ
เครือขงายได้รับการ
ตรวจสอบ และ
บ ารุงรักษา ซงอมแซม
แก้ไข ใ่้อยูงในสภาพ                
ที่ใา้งานได้สม่ าเสมอ 

 

 
 



 

~ 7 ~ 
 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด (KPI)                     

ปี 2561 
ปี พ.ศ. 

2561 2562 2563 2564 2565 
  4. โครงการปรับปรุง

อุปกรณ์เครื่องแมงขงาย 
ร้อยละ 85                         
การตอบสนองตงอการ
แก้ไขปัญ่าด้านภัย
คุกคามสารสนเทศ 
ภายใน 30 นาที  

 

 กลยุทธ์ 1.2  
ปรับปรุงกฎ ระเบียบ 
นโยบาย                       
แนวปฏิบัติใ่้เอื้อตงอ
การเก็บเกี่ยว
ประโยาน์จาก
เทคโนโลยีสมัยใ่มง                     
ที่น ามาประยุกต์ใา้                    
ในองค์กร 

1. โครงการ ISO 
27001 

ร้อยละ 90                     
ของระเบียบ                
ที่เป็นอุปสรรค                     
ในการท างานที่ได้รับ                  
การปรับปรุง 

 

 การทบทวนและปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับ กระบวนการท างาน                 
และข้ันตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2    พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริ่ารจัดการ 

เป้าหมาย 1. มีเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศท่ีสอดคล้องกับการปฏิบัติงาน สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการบริ่ารจัดการขององค์กร 
2. มีการบูรณาการข้อมูลที่ส าคัญท้ังภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานอยงางมีประสิทธิภาพ 
 

  
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด (KPI)                     

ปี 2561 
ปี พ.ศ. 

2561 2562 2563 2564 2565 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  
พัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัลและระบบ
สารสนเทศ                              
เพ่ือสนับสนุน                      
การบริ่ารจัดการ 

กลยุทธ์ 2.1   
จัด่าและพัฒนา
ระบบสารสนเทศ                   
และอุปกรณ ์                  
เพ่ือสนับสนุนภารกิจ
่ลักขององค์กรอยงาง
ตงอเนื่อง    

1. โครงการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ                 
เพ่ือการจัดการ (MIS) 

ร้อยละ 80                       
ของความพึงพอใจของ
ผู้บริ่ารที่ใา้งานระบบ
สารสนเทศส า่รับ
ผู้บริ่ารระดับสูง                  
ไมงน้อยกวงาร้อยละ ๘๐ 

 

   

2. โครงการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ                  
เพ่ือผู้บริ่าร (EIS)                        

 

   

กลยุทธ์ 2.2                             
น าเทคโนโลยีดิจิทัล                           
มาประยุกต์ใา้เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพงานด้าน
การบริการและการ
ปฏิบัติงาน  

1.  โครงการปรับปรุง
ระบบการบริ่าร
จัดการด้านทรัพยากร
บุคคล 

ร้อยละ 80    
ของฐานข้อมูล                 
ด้านบุคคลที่สามารถ
เาื่อมโยงในฐานข้อมูล
ในระบบโปรแกรม 
Winspeed                                            
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ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด (KPI)                     

ปี 2561 
ปี พ.ศ. 

2561 2562 2563 2564 2565 
  2. โครงการปรับปรุง

ระบบฐานข้อมูล 
ร้อยละ 80                            
ของจ านวนฐานข้อมูล
โปรแกรม Winspeed                          
ที่ได้รับการพัฒนา         
และปรับปรุงใ่้มี
คุณภาพและทันสมัย 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3   สร้างสรรค์นวัตกรรมบริการแกงบุคลากรและผู้รับบริการ 

เป้าหมาย  :   การบริการเป็นรูปแบบออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพ มีการยกระดับบุคลากร ใ่้สามารถเข้าถึงนวัตกรรมบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้ และเป็นองค์กร
ดิจิทัลที่รองรับระบบดิจิทัลอยงางเต็มศักยภาพ 

 

  
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด (KPI)                     

ปี 2561 
ปี พ.ศ. 

2561 2562 2563 2564 2565 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  
สร้างสรรค์นวัตกรรม
บริการแกงบุคลากร
และผู้รับบริการ 
 

กลยุทธ์ 3.1                          
ปลูกฝังวัฒนธรรมการใา้
เทคโนโลยีดิจิทัลใ่้กับ
บุคลากรทุกระดับ  
  
 

1. โครงการฝึกอบรม
เพ่ือยกระดับการเป็น
องค์กรดิจิทัลส า่รับ
บุคลากรทุกระดับ 

ร้อยละ 80                
ของจ านวนบุคลากร
ที่ผงานการอบรม
ความรู้ด้านดิจิทัล 
(วัดจาก pretest - 
posttest)  

 

2. โครงการพัฒนา
ศูนย์บริการแบบครบ
วงจร (One Stop 
Service) 

ระดับความพึงพอใจ
ของผู้มีสงวนได้สงวน
เสีย/ผู้รับบริการ                     
ตงอการใ่้บริการ                     
ระดับ ดี 

 

   

 
 
 
 
 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj34sqLyYDVAhUGKY8KHQd5AYcQFgggMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.stou.ac.th%2FOffices%2Frdec%2FLampang%2FQuality_assurance54%2Fpdf%2F1.17-2(4).pdf&usg=AFQjCNFXonfTSN9j30FIRRb_awioJAvg7Q
https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj34sqLyYDVAhUGKY8KHQd5AYcQFgggMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.stou.ac.th%2FOffices%2Frdec%2FLampang%2FQuality_assurance54%2Fpdf%2F1.17-2(4).pdf&usg=AFQjCNFXonfTSN9j30FIRRb_awioJAvg7Q
https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj34sqLyYDVAhUGKY8KHQd5AYcQFgggMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.stou.ac.th%2FOffices%2Frdec%2FLampang%2FQuality_assurance54%2Fpdf%2F1.17-2(4).pdf&usg=AFQjCNFXonfTSN9j30FIRRb_awioJAvg7Q
https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj34sqLyYDVAhUGKY8KHQd5AYcQFgggMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.stou.ac.th%2FOffices%2Frdec%2FLampang%2FQuality_assurance54%2Fpdf%2F1.17-2(4).pdf&usg=AFQjCNFXonfTSN9j30FIRRb_awioJAvg7Q
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 แผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โรงพิมพ์ต ารวจ  ส านักงานต ารวจแ่งงาาติ  
พ.ศ. ๒๕61 ประกอบด้วยโครงการที่ด าเนินงานจ านวน 11 โครงการ สรุปได้ดังนี้ 
 

โครงการและงบประมาณจ าแนกตามยุทธศาสตร์ 
 

ยุทธศาสตร์ 
จ านวน
โครงการ 

งบประมาณ (บาท) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑  :  พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลใ่้มีประสิทธิภาพ
และใา้ทรัพยากรอยงางคุ้มคงา 

5 4,100,000.00.- 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒  :  พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศ                 
เพ่ือสนับสนุนการบริ่ารจัดการ 

4 งบปกติ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓  :  สร้างสรรค์นวัตกรรมบริการแกงบุคลากรและ
ผู้รับบริการ 

2 งบปกติ 

รวม 11 4,100,000.00.- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี ๓  โครงการและงบประมาณท่ีด าเนินงาน พ.ศ. ๒๕61 
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โครงการจ าแนกตามยุทธศาสตร์และแผนงาน 
 

ยุทธศาสตร์ การด าเนินงาน/กิจกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ 
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล                                     
ใ่้มีประสิทธิภาพและใา้ทรัพยากรอยงางคุ้มคงา 

1. โครงการจัดท า Disaster Recovery Site 
2. โครงการ WIFI Policy 
3. โครงการ ISO 27001 
4. โครงการปรับปรุงอุปกรณ์เครือขงาย 
5. โครงการปรับปรุงอุปกรณ์เครื่องแมงขงาย 

การทบทวนและปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับ                       
กระบวนการท างาน และขั้นตอนการปฏิบัติงาน                              

ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ 

พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศ
เพ่ือสนับสนุนการบริ่ารจัดการ 

1. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (MIS) 
2. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือผู้บริ่าร (EIS) 
3. โครงการปรับปรุงระบบการบริ่ารจัดการ                           

ด้านทรัพยากรบุคคล 
4. โครงการปรับปรุงระบบฐานข้อมูล 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ 
สร้างสรรค์นวัตกรรมบริการแกงบุคลากร                   
และผู้รับบริการ 

1. โครงการฝึกอบรมเพ่ือยกระดับการเป็นองค์กรดิจิทัล
ส า่รับบุคลากรทุกระดับ 

2. โครงการพัฒนาศูนย์บริการแบบครบวงจร                           
(One Stop Service) ของงานการตลาดในการบริการ 

 
  

 
 

 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj34sqLyYDVAhUGKY8KHQd5AYcQFgggMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.stou.ac.th%2FOffices%2Frdec%2FLampang%2FQuality_assurance54%2Fpdf%2F1.17-2(4).pdf&usg=AFQjCNFXonfTSN9j30FIRRb_awioJAvg7Q
https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj34sqLyYDVAhUGKY8KHQd5AYcQFgggMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.stou.ac.th%2FOffices%2Frdec%2FLampang%2FQuality_assurance54%2Fpdf%2F1.17-2(4).pdf&usg=AFQjCNFXonfTSN9j30FIRRb_awioJAvg7Q
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รายละเอียดโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พ.ศ. ๒๕61 
 

ยุทธศาสตร์ โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงาน 
พ.ศ.2561 พ.ศ.2562 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  

พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
ดิจิทัลใ่้มีประสิทธิภาพ
และใา้ทรัพยากรอยงาง
คุ้มคงา 

 

1. โครงการจัดท า 
Disaster Recovery Site 

1. DR Site บนระบบ 
Public Cloud  

 

2. DR Site บน 
External harddisk 

 

3. อยูงระ่วงางขออนุมัติ
โครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพโครงสร้าง
พ้ืนฐานระบบสารสนเทศ
ของโรงพิมพ์ต ารวจ 

อยูงระ่วงางด าเนินการขออนุมัติโครงการปี 2561 

2. โครงการ WIFI Policy อยูงระ่วงางขออนุมัติ
โครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพโครงสร้าง
พ้ืนฐานระบบสารสนเทศ
ของโรงพิมพ์ต ารวจ 

อยูงระ่วงางด าเนินการขออนุมัติโครงการปี 2561 

3. โครงการ ISO 
27001 

อยูงระ่วงางขออนุมัติ
โครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพโครงสร้าง
พ้ืนฐานระบบสารสนเทศ
ของโรงพิมพ์ต ารวจ 

อยูงระ่วงางด าเนินการขออนุมัติโครงการปี 2561 

 

https://pantip.com/tag/External_harddisk
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ยุทธศาสตร์ โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงาน 
พ.ศ.2561 พ.ศ.2562 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
 4. โครงการปรับปรุง

อุปกรณ์เครือขงาย 
ตรวจสอบการท างาน                 
ของระบบเครือขงาย                      
และอุปกรณ์ใ่้อยูง                       
ในสภาพพร้อมใา้งาน                   
และแก้ไขปัญ่าขัดข้องได้ 

 

5. โครงการปรับปรุง
อุปกรณ์เครื่องแมงขงาย 

ระบบเครือขงายมี
เสถียรภาพ และมีการใา้
งานที่รวดเร็ว รวมทั้งลด
ความเสีย่ายจากการที่
ข้อมูลถูกท าลายจากไวรัส
คอมพิวเตอร์ และผู้บุกรุก
จากภายนอกองค์กร 

 

การทบทวนและปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับ กระบวนการท างาน                                        
และข้ันตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
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ยุทธศาสตร์ โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงาน พ.ศ.2561 พ.ศ.2562 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ยุทธศาสตร์ที่ 2            
พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล
และระบบสารสนเทศ       
เพ่ือสนับสนุนการบริ่าร
จัดการ 

 

1. โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการ
จัดการ (MIS) 

น าระบบโปรแกรม 
Winspeed มาใา้                    
เพ่ือจัดเก็บและวิเคราะ่์
ข้อมูลเาิงบริ่าร                      
จัดการในการวางแผน
นโยบาย กลยุทธ์ และการ
ตัดสินใจของผู้บริ่าร
ระดับสูง  

 

2. โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือผู้บริ่าร 
(EIS) 

น าระบบโปรแกรม 
Winspeed มาใา้                    
เพ่ือการจัดการในสงวน
ยุทธวิธีในการวางแผนการ
ปฏิบัติและการตัดสินใจ
ของผู้บริ่ารระดับฝ่าย 

 

3. โครงการปรับปรุง
ระบบการบริ่ารจัดการ
ด้านทรัพยากรบุคคล 

การจัดซื้อโปรแกรม
เงินเดือน                       
(Payroll Software)  

อยูงระ่วงางด าเนินการขออนุมัติโครงการปี 2561 

4. โครงการปรับปรุง
ระบบฐานข้อมูล 

1. ปรับปรุงฐานข้อมูล
และพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูล 

 
      

2. ทดสอบและแก้ไข
ระบบฐานข้อมุล         

สรุปผลการประเมิน                 
การปรับปรุงฐานข้อมูล            
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ยุทธศาสตร์ โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงาน 
พ.ศ.2561 พ.ศ.2562 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  
สร้างสรรค์นวัตกรรม
บริการแกงบุคลากรและ
ผู้รับบริการ 

 

1. โครงการฝึกอบรม                   
เพ่ือยกระดับการเป็น
องค์กรดิจิทัลส า่รับ
บุคลากรทุกระดับ 

การฝึกอบรม/สัมมนา 
บุคลากรทุกระดับ  

 
 

  
 

  
 

 
 

  

การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ผงานระบบ E-learning 
ระบบจัดการความรู้
ขององค์กร ซึ่งเป็นางอง
ทางการบริ่ารจัดการ
องค์ความรู้ 

 

2. โครงการพัฒนา
ศูนย์บริการแบบครบวงจร 
(One Stop Service) 
ของงานการตลาด                      
ในการบริการ 

ศึกษาระบบการใ่้บริการ
แบบศูนย์บริการจุดเดียว
เบ็ดเสร็จ่รือศูนย์บริการ
แบบครบวงจร                      
(One Stop Service) 
และปรับใ่้ใา้กับการ
บริการของโรงพิมพ์ต ารวจ 

 

      

ทดสอบระบบใ่้บริการ         
ประเมินผลและพัฒนา
ปรับปรุงระบบในการ
ใ่้บริการอยงางตงอเนื่อง 

        
 

 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj34sqLyYDVAhUGKY8KHQd5AYcQFgggMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.stou.ac.th%2FOffices%2Frdec%2FLampang%2FQuality_assurance54%2Fpdf%2F1.17-2(4).pdf&usg=AFQjCNFXonfTSN9j30FIRRb_awioJAvg7Q
https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj34sqLyYDVAhUGKY8KHQd5AYcQFgggMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.stou.ac.th%2FOffices%2Frdec%2FLampang%2FQuality_assurance54%2Fpdf%2F1.17-2(4).pdf&usg=AFQjCNFXonfTSN9j30FIRRb_awioJAvg7Q
https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj34sqLyYDVAhUGKY8KHQd5AYcQFgggMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.stou.ac.th%2FOffices%2Frdec%2FLampang%2FQuality_assurance54%2Fpdf%2F1.17-2(4).pdf&usg=AFQjCNFXonfTSN9j30FIRRb_awioJAvg7Q
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 การรายงานผลการปฏิบัติงาน ของโรงพิมพ์ต ารวจ ส านักงานต ารวจแ่งงาาติ  มีวัตถุประสงค์             
เพ่ือรายงานผลการปฏิบัติงานและการใา้จงายงบตามแผนปฏิบัติงาน การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานและ
งบประมาณประจ าปี ๒๕61 เพ่ือใ่้ผลการด าเนินงานไปเป็นตามเป้า่มาย ตัวาี้วัด พันธกิจและวิสัยทัศน์ของ
องค์กรที่ได้ก า่นดไว้ โดยรวบรวมข้อมูลจากรายงานผลการปฏิบัติงานและการใา้จงายงบประมาณประจ าปี
งบประมาณ 2561 
 
          แนวทางการปฏิบัติเพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลได้ก า่นด แนวทางดังนี้ 
           ภาย่ลังจากคณะกรรมการโรงพิมพ์ต ารวจอนุมัติแผนแมงบทและแผนปฏิบัติการสารสนเทศ 
เรียบร้อยแล้ว ผู้บริ่ารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (CIO) าี้แจงและท าความเข้าใจใ่้กับผู้บริ่ารระดับสูง
และเจ้า่น้าที่สารสนเทศ เพ่ือก า่นดแนวทางในการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานสารสนเทศ
ใ่้บรรลุตามเป้า่มายที่ก า่นด โดยแบงงออกเป็น ๓ ระยะ คือ 
        ระยะที่ ๑ การติดตามผลความก้าว่น้าประจ าเดือน เพ่ือตรวจสอบความคลาดเคลื่อนระ่วงาง
เป้า่มายที่ก า่นดไว้กับผลที่เกิดข้ึนจริง ซึ่งจะน าไปสูงการแก้ไขปัญ่าและอุปสรรคที่เกิดขึ้นระ่วงางด าเนินการ 
ตลอดจนการทบทวนเป้า่มายและกลยุทธ์ใ่้เ่มาะสมกับสถานการณ์ที่อาจเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้น 
        ระยะที่ ๒ การประเมินผลในระยะครึ่งปี เป็นการประเมินผลในระ่วงางที่มีการปฏิบัติ ตามแผน
โดยเป็นการทบทวนผลความก้าว่น้าและปัญ่าอุปสรรคตงางๆ รวมทั้งวิเคราะ่์ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น        
เพ่ือน าไปสูงการทบทวนคงาเป้า่มาย กลยุทธ์่ลัก เพื่อการปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการ 
         ระยะที่ ๓ การประเมินผลเมื่อสิ้นสุดแผนเป็นการประเมินผลเมื่อครบก า่นดระยะเวลาการใา้แผน
เพ่ือสรุปการปฏิบัติงานและประเมินผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้น รวมทั้งผลกระทบตงางๆ ที่เกิดขึ้นตลอดระยะเวลาที่ใา้ 
 
 
 คณะผู้จัดท า 

 คณะอนุกรรมการก ากับดูแลด้านการบริ่ารด้านจัดการสารสนเทศและพัฒนาระบบงาน
 ผู้บริ่ารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระดับสูง (CIO) 
 ่มวดนโยบายแผนและสารสนเทศ 
  
 
 
 
 

บทท่ี  ๕  การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 


