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1. วัตถุประสงคของคูมือ 

  คูมือการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที ่เปนมิตรตอสิ ่งแวดลอม ของโรงพิมพตำรวจ 

(Green IT Management Manual) มีวัตถุประสงคเพื ่อเปนแนวทางในการบริหารจัดการการเลือกใช

เทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ใหสอดคลองกับนโยบายการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปน

มิตรตอสิ่งแวดลอม สนับสนุนการดําเนินงานของโรงพิมพตำรวจ ตามเปาหมายที่ไดกำหนดไว 

2. นิยามและคําจํากัดความ 

  • ปงบประมาณ หมายถึง ระยะเวลาเริ่มต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคมของปหน่ึงถึงวันที่ 30 กันยายน ของ

ป ถัดไป โดยใหปพุทธศักราชถัดไปเปนช่ือสำหรับปงบประมาณน้ัน 

  • Green IT หมายถึง แนวคิดในการบริหารจัดการ และเล ือกใชเทคโนโลยีท ี ่ เป นมิตร                   

ตอสิ่งแวดลอม  

  • ผูมีสวนไดสวนเสีย หมายถึง ผูรับผิดชอบ พนักงาน ผูสงมอบ คูคาที่สำคัญ ลูกคา และผูมีสวน

ไดสวนเสียอื่นที่เกี่ยวของ ผูมีสวนไดสวนเสียที่สำคัญ หมายถึง ผูมีสวนไดสวนเสียทีเ่กี่ยวของกับกระบวนการ           

ที่มีสวนไดสวนเสียที่ชัดเจน 

 • อุปกรณดานเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบที่เกี่ยวของตาง ๆ ทรัพยสินดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คือ ทรัพยสินดานเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทระบบ ไดแก ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระบบคอมพิวเตอร 

ระบบงานคอมพิวเตอร ระบบดิจทิัล และระบบรักษาความปลอดภัย 

 • ทรัพยสินดานเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทอุปกรณ ไดแก ตัวเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณ 

คอมพิวเตอร เครื่องบันทึกขอมูล และอุปกรณอื่นใด 

 • ทรัพยสินดานเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทขอมูล ไดแก ขอมูลดิจิทัล ขอมูลอิเล็กทรอนิกสและ

ขอมูลคอมพิวเตอร 
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3. หนาท่ีความรับผิดชอบ 

ลำดับ ตำแหนง หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1 ผูบริหารระดับสูง (CIO) • กำหนด/ทบทวน นโยบายการบริหารจัดการการเลือกใช

เทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
• อนุมัติคูมือการบริหารจดัการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมติร

ตอสิ่งแวดลอม 
• กำกับดูแล ติดตาม การดําเนินงานตามกระบวนการบริหาร

จัดการ การเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
2 ค ณ ะ ท ำ ง า น ก า ร พ ั ฒ น า

เทคโนโลยีดิจิทัล 
• กำหนด/ทบทวน ค ู ม ือการบริหารจัดการการเล ือกใช

เทคโนโลยีที่การเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  
• ประเมินการรับรูของผูมสีวนไดสวนเสียทีส่ำคัญที่เกี่ยวของกบั

กระบวนการอยางครบถวน เพื ่อใหสามารถปฏิบัติไดใน
แนวทางเตียวกันทั่วทั้งองคกร 

• กำหนด/ทบทวน การวัด ติดตาม วิเคราะห ประเมิน ตัววัด
ผลลัพธ (outcome) ของกระบวนการบริหารจัดการการ
เลือกใชเทคโนโลยี ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยสามารถ
วัดผลไดอยางเปนรูปธรรมเพื ่อนํามาปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการอยางตอเน่ือง 

• นาผลลัพธท ี ่สำคัญของกระบวนการ เขาส ู กระบวนการ
ทบทวน การกำกับดูแลดานการบริหารจัดการดิจิทัล/จัดทำ
แผนปฏิบัติการดิจิทัลขององคกร (ระยะยาว) มีการนําผลที่ได
จากการประเมินไป เรียนรู  และจัดการความรู เพื ่อนําไป
ปรับปรุง 

3 พนักงานและผูปฏิบัติงานดาน
สารสนเทศ 

• รับทราบและดำเนินการตามนโยบายการบริหารจัดการ                 
การเลือกเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และคูมือการ
บร ิหารจ ัดการการเล ือกใช  เทคโนโลย ีท ี ่ เป นม ิตรตอ
สิ่งแวดลอม 

4 พนักงานและผู ปฏิบัติงานและ                  
ผู มีสวนไดสวนเสียที ่สำคัญที่
เกี่ยวของกับกระบวนการ 

• รับทราบและดำเนินการตามนโยบายการบริหารจัดการ                 
การเลือกเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และคูมือการ
บร ิหารจ ัดการการเล ือกใช  เทคโนโลย ีท ี ่ เป นม ิตรตอ
สิ่งแวดลอม 

 

 

 

 

 

 



คูมือการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม                                                                                        3  
 

4. บริบทภายใน  

  หมายถึง สถาพแวดลอมภายในที่มีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร รวมถึงประเด็นของ                 

ผู มีสวนไดสวนเสียภายใน และปจจัยภายในตาง ๆ ที ่องคกรสามารถดำเนินการบำรุงรักษา Hardware                   

การดําเนินงาน โครงสรางและกลยุทธขององคกร 

  4.1 ลักษณะองคกร 

 โรงพิมพตำรวจ สังกัดสำนักงานตำรวจแหงชาติ  มีวัตถุประสงคเพื่อดำเนินงานเกี่ยวกับ

กิจการพิมพ แบบพิมพ สิ่งพิมพ และเอกสารตาง ๆ  ของสำนักงานตำรวจแหงชาติ สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ 

หนวยงานของรัฐ และภาคเอกชน 

  4.2 วิสัยทัศนของโรงพิมพตำรวจ 

  เปนโรงพิมพที่ผลิตสิ่งพิมพและใหบริการที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน ภายใตเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา 

  4.3 วิสัยทัศนดานสารสนเทศ 

 เปนองคกรที่นำนวัตกรรมสมัยใหมมาใหบริการอยางมืออาชีพ 

 4.4 ภารกิจของงานดานสารสนเทศ 

  ในการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม หมวดนโยบายแผน

และสารสนเทศไดกำหนดนโยบายการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพื่อเปน

แนวทางในการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอ งแวดลอม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

จัดการการใชพลังงาน ลดการใชพลังงาน ลดการปลอยกาซเรือนกระจก ลดการสรางขยะ รวมถึงการนําขยะ

อิเล็กทรอนิกสมารไีซเคิลใหม ปจจุบันหมวดนโยบายแผนและสารสนเทศ ไดดำเนินการตามนโยบายการบริหาร

จัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิง่แวดลอม ในเรื่องของการจดัหาอุปกรณดานเทคโนโลยีดิจทิัล รวม

ไปถึงการปฏิบัติงาน 

  4.5 ประเด็นภายในองคกร 

  หมายถึงกิจกรรมตาง ๆ ภายในองคกรซึ่งองคกรสามารถควบคุมไดและมีผลทำใหการ

ดำเนินงานภายในองคกรประสบผลสำเร็จหรือลมเหลวได ซึ่งหมายรวมถึงทุกฝายงาน กระบวนการ กิจกรรม 

เครื่องจักร ผลิตภัณฑ เครื่องมือวัด พนักงาน เงินทุน ความรู สถานที่ตั้ง ทุกสวนในองคกร เปนตนจากการ

พิจารณาพบประเด็นภายในองคกร ดังน้ี 

  การนํา Applications ทดแทนการใชกระดาษในกระบวนการดําเนินงาน อาจยังไม

สามารถทดแทนไดทุกกระบวนการ เน่ืองจากตองปรับ กฎ ระเบียบ ของโรงพิมพตำรวจ การระบุคุณสมบัติของ

อุปกรณใหเปนผลิตภัณฑที่ใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมในกระบวนการจัดซื้อจัดหา อาจสงผลให

คูสัญญาไมสามารถสงมอบอุปกรณไดตรงตามคุณสมบัติที ่กำหนด เนื่องจากอุปกรณนั้น ๆ ยังไมมีการใช                   

เทคโนโลยีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
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5. บริบทภายนอก  

  หมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคการดําเนินงานขององคกร โดย

พิจารณาประเด็น และปจจัยที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร ปจจัยแวดลอมที่ควรพิจารณา 

ไดแกสิ่งแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง กฎหมาย ภาครัฐ เทคโนโลยี แนวโนมทางการ

แขงขัน เพื่อใหมั่นใจวาวัตถุประสงค และประเด็นของผูมีสวนไดสวนเสยีภายนอกไดรับการพิจารณาสำหรบัการ

พิจารณาความเสี่ยง และบรรลุวัตถุประสงคในการบำรุงรักษา Hardware แบบปองกัน 

  จากการพิจารณาพบประเด็นภายนอกองคกร ดังน้ี 

  - นโยบายการใชอุปกรณ กระบวนการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ชุมชน สังคม  

  - พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

 6. ผูมีสวนไดสวนเสีย 

 6.1 ผูมีสวนไดสวนเสียของโรงพิมพตำรวจ 

    พิจารณาจากผูมีสวนไดสวนเสยีขององคกร ในคูคูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดีและแนวทาง

ปฏิบัติของโรงพิมพตำรวจ ไดมีการวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียในหวงโซคุณคาขององคกรและมีการแบงกลุม                     

ผูมีสวนไดสวนเสีย ดังน้ี 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หนวยงานกำกับดูแล 

* สำนักงานตำรวจแหงชาติ 

* กระทรวงการคลัง 

 

พนักงาน 

* ผูบรหิาร 

* พนักงานระดับปฏิบัติการ 

* ลูกจาง 

คูคา 

* ตัวแทนจำหนายกระดาษ 

* ตัวแทนจำหนายอุปกรณการพิมพ 

 

คูความรวมมือ 

* ตัวแทนหักผานบญัชีเงินธนาคาร 
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  6.2 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสีย 

  6.2.1 ผู มีสวนไดสวนเสียที ่เกี่ยวของกับกระบวนการการบริหารจัดการการเลือกใช

เทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ประกอบดวย 4 กลุมดังตอไปน้ี 

  1. พนักงานและผูปฏิบัติงานของโรงพิมพตำรวจ 

  2. คูคาคูสัญญา 

 3. ผูถือหุนภาครัฐ 

 4. ชุมชนและสังคม 

  6.2.2 ตารางแสดงผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของกับกระบวนการ 

ตารางท่ี 1 แสดงผูมีสวนไดสวนเสยีท่ีเก่ียวของกับกระบวนการ 

ลำดับ ผูมีสวนไดสวนเสียภายในองคกร 

1 พนักงานและผูปฏิบัติงานของโรงพิมพตำรวจ ไดแก 

ฝายอำนวยการ 

ฝายผลิต 

ผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการโรงพิมพตำรวจ 

ลำดับ ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร 

1 คูคาคูสัญญา 

2 ผูถือหุนภาครัฐ 

3 ชุมชนและสังคม 

 

 

 

ลูกคา/ผูใชบริการ 

* สำนักงานตำรวจแหงชาติ 

* ราชการ/เอกชน 

* สายการบิน 

* อื่นๆ 

ชุมชน สังคม  สิ่งแวดลอม 
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  6.2.3 วิเคราะหความตองการและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย 

  แบบสํารวจความพึงพอใจการใชสารสนเทศ โรงพิมพตำรวจสามารถสรุปความ

ตองการและความคาดหวังไดดังตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 แสดงการวิเคราะหความตองการและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย 

ลำดับ ผูมีสวนไดสวนเสีย ความตองการและความคาดหวัง/ประเด็น 
ผูมีสวนไดสวนเสียภายในองคกร 

1 ฝายอำนวยการ 
ฝายการเงินและบัญชี 

ความตองการ 
- ใช Applications ทดแทนการใชกระดาษในกระบวนการ 
ดําเนินงาน  
- ใชอุปกรณที่ใชเทคโนโลยีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
ความคาดหวัง 
- มีระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อชวยในกระบวนการดําเนินงาน 
- มีการใชงบประมาณองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 
- มีการปฏิบัติตามระเบียบการจัดซื้อจัดจางโรงพิมพตำรวจ 
ประเด็น 
- พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อทดแทนการใชกระดาษ
ในกระบวนการ ดําเนินงาน 
- ใชอุปกรณที่ใชเทคโนโลยีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

2 ฝายผลิต ความตองการ 
- ใชอุปกรณที่ใชเทคโนโลยีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
- สามารถจัดหาอุปกรณที ่ไดตรงตามที ่ตองการ และตาม
กำหนดระยะเวลา ความคาดหวัง 
ความคาดหวัง 
- มีอุปกรณที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมเปนทางเลือก 
ประเด็น 
- การระบุคุณสมบัติของอุปกรณใหเปนผลิตภัณฑที ่ใช
เทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมในกระบวนการจัดซื้อ
จัดหา อาจสงผลใหคูสัญญาไมสามารถสงมอบอุปกรณไดตรง
ตามคุณสมบัติที่กำหนด เน่ืองจากอุปกรณน้ัน ๆ ยังไมมี การ
ใชเทคโนโลยีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

3 ผู บริหารระดับสูง คณะกรรมการ
โรงพิมพตำรวจ 

การปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย มีความโปรงใส ตรวจสอบ
ได 

 

 

 



คูมือการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม                                                                                        7  
 

ลำดับ ผูมีสวนไดสวนเสีย ความตองการและความคาดหวัง/ประเด็น 
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร 

1 คูคาคูสัญญา - ไดรับขอมูลที่ถูกตอง รวดเร็ว ตามเงื่อนไขระยะเวลา  
- การปฏิบัติตามขอตกลงและเง่ือนไขการจายเงินอยางเปนธรรม 
- การแขงขันราคาอยางเปนธรรม 

2 ผูถือหุนภาครัฐ - มีการปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบที่เกี่ยวของ 
- การพัฒนาความสามารถขององคกรในการมีสวนรวมในการ
เลือกใชสินคาและบรกิารที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

3 ชุมชนและสังคม - ไมสรางผลกระทบทางลบสูชุมชนและสังคมทางดานความ
ปลอดภัยในดานตาง ๆ รวมถึงสิ่งแวดลอม 
- มีความโปรงใสในการดําเนินงาน 

 

7. ขอบเขตการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

  สายงานเทคโนโลยีดิจิทัล เลือกใชคอมพิวเตอรหรืออุปกรณที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

8. วัตถุประสงคในการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

  มีการวิเคราะหความตองการและความคาดหวัง อันดับความสำคัญของผูมีสวนไดสวนเสีย และ

นํามากำหนดวัตถุประสงคการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยมีรายละเอียด                 

ดังตารางที่ 3 

ตารางท่ี 3 แสดงวัตถุประสงคการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  

ในแตละความตองการ และความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย 

ลำดับ ผูมีสวนไดสวนเสีย ความตองการและความคาดหวัง ความสำคัญ วัตถุประสงค 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในองคกร 

1 ฝายอำนวยการ 
ฝายการเงินและบัญชี 

ความตองการ 
- ใช Applications ทดแทนการใช
กระดาษในกระบวนการ ดําเนินงาน  
- ใชอุปกรณที่ใชเทคโนโลยีเปนมติร
ตอสิ่งแวดลอม 
ความคาดหวัง 
- มีระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อชวย
ในกระบวนการดําเนินงาน 
- มีการใชงบประมาณองคกรอยางมี
ประสิทธิภาพ 
- มีการปฏิบัติตามระเบียบการจัดซื้อ
จัดจางโรงพิมพตำรวจ 

สูง มีการระบุเพื่อเลือกใช

อุปกรณ กระบวนการ 

เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

แ ล ะ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม 

นโยบายนโยบายการ

บร ิหาร จ ัดการการ

เล ือกใชเทคโนโลยีที 

เปนมิตรตอสิง่แวดลอม 
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ลำดับ ผูมีสวนไดสวนเสีย ความตองการและความคาดหวัง ความสำคัญ วัตถุประสงค 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในองคกร 

2 ฝายผลิต ความตองการ 
- ใชอุปกรณที่ใชเทคโนโลยีเปนมติร

ตอสิ่งแวดลอม 
- สามารถจัดหาอุปกรณที ่ได ตรง
ตามท ี ่ต องการ และตามกำหนด
ระยะเวลา ความคาดหวัง 
ความคาดหวัง 
- มีอุปกรณที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

เปนทางเลือก 

สูง มีการระบุเพื่อเลือกใช

อุปกรณ กระบวนการ 

เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

แ ล ะ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม 

นโยบายนโยบายการ

บร ิหาร จ ัดการการ

เล ือกใชเทคโนโลยีที 

เปนมิตรตอสิง่แวดลอม 

3 ผ ู  บร ิ หารระด ับสู ง 
คณะกรรมการ 
โรงพิมพตำรวจ 

การปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย             
มีความโปรงใส ตรวจสอบได 

สูง กระบวนการสอดคลอง

ก ับกฎระเบ ียบการ

จัดซื้อจัดจาง 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร 

1 คูคาคูสัญญา - ไดรับขอมูลที่ถูกตอง รวดเร็ว ตาม
เงื่อนไขระยะเวลา  
- การปฏิบัติตามขอตกลงและเงื่อนไข
การจายเงินอยางเปนธรรม 
- การแขงขันราคาอยางเปนธรรม 

ต่ำ กระบวนการสอดคลอง          

ก ับกฎระเบ ียบการ

จัดซื้อจัดจาง 

2 ผูถือหุนภาครัฐ - มีการปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบ
ที่เกี่ยวของ 
- การพัฒนาความสามารถของ
องคกรในการมีสวนรวมในการ
เลือกใชสินคาและบรกิารที่เปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม 

สูง - กระบวนการที ่เปน

มิตรตอ ส ิ ่งแวดลอม 

และปฏิบัติตานโยบาย

การบริหาร จัดการการ

เล ือกใชเทคโนโลยีที่  

เปนมิตรตอสิ ่งแวดลอม

กระบวนการสอดคลอง 

ก ับ กฎระเบ ียบการ

จัดซื้อจัดจาง  

- มีการระบุเพื่อเลือกใช

อุปกรณ กระบวนการ

ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

และปฏิบัติตาม 
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ลำดับ ผูมีสวนไดสวนเสีย ความตองการและความคาดหวัง ความสำคัญ วัตถุประสงค 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร 

    นโยบายการบร ิหาร

จ ัดการการเล ือกใช

เทคโนโลยีที่ เปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอม 

3 ชุมชนและสังคม - ไมสรางผลกระทบทางลบสูชุมชน
และสังคมทางดานความปลอดภัยใน
ดานตาง ๆ รวมถึงสิ่งแวดลอม 
- มีความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ต่ำ - มีการระบุเพื่อเลือกใช

อุปกรณ กระบวนการ

ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

และปฏิบัติตามนโยบาย

การบริหารจัดการการ

เล ือกใชเทคโนโลยีที่  

เปนมิตรตอสิง่แวดลอม 

 

9. แนวปฏิบัติดานการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

  แนวปฏิบัติดานการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที ่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม อางอิงตาม 

นโยบายการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยตองใหความสำคัญกับกระบวนการ

บริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

10. การบริหารจัดการ 

  10.1 วัฏจักรของอุปกรณ  

  การจัดซื้อ  

  การจัดซื ้อ/จัดหาอุปกรณดานเทคโนโลยีดิจิทัล และระบบที่เกี ่ยวของตาง ๆ  ในการเลือกใช

เทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ดังน้ี 

• กำหนดคุณลักษณะเฉพาะของอุปกรณดานเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบที่เกี ่ยวของตาง ๆ                       

ในเงื่อนไขการจัดซื้อจัดจาง (TOR) โดยระบุวาตองมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับในระดับสากล เชน 

มาตรฐานการประหยัดพลังงาน และ/หรือมาตรฐานผลิตภัณฑอิเล็กทรอนิกสที ่เปนมิตร                   

ตอสิ่งแวดลอมทำจากวัสดุที่ไมเปนพิษตอมนุษยหรือสิ่งแวดลอม เปนตน 

• ใชเทคโนโลยีที่ประหยัดพลังงาน โดยเลือกใชผลิตภัณฑที่มีสัญลักษณ ดังตอไปน้ี  

- สัญลักษณฉลากเขียว  

- สัญลักษณประหยัดไฟเบอร 5  

- สัญลักษณผลิตมาจากวัสดุแปรใชใหม  

- สัญลักษณที่ผลิตมาจากปาที่ปลูก  

- สัญลักษณมาตรฐานผลิตภัณฑคุณภาพ 
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  การรีไซเคิลและการนํากลับมาใชซ้ำ  

    - พิจารณาเลือกใชผลิตภัณฑที่นํากลับมาใชใหมได 

1. สงตออุปกรณระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีสภาพพรอมใชงานแตหนวยงานเจาของหมดความ 

จําเปนใชงาน ใหกับหนวยงานอื่นภายในโรงพิมพตำรวจที่มีความตองการใชงาน 

2. โอนผลิตภัณฑที่หมดความจําเปนใชงานหรือหากใชในหนวยงานตอไปจะสิ้นเปลือง คาใชจาย 

ใหแกหนวยงานของรัฐ หรือองคการสถานสาธารณกุศล ที่แสดงความจำนงคขอใชงาน ทั้งน้ี 

ใหมีหลักฐานการสงมอบไวตอกันดวย 

    การกำจัด (Disposal) 

  - เก็บรวบรวมซากอุปกรณระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อจําหนายใหกับผูประกอบการ นํากลับไปใช 

ใหมหรือทำลายอยางถูกตองตามกฎระเบียบ 

  10.2 การใชไอทีของผูใชงาน  

• คอมพิวเตอรสวนบุคคล  

  Desktop / Notebook 

-   ต้ังโปรแกรมใหปดหนาจออัตโนมัติหรือปดสวิทชเมื่อไมใชงาน และถอดปลั๊กอุปกรณเมื่อไม

ใชงานเปนเวลานาน เชน หลังเลิกงาน เปนตน 

-   เลือกใชคอมพิวเตอรโนตบุค (Notebook) แทนเครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ (Desktop 

Computer) เนื่องจากคอมพิวเตอรโนตบุคใชพลังงานนอยกวาเครื่องคอมพิวเตอรแบบ                          

ต้ังโตะ  

-  ควรหมั่นอัพเดตซอฟตแวรและฮารดแวร เพื่อใหมั่นใจวามีระบบที่ดีรองรับในการทำงาน 

  Mobile / Tablet 

-  ต้ังเวลาใหปดหนาจออัตโนมัติ เมื่อไมใชงาน 

-  อัพเดตซอฟตแวรตามรอบการอัพเดต 

• คอมพิวเตอรในแตละหนวยงาน  

-  เลือกใชคอมพิวเตอรที่มีมาตรฐานเปนที่ยอมรับในระดับสากล เชน มาตรฐานการประหยัด 

พลังงาน, ISO 9001 เปนตน 

-  มีการบำรุงรักษาอยางสม่ำเสมอ 

-  จัดสรรจำนวนเครื่องคอมพิวเตอรสำหรับประมวลผลตอจำนวนพนักงานอยางเหมาะสม 

-  กรณีที่มีการ Remote เขาทำงาน มีความจำเปนตองเปดเครื่องคอมพิวเตอรทิ้งไว ควรปด

หนาจอคอมพิวเตอร 

-  การทดแทนเครื่องคอมพิวเตอรตองใชงานมาแลว ไมนอยกวา 5 ป 

-  ต้ังโปรแกรมใหปดหนาจออัตโนมัติหรือปดสวิทซเมื่อไมใชงาน และถอดปลั๊กอุปกรณเมื่อไม

ใชงานเปนเวลานาน เชน หลังเลิกงาน เปนตน 

-  ควรหมั่นอัพเดตซอฟตแวรและฮารดแวร เพื่อใหมั่นใจวามีระบบที่ดีรองรับในการทำงาน 
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• การพิมพและวัสดุสิ้นเปลือง  

-  เลือกใชเครื่องพิมพที่มีมาตรฐานเปนที่ยอมรับในระดับสากล เชน มาตรฐานการประหยัด

พลังงาน (Energy Star), ISO 9001 เปนตน 

-  ลดการพ ิมพ  ลดการสำเนา ลดการใช กระดาษ พยายามให  เอกสารอย ู ในร ูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส - ปดสวิทซเมื่อไมใชงานและถอดปลั๊กอุปกรณเมื่อไมใชงานเปนเวลานาน เชน

หลังเลิกงาน เปนตน - กําาหนดใหใชเครื่องพิมพรวมกัน หรือติดตั้งเครือขายเชื่อมโยงการ

ทำงานของเครื่องพิมพ 

-  การทดแทนเครื่องพิมพ ตองใชงานมาแลว ไมนอยกวา 5 ป 

-  ควรเลือกใชเครื่องพิมพประเภท/ชนิดเติมนําหมึกใหมได 

-  เลือกใชเครื่องพิมพที่มีหลายการทํางาน โดยมีการรวมความสามารถในการ แฟกซ ถาย

เอกสาร สแกนและพิมพ ไวในเครื่องเดียวกัน 

-  จัดหา/พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล มาทดแทนกระบวนการดําเนินงานที่เคยใชกระดาษ

จํานวน มาก เชน การประชุม การอบรม การรับเรื่องรองเรียนตาง ๆ การจัดเก็บเอกสารที่

เปนกระดาษ เปนตน 

 10.3 ระบบประมวลผลขอมูลขนาดใหญในองคกร  

• Data Center  

-  เลือกใชอุปกรณดับเพลิงที่มีการใชสารเคมีที ่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ซึ่งไมเปนอันตราย                

ตอมนุษยและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส รวมถึงเปนสารที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  

-  สนับสนุนใหนําระบบ Blade/เครื่องคอมพิวเตอรแมขายแบบเสมือน (Virtualization) มาใช

งาน หรือจัดหาเครื่องแมขายที่มีขนาดเครื่องเล็กลง แตมีประสิทธิภาพสูงในการใชงาน               

-  มีระบบปรับอากาศที่ควบคุมอุณหภูมิและความช้ืนที่เปนอัตโนมัติ 

-  มีระบบตรวจสอบ วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในศูนยคอมพิวเตอร และการใชงานในดาน

ตาง ๆ เชน ระบบไฟฟา อุณหภูมิ ระบบหมุนเวียนของอากาศ และการใชงานพื้นที่ในตู Rack 

เปนตน 

• Networking & Communications 

-  เลือกใชอุปกรณเครือขาย ที่มีมาตรฐานเปนที่ยอมรับในระดับสากล 

-  ไมควรนําอุปกรณเครือขายสวนตัวมาใชงาน ควรใชเครือขายขององคกร 

- นําโซเชียลมีเดีย (Social Media) มาใชติดตอประสานงาน เชน โปรแกรม LINE ทั้งนี้ ตอง 

คำนึงถึงความปลอดภัยขอมูลสวนบุคคล และไมควรเปนขอมูลที ่เปนความลับของทาง

ราชการ  

-  เลือกใช e-Mail ขององคกร ในการติดตอประสานงานกับหนวยงานอื่น 
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• Software Architecture 

-  ควรพัฒนาระบบงาน โดยเชื ่อมโยงตอยอดจากระบบงานเดิมที ่ม ีอยู  แทนการพัฒนา

ระบบงานใหม 

 10.4 การนํา ICT มาใชในการลดการปลอยคารบอน  

• Governance & Compliance 

-  กําาหนดแนวทางการใชและจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกสแทนการใชกระดาษ โดยการ              

รับ -สง เอกสารอิเล็กทรอนิกสผานชองทางการติดตอสื่อสาร เชน ระบบอีเมล ระบบการ

ประชุมอิเล็กทรอนิกส (e-Meeting) และระบบงานตาง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน ใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว รวมทั้งลดปญหาเอกสารสูญหาย และลดการใช

กระดาษ 

• Teleworking & Collaboration 

-  การใหใชเครื่องพิมพรวมกัน  

-  ใชระบบประชุมทางไกล สำหรับการประชุมงานรวมกัน  

-  สนับสนุนการแบงปนไฟลเอกสาร หรือไฟลขอมูล ที่ใชงานรวมกันบนพื้นที่เก็บขอมูลผาน

เครือขายอินเทอรเน็ต เชน การนําไฟลเอกสารการประชุม แบงปนบน Google Drive ทั้งน้ี 

เอกสารที่แบงปน หรือใชงานรวมกัน ไมควรเปนขอมูลความลับของทางราชการ และไมควร 

ละเมิดขอมูลสวนบุคคล 

• Business Process Management 

- ลดข้ันตอนที่ไมจําเปนในกระบวนการทำงาน 

• Business Applications 

-   สนับสนุนใหมีการนํา Applications เขามาใชในการกระบวนการดําเนินงาน 

• Carbon Emissions Management 

-   สนับสนุนใหลดการพิมพ การสำเนา การใชกระดาษ โดยพยายามใหเอกสารอยูในรูปแบบ 

อิเล็กทรอนิกส 

-  สนับสนุนใหใชอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ประหยัดพลังงาน และไมเปนพิษกับมนุษยและ

สิ่งแวดลอม 
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11. การสื่อสารและการตอบสนองไปยังผูมีสวนไดสวนเสีย 

  ความตองการความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย จึงนํามาพิจารณากำหนดวิธีการในการสื่อสารให

ครอบคลุมทุกกลุม ดังน้ี 

 

ตารางท่ี 4 แสดงชองทางการสื่อสารและการตอบสนองไปยังผูมีสวนไดสวนเสีย 

ลำดับ ผูมีสวนไดสวนเสีย 
ประเด็น/ตองการ 

และความคาดหวัง 

การส่ือสาร และการตอบสนอง                      

ตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

ชองทาง                    

การส่ือสาร 
หมายเหตุ 

1 ฝายอำนวยการ 
ฝายการเงินและบัญชี 

ความตองการ 

- ใช Applications ทดแทนการ

ใชกระดาษในกระบวนการ 

ดําเนินงาน  

- ใชอุปกรณที่ใชเทคโนโลยีเปน

มิตรตอส่ิงแวดลอม 

ความคาดหวัง 

- มีระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อ

ชวยในกระบวนการดําเนินงาน 

- มีการใชงบประมาณองคกร

อยางมีประสิทธิภาพ 

- มีการปฏิบัติตามระเบียบการ

จัดซ้ือจัดจางโรงพิมพตำรวจ 

- ส่ือสารนโยบายการบรหิารจัดการ การ

เลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอ

ส่ิงแวดลอม 

- ส่ือสารคูมือการบริหารจัดการเลือกใช

เทคโนโลยีที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 

- นโยบายลดการใชกระดาษและ 

สาธารณูปโภคอ่ืน ๆ 

- นโยบายการดำเนินการดานการบรหิาร

จัดการการใชทรัพยากรอยางเหมาะสม 

-คูมือการตําาเนินการดานการบริหาร 

จัดการการใชทรัพยากรอยางเหมาะสม 

 

 

ระบบเครือขาย

ภายในโรงพิมพ

ตำรวจ 

ปละ 1 ครั้ง 

 

2 ฝายผลิต ความตองการ 
- ใชอุปกรณที่ใชเทคโนโลยีเปน

มิตรตอส่ิงแวดลอม 
- สามารถจัดหาอุปกรณที่ไดตรง
ตามที่ตองการ และตามกำหนด
ระยะเวลา ความคาดหวัง 
ความคาดหวัง 
-  ม ีอ ุปกรณ ท ี ่ เป  นม ิ ต รต อ

ส่ิงแวดลอมเปนทางเลือก 

- ส่ือสารนโยบายการบรหิารจัดการ การ

เลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอ

ส่ิงแวดลอม 

- ส่ือสารคูมือการบริหารจัดการเลือกใช

เทคโนโลยีที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 

- นโยบายการดำเนินการดานการบรหิาร

จัดการการใชทรัพยากรอยางเหมาะสม 

-คูมือการตําาเนินการดานการบริหาร 

จัดการการใชทรัพยากรอยางเหมาะสม 

ระบบเครือขาย

ภายในโรงพิมพ

ตำรวจ 

ปละ 1 ครั้ง 

 

3 ผูบริหารระดับสูง 

คณะกรรมการ                

โรงพิมพตำรวจ 

การปฏิบัติใหถูกตองตาม

กฎหมาย มีความโปรงใส 

ตรวจสอบได 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด การประชุม ปละ 1 ครั้ง 

 

4 คูคาคูสัญญา - ไดรับขอมูลที่ถูกตอง รวดเร็ว 
ตามเง่ือนไขระยะเวลา  
- การปฏิบ ัต ิตามขอตกลงและ
เงื่อนไขการจายเงินอยางเปนธรรม 
- การแขงขันราคาอยางเปน

ธรรม 

- ส่ือสารนโยบายการบรหิารจัดการ การ

เลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอ

ส่ิงแวดลอม 

- ส่ือสารคูมือการบริหารจัดการเลือกใช

เทคโนโลยีที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 

Website โรงพิมพ

ตำรวจ 
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ลำดับ ผูมีสวนไดสวนเสีย 
ประเด็น/ตองการ 

และความคาดหวัง 

การส่ือสาร และการตอบสนอง                      

ตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

ชองทาง                    

การส่ือสาร 
หมายเหตุ 

5 ผูถือหุนภาครัฐ - มีการปฏิบัติตามกฎหมาย
ระเบียบที่เก่ียวของ 
- การพัฒนาความสามารถของ

องคกรในการมีสวนรวมในการ

เลือกใชสินคาและบริการที่เปน

มิตรตอส่ิงแวดลอม 

- ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับที่

กฎหมายกำหนดดานจัดซ้ือจัดจาง 

 

-  

Website ปละ 1 ครั้ง 

6 ชุมชนและสังคม - ไมสร างผลกระทบทางลบสู
ชุมชนและสังคมทางดานความ
ปลอดภัยในดานตาง ๆ รวมถึง
ส่ิงแวดลอม 
- มีความโปรงใสในการ
ดําเนินงาน 

- ส่ือสารคูมือการบริหารจัดการเลือกใช

เทคโนโลยีที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 

Website โรงพิมพ

ตำรวจ 

  

12. แนวทาง/วิธีการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสยีท่ีสำคัญท่ีเก่ียวของ 

12.1 หมวดนโยบายแผนและสารสนเทศจัดทำแบบสอบถามเพื่อประเมินการรับรูไปยังผูมีสวนได

สวนเสียที่สำคัญตามผูมีสวนไดเสียของกระบวนการที่ไดมีการวิเคราะหและกำหนดไวในคูมือ 

12.2 สรุปผลการประเมินการรับรู เพื่อนํามาปรับปรุงการสื่อสารไปยังผูมีสวนไดสวนเสีย รวมถึง

กระบวนการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

12.3 ดำเนินการปละ 1 ครั้ง 

13. การวัด ติดตาม วิเคราะห ประเมิน ตัววัดผลลัพธ (Outcome) ของกระบวนการ  

การประเมินประสิทธิผลของกระบวนการกระบวนการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปน

มิตรตอสิ่งแวดลอม ประกอบไปดวยตัววัด ดังตอไปน้ี 

13.1 การใชอุปกรณที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

ตัววัดผลลัพธ มีการระบุคุณสมบัติเครื่องคอมพิวเตอร ที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม ในการจัดซ้ือจัดหาประจำป 
ผูติดตาม วัดผล คณะทำงานการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
ผูวิเคราะหรายงาน หมวดนโยบายแผนและสารสนเทศ 
ขอมูลประกอบตัววัด รางขอบเขตงาน (TOR) การจัดซ้ือจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรประจำป 
ความถี่ในการติดตาม ปละ 1 ครัง้ 

เปาหมาย 100% ของเครื่องคอมพิวเตอรที่จัดซ้ือจัดหา 

หมายเหตุ  
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13.2 การสงตออุปกรณระบบเทคโนโลยีดิจทิัลที่มีสภาพพรอมใชงานแตหนวยงานเจาของหมดความ

จําเปนใชงานใหกับหนวยงานอื่น 

ตัววัดผลลัพธ มีการสงตออุปกรณระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีสภาพพรอมใชงานแคหนวยงานเจาของหมด
ความจําเปนใชงาน ใหกับหนวยงานอ่ืน เปนประจำทุกปทั้งภายในและภายนอก  

ผูติดตาม วัดผล คณะทำงานการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
ผูวิเคราะหรายงาน หมวดนโยบายแผนและสารสนเทศ 
ขอมูลประกอบตัววัด ภายใน: 

รายงานการสงตออุปกรณดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับหนวยงานอ่ืนภายในโรงพิมพตำรวจ 
ภายนอก: 

รายงานสรุปการบริจาคเครื่องคอมพิวเตอรใหหนวยงานภายนอก 
ความถี่ในการติดตาม ปละ 1 ครั้ง 

เปาหมาย มีการสงตออุปกรณระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีสภาพพรอมใชงาน ทั้งภายในและภายนอก เปน

ประจำทุกป 

หมายเหตุ  

 

14. การนําผลลัพธท่ีสำคัญของกระบวนการ เขาสูกระบวนการทบทวน การกำกับดูแลดานการบริหารจัดการ

ดิจิทัล / จัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลขององคกร (ระยะยาว) การนําผลที่ได จากการประเมินไปเรียนรู และ

จัดการความรูเพ่ือนําไปปรับปรุงและทำนวัตกรรม 

14.1 นําตัววัดตามขอ 13 รายงานตอคณะอนุกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลและสารสนเทศ                   

โรงพิมพตำรวจ ทุกไตรมาส 

14.2 ผูรับผิดชอบ หมวดนโยบายแผนและสารสนเทศ นําผลที่ไดจากการประเมินไปเรียนรูและ

จัดการความรู โดยการจัดประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนความรู นําไปปรับปรุงกระบวนการและจัดทำนวัตกรรมของ

กระบวนการ ปละครั้ง 

15. กฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ 

• ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐  

• กฎกระทรวงกำหนดวงเงินการจัดซื้อจัดจางพัสดุโดยวิธีเฉพาะเจาะจง วงเงินการจัดซื้อจัดจางที่ไม

ทำขอตกลงเปนหนังสือ และวงเงินการจัดซื้อจัดจางในการแตงต้ังผูตรวจรับพัสดุ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

16. เอกสารท่ีเก่ียวของ 

• นโยบายการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

• หลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติ การจัดหาระบบคอมพิวเตอรของกระทรวงมหาดไทย 

• เกณฑราคากลางและคุณลักษณะพื้นฐานครุภัณฑคอมพิวเตอร 
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กระบวนการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม                                        

(Green IT Management) 

 

กระบวนการ 

1. วิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก แนวโนมทางธุรกิจ ความสำคัญของการบริหาร

จัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมที่มีตอธุรกิจ 

2. จัดวางแนวทางการใชและประมวลผลการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที ่เปนมิตรตอ

สิ ่งแวดลอมโดยคำนึงถึงความรับผิดชอบตอสังคม สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ และผู มีสวนไดสวนเสีย                    

ทั้งภายในภายนอกใหสอดคลองกับทิศทางและเปาหมายองคกร และกำหนดระดับและเกณฑในการแบงระดับ

สำหรับการมอบอำนาจหนาที่เพื่อการตัดสินใจดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

3. จัดทำแผนงาน กระบวนการ หรือแนวปฏิบัติสำหรับการกำกับดูแลดานการบริหารจัดการการ

เลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ที่สอดคลองกับหลักการที่ออกแบบและตกลงกันไว 

4. กาหนดนโยบายหรือมาตรการดานการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอม (Green IT or Green ICT) โดยมีประเด็นครบถวน ดังน้ี 

 - วัฏจักรของอุปกรณ  

 - การใชไอทีของผูใชงาน  

 - ระบบประมวลผลขอมูลขนาดใหญในองคกร  

 - การนา ICT มาใชในการลดการปลอยคารบอน  

5. หากผูบริหารและคณะกรรมการ ไมเห็นชอบจะตองยอนกลับไปดำเนินการในขอ 2 อีกครั้ง หาก

เห็นชอบ สามารถดำเนินการตอในขอ 6 ตอไป 

6. กำหนดแนวทาง/มาตรการในการลดจำนวนหนวยสาธารณูปโภคที่ใชตอจำนวนพนักงาน และ

แนวทาง/มาตรการในการลดงบประมาณหรือจานวนกระดาษที่ใชในองคกรตอจำนวนพนักงาน 

7. ประเมินความเสี ่ยงดานการบริหารจัดการการใชทรัพยากรอยางเหมาะสมและการเลือกใช

เทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม พรอมกับการคาดการณแนวโนมการใชทรัพยากรดานเทคโนโลยีดิจิทัล                 

ในอนาคตและจัดสรรความรับผิดชอบตามหนาที่ อำนาจหนาที่ และความรับผิดชอบในการดำเนินงาน 

8. วางแนวทางในการกำหนดกลไกในการสื ่อสารและการรายงาน เพื ่อใหผู ร ับผิดชอบในการ

ควบคุมดูแลและตัดสินใจไดรับสารสนเทศที่เหมาะสม 

9. ดำเนินการสื่อสารแนวทาง/กระบวนการบริหารจัดการการใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม         

ใหผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ เพื่อใหมีแนวทางปฏิบัติแบบเดียวกันทั่วทั้งองคกร และดำเนินการสำรวจทัศนคติ

และความตระหนักตอการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมของพนักงานในองคกร 

10. กำหนดแนวทาง ตัวชี้วัดประเมินประสิทธิผลและผลการทำงานของผูมีสวนไดสวนเสียที่ไดรับ

มอบหมายความรับผิดชอบและอำนาจหนาที่กระบวนการบริหารจัดการการใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

ระดับองคกร 
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11. ติดตามทางการบริหารจัดการการใชทรัพยากรอยางเหมาะสมขององคกรอยางตอเน่ืองและเปน

ระบบ โดยการอธิบายการวัดผล วิเคราะห ปรับปรุง/ปรบัโครงสราง และดำเนินการสอบทานการดำเนินการดาน

การบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

12. รายงานผลการสอบทานการดำเนินการดานการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตร                             

ตอสิ่งแวดลอมและจัดใหมีการปรับปรุงการดาเนินงานใหดีขึ้นอยางตอเนื่อง รวมถึงการบูรณาการกับสวนอื่น                        

ที่เกี่ยวของอยางเหมาะสม ตลอดจนสื่อสารถึงความจำเปนและประโยชน 
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แนวทางปฏิบัติ Green IT 

 

  ความกาวหนาแหงโลกการสื่อสาร ทำใหความตองการใชการผลิตอุปกรณอิเล็กทรอนิกส                    
เพิ่มมากขึ้นอกีทั้งความกาวหนาทางเทคโนโลยี ทำใหมีอุปกรณรุนใหมออกสูผูบริโภคอยางรวดเร็ว ตลอดจน
ความนิยมในการติดตอสื่อสารผานสังคมออนไลนที่มีอุปกรณอิเลก็ทรอนิกสรองรับ ทำใหผูบริโภคเกิดความ
ตองการใชอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเพิ่มมากขึ้น เมื่อมีอุปกรณรุนใหม ๆ  ออกมา ทำใหอุปกรณชุดเกาที่ไมไดรับ
ความนิยมไมเปนที่ตองการอีกตอไป กลายเปนขยะอิเล็กทรอนิกส หรือ electronic waste : e-waste ที่กำลัง
เปนปญหามลพิษและเปนอันตรายตอมนุษยและสิ่งมีชีวิตอื่น ๆ เน่ืองจากอุปกรณเหลาน้ีประกอบดวยสารเคมี 
เชน ตะกั่วปรอท แคดเมียม เปนตน ซึ่งอาจปนเปอนสูสิ่งแวดลอมไดหากไมไดรับการจัดการที่ถูกตอง 

 Green IT หรือเทคโนโลยีเพื ่อสิ ่งแวดลอม คือแนวคิดในการบริหารจัดการ และเลือกใช
เทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการการใชพลังงาน ลดการใชพลังงาน                   
ลดการปลอยกาซเรือนกระจก ลดการสรางขยะ รวมถึงการนำขยะอิเล็กทรอนิกสมารีไซเคิลใหม เปาหมาย
สูงสุดคืออุปกรณอิเล็กทรอนิกส หรือขยะอิเล็กทรอนิกสตองถูกนำกลับมาใชใหมไดทั ้งหมด และไมมี
สวนประกอบที่ทำจากสารพิษ อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตองใชพลังงานนอยลง แตมีความสามารถในการทำงาน
มากขึ้น โดยแนวปฏิบัติของ Green IT ตองพิจารณาถึงวัฎจักรของอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ซึ่งประกอบดวย         
การผลิต การเลือกและใชงาน และการทิ้ง 

แนวทางปฏิบัติ Green IT สามารถพิจารณาไดหลายมุมมอง หากมองในเชิงของการใชงาน
สามารถแบงได 4 ระดับ ไดแก การใชงานคอมพิวเตอรสวนบุคคล การใชงาน IT ในหนวยงาน การใชงาน IT     
ในองคกร และการใชงาน IT ระหวางองคกร รายละเอียดของแนวทางปฏิบัติของแตละระดับสามารถแบงได
ตามระดับการใชงานดังน้ี 

การใชงานคอมพิวเตอรสวนบุคคล มีแนวทางปฏิบัติ ดังน้ี 
  1) เลือกใชคอมพิวเตอรแบบพกพา ซึ่งประหยัดพลังงานไฟฟามากกวาคอมพิวเตอรแบบ                  

ต้ังโตะถึงรอยละ 90 
  2) เลือกใชรุนที่เหมาะสมกับการทำงานและมีการรับรองการประหยัดพลังงาน เชน Energy 

Star 
  3) ต้ังโหมดประหยัดพลังงานและปดเครื่องเมื่อเลิกทำงานหรือเวลาพัก 
  4) ถาตองเปลี่ยนเครื่องใหมควรมอบใหแกผูที่ตองการเพื่อนำกลับไปใชใหม 
การใชงาน IT ในหนวยงาน มีแนวทางปฏิบัติ ดังน้ี 
  1) เลือกใช server ที่รองรับเทคโนโลยี Virtualization 
  2) ติดต้ังระบบควบคุมการใชพลังไฟฟาแบบอัตโนมัติในหอง server 
  3) ใช Wireless LAN เพื่อลดการใชสาย 
  4) เลือกใชอุปกรณแบบ Multi-function 
  5) จัดสรรอุปกรณใหเหมาะสมกบัการใชงาน 
การใชงาน IT ระหวางองคกร มีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
  คือ สามารถเลือกขอใชบริการบางอยางที่ซับซอนจากผูบริการ Internet ภายนอกองคกร    

เพื่อลดตนทุน 
 



คูมือการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม                                                                                        20  
 

นโยบายการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

 

1. วัตถุประสงค 

นโยบายการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม จัดทำขึ้นเพื่อเปน

แนวทางในการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการ

การใชพลังงาน ลดการใชพลังงาน ลดการปลอยกาซเรือนกระจก ลดการสรางขยะ ซึ่งตองคำนึงถึงความ

เหมาะสม ความปลอดภัย ผลกระทบที่จะเกิดข้ึนตอสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและ

มลภาวะตาง ๆ  รวมทั้ง เพื่อสรางกระบวนการบรหิารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

อยางครบถวนและเปนระบบ โดยครอบคลุมถึงการปรับไอซีทีใหรักษสิ่งแวดลอม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช

พลังงานในสวนของไอซีที และการปรับกระบวนการทำงานใหรักษสิ ่งแวดลอมโดยใชไอซีที เพื ่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการใชพลังงานในภาคผูมีสวนไดสวนเสียอื่น ๆ  

2. นโยบายการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

การบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล ตองมีกระบวนการการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยี        

ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และแนวปฏิบัติ อยางครบถวนและเปนระบบ ประกอบดวย 4 องคประกอบ ดังน้ี 

1) วัฏจักรของอุปกรณ ประกอบดวย 

• การจัดซื้อ (Procurement) 

• การรีไซเคิลและการนํากลับมาใชซ้ำ 

• การกําจัด  
2) การใชไอทีของผูใชงาน (End User Computing) ประกอบดวย  

• คอมพิวเตอรสวนบุคคล  

• Desktop / Notebook 

• Mobile/Tablet 

• คอมพิวเตอรในแตละหนวยงาน 

• การพิมพและวัสดุสิ้นเปลือง 

3) ระบบประมวลผลขอมูลขนาดใหญในองคกร (Enterprise Computing) ประกอบดวย  

• Data Center ICT Equipment 

• Data Center Environment 

• Networking & Communications 

• Outsourcing & Cloud 

• Software Architecture 
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4) การนํา ICT มาใชในการลดการปลอยคารบอน ประกอบดวย 

• การกำกับดูแลและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

• การทำงานรวมกัน 

• การจัดการกระบวนการทางธุรกิจ 

• การจัดการการปลอยกาซคารบอน 

5) จัดทำ/ทบทวน กระบวนการถายทอดสื่อสารกระบวนการการบริหารจัดการการเลือกใช

เทคโนโลยีที ่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยตองมีการวิเคราะหผู มีสวนไดสวนเสียที ่สำคัญที ่เกี ่ยวของกับ

กระบวนการที่แสดงใหเห็นถึงการมีสวนไดสวนเสียที่ชัดเจน และชองทางที่เหมาะสมในการสื่อสาร อยางเปน

รูปธรรม เพื่อใหมีการถายทอดแกผูมีสวนไดสวนเสียที่สำคัญที่เกี่ยวของกับกระบวนการไดอยางครบถวน 

6) ถายทอดสื่อสารกระบวนการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

ใหกับผูมีสวนไดสวนเสียที่สำคัญที่เกี่ยวของกับกระบวนการ 

7) วัดประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียที่สำคัญที่เกี่ยวของกับกระบวนการอยางครบถวน

เพื่อใหสามารถปฏิบัติไดในแนวทางเดียวกันทั่วทั้งองคกร 

8) กำหนดแนวทางหรือวิธีการวัด ติดตาม วิเคราะห ประเมิน ตัววัดผลลัพธ (Outcome) ของ 

กระบวนการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยสามารถวัดผลได อยางเปน

รูปธรรม เพื่อนํามาปรับปรุงและพัฒนากระบวนการอยางตอเน่ือง 

9) นําผลลัพธที ่สำคัญของกระบวนการบริหารจัดการการเลือกใชเทคโนโลยีท ี ่ เป นมิตร                        

ตอสิ่งแวดลอม เขาสูกระบวนการทบทวนการกำกับดูแลดานการบริหารจัดการดิจิทัล/จัดทำแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ขององคกร (ระยะยาว) มีการนําผลที่ไดจากการประเมินไปเรียนรู และจัดการความรูเพื่อนําไปปรับปรุง

และทำนวัตกรรม โดยมีการจัดเก็บความรูและนวัตกรรมที่ไดลงระบบดิจิทัล 

10) กําหนดใหมีการทบทวนนโยบายและคูมือการบริหารจดัการการเลอืกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอม อยางนอยปละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีเหตุการณใดที่อาจสงผลกระทบตอการบริหารจัดการ การ

เลือกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญ 

ทั้งนี้ ใหยึดถือวา การบริหารจัดการการเลอืกใชเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เปนหนาที่

ของผู บริหาร และพนักวานของโรงพิมพตำรวจทุกทาน โดยตองใหความรวมมือ มีความตระหนักและมี 

จิตสาํนึกในการใชงานอุปกรณและระบบเทคโนโลยีดิจิทัล อยางถูกตองเหมาะสม 
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นโยบายลดการใชกระดาษและสาธารณูปโภคอื่น ๆ 

 

1. วัตถุประสงค 

 นโยบายลดการใชกระดาษและสาธารณูปโภคอื่น ๆ จัดทำข้ึน เพื่อ 

  1) ใชเปนแนวทางลดการใชกระดาษและสาธารณูปโภคอื ่น ๆ ในองคกร ใหเปนไปในทิศทาง

เดียวกัน  

  2) ใหมีการบริหารจัดการการใชกระดาษและสาธารณูปโภคอื่น ๆ ที่เกิดประโยชนสูงสุด  

  3) ควบคุมและลดการใชกระดาษในสำนักงาน 

  4) สรางจิตสํานึกของพนักงานและผูปฏิบัติงานในองคกร ใหตระหนักถึงความสำคัญของการลด

การใช กระดาษและสาธารณูปโภคอื่น ๆ ในองคกร 

2. นโยบายลดการใชกระดาษและสาธารณูปโภคอ่ืน ๆ 

 1) นําเทคโนโลยีเขามาใชเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

• การสงขอมูล รายงาน หรือการเผยแพรขอมูลความรูตาง ๆ ของหนวยงาน ใหจัดสงหรือ 

เผยแพรผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) 

• การแจงเวียนภายในหนวยงานเพื่อรับทราบ (แบบไมเปนทางการ) ใหใช LINE group หรือใช 

การ share file ภายในหนวยงาน แทนการพิมพ และการทำสำเนา 

• นําระบบสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน เชน ดานการจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส, 

การรับ - สง หนังสือและเอกสาร, การประชุม เปนตน 

• การจัดเก็บหนังสือ/เอกสาร กรณีที่ไมตองใชฉบับจริง ใหจัดเก็บเปนสำเนาอิเล็กทรอนิกส 

(Scan) แทนการเก็บสำเนากระดาษ 

2) นําระบบ e-meeting มาใชในหนวยงาน 

• ประชาสัมพันธ ใหผูเขารวมประชุม/อบรม download เอกสารที่ใชในการประชุม/อบรม                       

ในระบบ e-meeting หรือเว็บไซต หรือ e-Mail แทนการใชเอกสารฯ เปนกระดาษ  

• ประชาสัมพันธใหผูเขารวมประชุม/อบรม ใชอุปกรณทางอิเล็กทรอนิกส เชน โนตบุค มือถือ 

และแท็บเล็ต เปนตน ในการเปด/เขาดูเอกสารฯ 

3) สรางจิตสํานึกปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใชกระดาษ 

การถายเอกสาร 

• กรณีที ่ไมเปนเอกสารทางการ ใหใชกระดาษหนาเดียว (reused paper) ในการถาย

เอกสาร 

• การถายเอกสารดวยเครื่องถายเอกสาร/เครื่องพิมพแบบมัลติฟงกชัน ควรใชอยางคุมคา 

โดยใหเลือกโหมดการถายเอกสารแบบ 2 หนา 

• ตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร กอนทำการถายเอกสารทุกครั้ง  

• ถายเอกสารแตเฉพาะที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน 
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การสั่งพิมพเอกสาร 

• ตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร กอนสั่งพิมพทุกครั้ง 

• กรณีเปนเอกสารฉบับราง เอกสารใชภายในหนวยงาน ใหพิมพโดยใชกระดาษหนาเดียว 

(reused paper) 

• กรณีพิมพเอกสารประกอบการบรรยาย ใหเลือกโหมดพิมพแบบเอกสารฯ หลายหนาใน

แผนเดียว 

การนําเศษกระดาษกลับมาใชประโยชน 

• เศษกระดาษจากการพิมพหนาเดียว หรือเศษกระดาษจากการถายเอกสารหนาเดียว ใหใช

หนาที่ยังวางเปนกระดาษบันทึกขอความ หรือรางหนังสือ หรือนำมาใชพิมพ/ถายเอกสาร

เพื่อสงเปนเอกสารภายในหนวยงาน 

• ซองจดหมายตาง ๆ ที่ใชแลวสามารถนํากลับมาใชซ้ำเพื่อสงเอกสารภายในสำนักงาน 

• ขยะกระดาษที่ไมใชประโยชนแลวเก็บรวบรวมใหแกผูรับซื้อเพื่อนํากลับไปใชเปนวัตถุดิบ

ในการผลิตกระดาษใหม (recycle) 

4) มาตรการอื่น ๆ 

• ควรมีการแยกกระดาษหนาเดียว และกระดาษ 2 หนา เพื่อใหสะดวกตอการใชงาน  

• ควรใชกระดาษหนาเดียวในการผลิตเอกสารภายใน โดยการขีดฆา หรือ การใชตรายาง

ประทับ สำหรับหนาที่ใชแลว (reused paper) 

• ประชาสัมพันธใหบุคลากรภายในหนวยงาน ทราบถึงมาตรการลดการใชกระดาษ เพื่อให

บุคลากรใชกระดาษของหนวยงานใหเกิดประโยชนและคุมคามากที่สุด 

• สํารวจความตองการการใชกระดาษกอนการสั่งซื้อ โดยใหจัดซื้อเทาที่จำเปนตองใช ซึ่งจะ 

สงผลใหประหยัดงบประมาณของหนวยงาน 

• แจงผลการจัดซื้อและการเบิกใชกระดาษของหนวยงาน ใหบุคลากรทราบทุกสิ้นเดือน เพื่อ 

เนนย้ำใหบุคลากรถือปฏิบัติตามมาตรการลดการใชกระดาษ และเปนการปรับเปลี ่ยน 

พฤติกรรมการใชกระดาษใหเกิดความคุมคามากที่สุด 

5) ถายทอดสื่อสารนโยบายลดการใชกระดาษและสาธารณูปโภคอื่น ๆ ใหกับผูมีสวนไดสวนเสีย                    

ที่สำคัญที่เกี่ยวของอยางครบถวน 

6) กําหนดใหมีการทบทวนนโยบายการลดการใชกระดาษและสาธารณูปโภคอื่น ๆ  อยางนอยปละ        

1 ครั้ง หรือเมื่อมีเหตุการณใดที่อาจสงผลกระทบตอการบริหารจัดการการใชกระดาษและสาธารณูปโภคอื่น ๆ

อยางมีนัยสําคัญ 

ทั้งนี้ ใหยึดถือวา การลดการใชกระดาษและสาธารณูปโภคอื่น ๆ  เปนหนาที่ของผูบริหาร และ

พนักงาน ของโรงพิมพตำรวจทุกทาน โดยตองใหความรวมมือ มีความตระหนักและมีจิตสํานึกในการใช

กระดาษและ สาธารณูปโภคอื่น ๆ อยางถูกตองเหมาะสม 

 


